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Hva er ung.no i dag?
• Statens informasjonskanal for 

ungdom mellom 13 og 20 år 

• Skal gi råd og veiledning som 
setter ungdommene i stand til å ta 
gode valg i sitt eget liv 
– Dette skal vi gjøre i flere kanaler 

• Tjenesten eies og driftes av Barne-, 
ungdoms- og familiedirektoratet 
(Bufdir) 



Hvem bruker ung.no? 

• Mange! 
• Totalt 21 mill. besøk på ung.no i fjor

• Nesten 6.5 mill. sidevisninger av artikler o.l. 
(eks spørretjenesten) 

• Vi mottok 104 000 spørsmål fra ungdom 

• Flest jenter som sender inn 
spørsmål. 

• Det meste av trafikken vår kommer 
fra Google – viktig med flere ben å 
stå på. 



Spørretjenesten 
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Artikler om ulike tema 

- Tilpasset ungdom

- Enkelt språk

- Ca 1000 artikler

- Utarbeidet i samarbeid med 
fageksperter

- Over 2,8 millioner sidevisninger 
i 2021
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Ung.no på sosiale medier
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Instagram YouTube Snapchat TikTok
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Hva er ungdom opptatt av?
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Hva spør de om?
• Vi får flest spørsmål om 

temaene kropp, helse og
psykisk helse og følelser. 

• Også mye spørsmål om 
utdanning, sex og forelskelse.

• Vi ser det tydelig i 
spørretjenesten når ting skjer i 
samfunnet: Korona, krigen i 
Ukraina etc. 

• Mange alvorlige spørsmål om 
psykisk helse, selvmordstanker, 
vold og overgrep. 
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Mest leste artikler i 2021



Samarbeid med 
andre
- Alt innhold produseres i 

samarbeid med andre
- Fagpersoner 

- Direktorater

- Organisasjoner

- Samarbeid = bedre 
innhold/ideer og mindre jobb
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Ung.no og DigiUng
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DigiUng-programmet
Digitale hjelpetjenester på tvers av sektorer, og på 
ungdommens premisser
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Hjelpetjenester

- Ung.no skal veilede ungdommen til 
hjelpetjenester ved behov

- Brukertilpasset hjelp fra

- svar

- artikler

- søkesider
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Ung.no skal gjøre det enklere å være 
ung!
Ung.no skal hjelpe ungdom til å

✓bli selvhjulpne og trygge i møte med 
samfunnet

✓ta valg som er gode for dem i møte med 
store og små livsutfordringer

✓Kjenne på mestring i eget liv

Derfor skal ung.no:

✓ svare på det unge lurer på

✓informere unge om det de trenger å vite 
i møte i samfunnet

✓bringe unge videre til andre tjenester 
ved behov
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Takk for oppmerksomheten
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