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Inledning

Barnombudsmannen traffade, under en heldag i mitten pa maj, representanter fran tio
kommuner som tillsammans identifierade hinder och |6sningar kring hur socialndmnderna
och socialtjansten ska arbeta med att forbattra villkoren for barn och ungdomar som ar
placerade i familjehem och hem for vard eller boende (HVB). Slutsatser fran diskussionen
med kommunerna finns sammanfattade i det har pappret. Avslutningsvis ger
Barnombudsmannen sina rekommendationer till socialnamnderna och
socialforvaltningarna i landets kommuner. Vi hoppas att dessa kommer att bidra till verklig
forandring som innebar att placerade barns rattigheter tillgodoses.

Den 4 mars 2011 6verlamnade Barnombudsmannen sin arsrapport Bakom fasaden till
barnminister Maria Larsson med rekommendationer till forandring pa nationell niva.
Bakom fasaden bygger pa Barnombudsmannens moten och samtal med drygt 100
placerade barn och ungdomar runt om i landet.

Den sociala barnavarden

Samhallets ansvar for barn som far illa eller riskerar att fara illa regleras i huvudsak i
socialtjanstlagen (Sol) och lagen med sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU). SoL
bygger pa frivillighet medan LVU &r en tvangslagstiftning som tillampas nar samtycke till
vard saknas och ett barn riskerar att farailla till foljd av missférhallanden i hemmiljon eller
nar barnet utsatter sin halsa eller utveckling for pataglig risk att skadas.

Syftet med den vard som samhallet erbjuder de placerade barnen &r att skydda och hjalpa
barnet till en tryggare uppvaxt. Mycket pekar dock pa att samhallet brister i sitt atagande
pa flera punkter. Barn som vaxer upp i samhallets vard har mycket hoga dverrisker att
utvecklas ogynnsamt 6ver tid. Exempel pa det ar hogre risk att hamna i missbruk,
kriminalitet, bidragsberoende och tonarsforaldraskap d@n andra barn. Skolan gar generellt
samre for placerade barn och de lamnar grundskolan med mycket lagre betyg an andra
barn. Dessutom har de en hogre risk for sjalvmord och sjalvmordsforsok.’

Andelen barn som placeras i samhillets vard har kat sedan mitten av 1990- talet. Ar 2009
var drygt 17 700 barn, 46 procent flickor och 54 procent pojkar, nagon gang under aret
placerade i familjehem eller HVB.

Flera granskningar har visat pd allvarliga brister

Granskningar av den sociala barnavarden pekar pa stora skillnader mellan utbud, kvalitet
och sdkerhet mellan olika kommuners socialtjanst och att stodet i hog grad skiljer sig at
mellan kommunerna.? Upprattelseutredningen har under 2011 visat att det fortfarande
forekommer missforhallanden och att det &r ytterst sallsynt med rutiner for att forebygga,
atgarda och upptacka missforhallanden.? Kommunernas olikheter gillande genomférandet
av barnkonventionen och socialtjanstens brist pa tillgdngliga resurser for riskutsatta barn
ar nadgot som FN:s barnrattskommitté kritiserat Sverige for.*

'Socialstyrelsen. Social rapport. 2010.

* Lansstyrelserna. Socialtjansten och barnen. Lansstyrelsernas granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden 2006-
2007.2008.

3 Upprattelseutredningen (SOU 2011:9).

4 FN:s barnkommitté, "Concluding observations: Sweden", UN Doc. CRC/C/SWE/CO/4, 2009.



Vikten av tydliga beslut fattade pd politisk nivd

Mot bakgrund av de senaste arens granskningar av den sociala barnavarden anser
Barnombudsmannen att ett tydligt regelsystem ar nodvandigt for att samhallet ska
fullgora sitt atagande att ge de placerade barnen samma rattigheter och méjligheter i livet
som alla andra barn. Om beslut saknas pa dvergripande niva ar risken betydligt storre for
ett godtyckligt arbete dar barnrattsperspektivet blir beroende av den enskilde
verksamhetens eller tjanstemannens instdllning och avvagningar. Den lagstiftning som ror
barn och ungdomar i den sociala barnavarden utgors i huvudsak av ramlagar. Lagarna,
forskning och teorier ger viagledning for handldggarna av barnavardsdarenden men mycket
overlamnas till den enskilde tjanstemannen att ta stallning till. Om ett tydligt regelsystem
saknas forsvaras dessutom arbetet med uppféljning och utvardering av arbetet betydligt.

Barnombudsmannen kallade tio kommuner till dialog

For att fa fordjupad kunskap om hur kommunerna arbetar med att sakerstilla
barnrattsperspektivet i den sociala barnavarden stillde Barnombudsmannen fragor via en
enkat till socialnamndernas ordférande i landets samtliga kommuner under hésten 2010.
Undersokningens huvudsakliga syfte var att ta reda pa om socialndmnden har antagit egna
direktiv rorande omhéndertagande av barn och vad som i sa fall behandlas i direktiven.

Resultaten visade bland annat sa fa som drygt var femte socialndmnd antagit direktiv kring
hur socialtjansten ska agera nér det framkommer missférhallanden i ett familjehem eller
HVB. Vidare hade omkring var tredje socialndmnd antagit sarskilda direktiv angaende det
placerade barnets hélso- och sjukvard samt skolgang.

Syfte med kommundialogen

Mot bakgrund av enkatresultaten beslot Barnombudsmannen att kalla tio kommuner till
samtal. Syftet var att identifiera hinder och |6sningar kring hur socialnamnd och
socialtjanst ska arbeta med att forbattra villkoren for placerade barn.

Gavle, Harnésand, Jarfalla, Kalmar, Harryda, Motala, Tingsryd, Trands, Osthammar och
Ostra Goinge kallades till Barnombudsmannen. Bland dem finns bade kommuner som har
direktiv pa manga avde omraden som Barnombudsmannen identifierat ha sarskilt stor
betydelse for att placerade barns rattigheter ska sakerstélla och kommuner som saknar
sadana direktiv. Till m&tet kallade vi socialndmndens ordférande samt en representant fran
socialtjansten.

Resultaten i korthet

| flera av de fragestallningar som diskuterades under dialogen aterkom samtalet till
behovet av att bygga stabila och fortroendefulla relationer mellan barn och
socialsekreterare i utredningsprocessen och under hela den tid ett barn ar placerat i
familjehem eller HVB. En egen socialsekreterare till barnet som traffar barnet ofta och som
har hog tillgédnglighet &r viktigt for att kunna bygga en stabil relation som vilar pa tillit. En
god relation till socialsekreteraren lyftes fram den enskilt viktigaste atgarden for att
forebygga, upptacka och atgarda missférhallanden i familjehem och HVB. Vidare fanns ett
strakt stod for tydligare politiska mal och beslut i namnden for att sakerstalla att barns
behov av och ratt till utbildning och hdlso- och sjukvard tillgodoses. Tydligare
kvalitetskriterier for vad vardgivarna ska erbjuda efterfragades ocksa och ett tatare
samarbete mellan kommuner dar de hjdlper varandra med referenser gallande olika
vardgivare skulle vara ett bra hjalpmedel fér kommuner i sin bestallarroll for att fa battre
kontroll 6ver vardgivarna.



Socialnimndens ansvar for den sociala barn- och ungdomsvarden

Socialndmnden ska verka for att barn och ungdomar far vdxa upp under trygga och goda
forhallanden och ska med sérskild uppmarksamhet félja utvecklingen av de barn och
ungdomar som har visat tecken pa en ogynnsam utveckling.

Namnden ska se till att barn och ungdomar som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det
skydd och stod som de behdver och, om hansynen till den unges basta motiverar det, vard
och fostran utanfoér det egna hemmet. Socialnamnden ska sorja for att den som behover
vardas eller bo i ett annat hem dn det egna tas emot i ett familjehem eller i HVB och
ansvarar for att den som blivit omhandertagen ska fa god vard.

Kommunerna har ett avgérande ansvar for att noggrant folja de barn som placerats i
familjehem eller HVB. | ansvaret ingar att gora regelbundna besok och ha enskilda samtal
med barnet och familjehemmet. Uppféljningen ska omfatta den unges halsa, utveckling,
sociala beteende och skolgang samt relationer till anhoriga och andra narstdende. Varden
av barnet ska féljas upp minst en gang var sjatte manad och 6vervaganden ska da géras om
varden fortfarande behdovs.

Sammanstallning av kommunernas svar under dialogen

Under dagen diskuterade kommunforetradarna atta olika fragestélliningar. Fokus for
diskussionen handlade om att identifiera gemensamma utmaningar och formulera férslag
pa l6sningar. | redovisningen nedan har vi vigt samman alla deltagares idéer och
synpunkter under respektive fraga. Vi har medvetet valt att inte dterge vem som har sagt
vad.

Fraga 1: Vilka 4r de viktigaste férbattringsatgarderna ni ser for att sikerstilla att barn
inom den sociala barnavarden far komma till tals och bli lyssnade pa under a)
utredningstiden respektive b) placeringstiden?

a) Under utredningstiden?
® Bygg fortroendefulla relationer med barnet

Det ar viktigt att handldggaren formar bygga upp en fortroendefull relation med barnet sa
att barnet kan kdnna sig tryggt. For att sakerstalla att barnperspektivet beaktas ar det
viktigt att socialsekreteraren traffar det aktuella barnet vid ett flertal tillfallen tidigt i
utredningsskedet. Enskilda méten med barnet ar viktigt.

¢ Hall handliaggarverktyget BBIC levande

Det etablerade handlaggarverktyget och utredningsmetoden BBIC ar till stor hjalp men har
aven svagheter. Handlaggare bor undvika att fastna i formular och blanketter nar de
anvander BBIC och istéllet fokusera pa att traffa barnen och utveckla samtalen, s3 att
barnen far komma till tals. Flera deltagare efterlyste manualer som kan hjédlpa handlaggare
att folja upp utforda utredningar, i forsta hand for att se i vilken utstrackning barn fatt
komma till tals under utredningen. Over huvud taget ar det viktigt att satsa pa att utbilda
anvandarna av verktyget BBIC sd att det anvands pd basta satt.




o Slipp in andra yrkesgrupper an socionomer

Vaga slappa in andra professioner dn socionomer under utredningen av en eventuell
placering. De som har erfarenhet av att traffa barn inom barnomsorgen har ofta en
enastdende formaga att vinna barnens fortroende och samtala med dem.

b) Under placeringstiden?
e Utse handlidggare for varje barn

Sakerstall att barnet har en egen socialsekreterare/handlaggare i enlighet med vad som
foreslas i Barnskyddsutredningen. Uppfdljning bor ske minst fyra ganger per ar. 1 en av de
deltagande kommunerna har namnden beslutat att kommunen ska arbeta efter forslagen i
Barnskyddsutredningen trots att de annu inte ar lag.

e Barnen behover tiata kontakter

Kontakten mellan handldggare och barn ar oerhort viktig och betydelsen av att halla tat
kontakt ska inte underskattas. Det ar svart for en handlaggare att uppratta en bra kontakt
med barnet om de endast traffas ett par ganger om aret. Det ar viktigt att skapa goda
forutsattningar for samtal och kontakt mellan socialsekreterare och barn. Sakerstall att
barnet verkligen vet vem eller vilka de ska ha kontakt med samt hur och nar kontakt kan
ske.

e Samverkan bor bli bittre

Strava efter att forbattra samverkan mellan socialtjansten, skolan/utbildningen, psykiatrin,
och héalsovarden. Men ocksa inom socialtjanstens olika verksamheter: individ- och
familjeomsorg med barnavardsarenden och familjeradgivning, samt beddmning av
ekonomiskt bistand.

Fraga 2: Vilka ar de viktigaste férbattringsatgarderna ni ser i er kommun for att barn
inom den sociala barnavarden ska kdanna till sina rattigheter och veta var de ska vinda
sig om de inte tillgodoses?

o Stall krav pa HVB och familjehem

Stall krav pa att vardgivarna har en fungerande struktur och upparbetade rutiner for hur de
ger information till barn och ungdomar om deras rattigheter. Exempelvis genom
broschyrer, anslagstavlor eller parmar. Folj upp vardgivarnas informationsinsatser med
exempelvis brukarundersokningar for att sakerstalla att barn och ungdomar som ar
placerade for vard dar verkligen har tagit del av informationen. Det ar viktigt att barn och
ungdomar verkligen vet vilka rattigheter de har och var de ska vianda sig med klagomal.

o Ta fram rutiner for uppféljningar

Se till att det finns rutiner for uppféljningar inom socialtjansten. Tillsatt en sarskild
socialsekreterare sa att barnet alltid vet vem hon eller han ska vdnda sig till vid behov. Det



ar viktigt att den socialsekreteraren har en tat kontakt med barnet och att
socialsekreteraren staller konkreta fragor for att forvissa sig om att barnet har det bra.

e Samtala med barnen om deras rittigheter

Sammanstall och se over skriftlig information i form av broschyrer och andra dokument. Se
till att socialsekreterare, familjehem/HVB och barn far en méjlighet att ga igenom denna
information tillsammans. Férklara innebdrden av informationen och hall det levande for
barnet. Stall samman en speciell pirm med information dar barnen och ungdomarna sjalva
kan ta del av sina rattigheter och ta reda pa vart de kan vénda sig. Det &r valdigt viktigt att
sakerstalla att barnet vet vem de ska vanda sig till och hur de ska ta kontakt med denna
person.

Fraga 3: Vilka utmaningar kan ni se i er kommun for att sikerstilla att det placerade
barnets behov av och ritt till utbildning tillgodoses och féljs upp?

e Satsa pa samverkan

Forbattra samarbetet mellan olika forvaltningar sdsom socialforvaltningen och
utbildningsforvaltningen. Den sa kallade Helsingborgsmodellen, dar skola och socialtjanst
samverkar, ar en bra forebild. Det behovs dven battre samverkan mellan kommuner. Nar
ett barn ar placerat i en annan kommun ar det svart for ’Themkommunen” att félja upp
barnets skolgang. Flera kommuner poédngterar att det ar svarare att sakra skolgangen for
placerade barn nar vardgivaren finns utanfér den egna kommungrénsen.

o Lyft fram betydelsen av utbildning

Skolan maste vara ett prioriterat omrade for alla barn. Det &r darfor viktigt att tydligt ta
stallning och sla fast att utbildning &r ett prioriterat omrade. Nar politiska mal som ”skolan
forst” faststalls i kommunen maste malet brytas ned till respektive forvaltning.

Redan vid utredning av familjehem bor de informeras om vikten av skolgang for placerade
barn, deras behov av tillgang till ordentlig 1axhjalp och annat som rér skolan.
Familjehemmets formdga att mota de behoven ska vara ett viktigt kriterie i utredningen.
Familjehemmen bor dven fa kontinuerligt stod angaende barnets skolgang fran
familjehemssekreteraren under placeringstiden. Sakerstall niva och kvalitet pa den
undervisning som enskilda HVB-hem bedriver.

o Folj upp enskilda barn

Det ar viktigt att félja upp enskilda barn, dven nar de ar placerade i andra kommuner. Varje
barn kan ha en individuell handlingsplan. Se till att stalla forvdantningar pa barnen.
Socialsekreteraren maste ocksa inse att han eller hon ar stallforetradande foralder i
sammanhanget. Se till att det finns atgardsplaner sa att verlamningar till mottagande
skolor blir sa bra som mojligt.

e Anvand internet i storre utstrackning dn i dag. Bland annat fér laxhjalp.



Fraga 4: Vilka utmaningar kan ni identifiera i er kommun fér att sikerstilla att det
placerade barnets behov av och ritt till hilso- och sjukvard tillgodoses och féljs upp?

e Uppritta separat hilsoplan

Uppratta en halsoplan for varje enskilt barn, for att sakerstalla att inget barn missar
kontakten med BVC eller hdlsovarden. Bérja med en ordentlig hdlsoundersdkning av barnet
i samband med utredningen. Aven tandvarden ar viktig. Fortydliga frdgan om hilsa i
vardplanen och genomférandeplanen sa att halsan blir en sjalvklar del av uppfdljningarna.

o Tillsatt kvalitetsansvarig socionom

Overenskommelser pé regionnivéd mellan kommun och landsting bér uppréttas sa att
Iakarundersokningar sker enligt BBIC. En idé dr att utse en medicinskt ansvarig for dessa
fragor. Nagon form av medicinskt ansvarig socionom, i likhet med systemet for Medicinskt
ansvarig sjukskoterska (MAS).

Fraga 5: Vilka ar de viktigaste forbattringsatgarderna ni ser i er kommun for att de
behandlingsmetoder som anvénds for barn som placeras pa HVB uppnar hég kvalitet
och inte strider mot barnets manskliga rattigheter?

e Barnen maste fa vara delaktiga

Sakerstall att barnet ar delaktigt i behandlingsplanen. Det ar viktigt att barnet forstar
vardens innehall och vilka mal som finns for vardinsatserna sa att barnet eller ungdomen
forstar nar hon eller han blir "fardig” med behandlingen.

o Still krav i upphandlingen - certifiering av HVB for kvalitetssdkring

Upphandlingen ar ett viktigt verktyg. Det ar viktigt att vara tydlig med kommunens
kvalitetskrav redan i upphandlingsunderlaget. Certifiering skulle kunna vara ett satt att
kvalitetssakra ett HVB i relation till en evidensbaserad metod. Referenser fran andra
kommuner som tidigare anlitat vardgivaren ar ett valdigt bra hjadlpmedel for bestallaren att
fa battre kontroll 6ver vardgivarna.

e Oka kunskapen om behandlingen och félj upp den fortlépande

Forstark kunskapen om olika behandlingsmetoder pa aktuellt HVB. Det ar viktigt att den
placerande kommunen vet vad varden innebar och har en tat kontakt med hemmet.

Bestallaren bor arbeta strukturerat med uppfdljning. Hur utférs behandlingen pa aktuellt
HVB? Vilka regler finns? Hur uppratthalls reglerna? Hur anvands behandlingsmetoden? Och
inte minst, folj forstas upp varje enskilt barns behandlingsplan. Bestallaren bor dven
fortlopande forsdkra sig om att det aktuella hemmet kan erbjuda den efterfragade
kompetensen, som ofta ar en farskvara och i hog utstrackning ar beroende av enskilda
medarbetare.




Fraga 7: Vilka ar de viktigaste utmaningar ni ser framéver vad giller att forebygga,
uppticka och atgarda missforhallanden i familjehem och HVB? Rangordna
utmaningarna.

o Den enskilt viktigaste utmaningen ar att uppratta relationer mellan handlaggare och
barn som méjliggor samtal. Nedan foljer nagra av férslagen pa hur sddana relationer
upprittas:

KD
£X4

K2
*

Sérskild barnhandliggare med ritt kompetens och hog tillganglighet. Tillsatt
en sdrskild barnhandldggare. Det ska inte vara samma person som ansvarar fér
familjehemmet. Engagemang och kansla hos handlaggaren ar naturligtvis viktiga
egenskaper. Tillgdnglighet hos socialsekreteraren for barnet ar en férutsattning.
Fér att forbattra den maste socialsekreteraren se till att vara snabb att svara nar
barnet vil s6ker kontakt. Forsk att kommunicera med medier som barnen och
ungdomarna sjilva anvander sig av, det vill sdga telefon, mejl eller sms.
Handldggare och barn maste tréffas ofta fér enskilda samtal.

Vidareutveckla metoder och flexibla I6sningar. Socialarbetarens samtalsmetod
ar viktig. Se till att utveckla och férbattra befintliga metoder. Med en 6kad
flexibilitet av exempelvis arbetstider blir det enklare att hdlla kontakten med
barnen. Fors6k att anpassa bes6k och andra kontakter efter barnens 6nskemal.
Barnen gar ofta bast att triffa eftermiddagar och kvillstid.

Satsa pa personalen for att 6ka kontinuiteten och minska
personalomsattningen. Barnet kan inte bygga en relation om personal standigt
byts ut. Hur kan man skapa stabilitet i personalgruppen? Genom utbildning,
I6nefdrstarkning och goda karriarmdjligheter. Uppvérdera socialarbetarens arbete
inom kommunen. Det ar ett svart men viktigt arbete.

Fraga 8: Vilka ar de viktigaste forbattringsatgarderna ni ser gallande a) stod till
familjehemmen respektive b) tillsyn (uppféljning) av familjehemmen?

a) stod till familjehemmen?

o Utbildning

Familjehemmen ar i forsta hand i behov av olika former av utbildningsinsatser sdsom
handledning och grupptraffar. Obligatorisk grundutbildning borde inféras fér dem som vill
driva familjehem vilket ocksa blir ett sétt att professionalisera verksamheten. Flera
kommuner ar pa vag att inféra obligatoriska utbildningar. En utmaning &r att
familjehemmen skiljer sig mycket at sinsemellan, inte minst pa det professionella planet.
For att gora familjehemmen battre rustade for sin uppgift kan vi formodligen lara av
konsulentstédda familjehem.




e Stod

Om familjehemsforaldrarna har egna barn kan de barnen behdva stéd nar familjen utokas i
och med att barn placeras i familjehemmet. Nar de biologiska barnen inte har det bra ar det

en riskfaktor for ss mmanbrott. Ett satt att stodja hemmen ar att 6ka socialtjanstens
tillganglighet. Det krdvs en socialsekreterare till barnet och en till familjehemmet. Bada
maste uppmarksamma vilket unikt stéd som just det barnet och den familjen behéover.
Stodet maste vara differentierat. Socialtjansten maste ocksa vara bra pa att matcha ihop
barn och familjehem for att skapa basta majliga forutsattningar for att en placering ska
fungera bra.

o Fraga familjehemmen

For att kunna forbattra stodet till familjehemmen behdvs mer kunskap om vilket stod de
sjdlva anser sig behova - fraga dem vad de behover!

b) tillsyn (uppfdljning) av familjehemmen?
o Forbattra kontakten mellan socialtjanst och familjehem

Tatare kontakter mellan socialtjansten och familjehemmen. Socialsekreteraren bor forst
och framst se till att uppratta en tillitsfull relation med uppdragstagaren. Ett satt kan vara
att tillsatta en speciell familjehemssekreterare.

o Folj upp familjehemmen regelbundet

Familjehemsplaceringar bor alltid foregas av en omfattande familjehemsutredning. I en
sadan bor en riskbeddmning av familjehemmet inga. Darefter bor uppfdljningar ske
kontinuerligt genom frekventa besok hos familjehemmen. Det ar emellertid viktigt att
skilja uppféljningen av det placerade barnet fran uppféljningen av sjalva familjehemmet.
En deltagare stéllde fragan varfor Socialstyrelsen inte utfoér en systematisk tillsyn av
familjehemmen, som &r sa viktiga for manga barn.
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Kommunernas egna fragor som lyftes under dialogen

e "Evidensrorelsen”

Vi maste vara mer nyanserade och kritiska i forhallande till kraven pa evidensbaserade
metoder. Evidens kanske inte alltid ar 16sningen utan snarare bemotande, gillande och
hjarta hos personalen inom den sociala barnavarden. Forhallningssattet hos personalen
som utfor metoden ar formodligen viktigare ar metoden i sig. En av deltagarna havdar att
det enda som det egentligen finns evidens for ar att engagemang och gott bemdtande hos
behandlaren har effekt, trots det talar vi bara om metoderna.

o Professionalisering/legitimation

Det kravs sarskild kompetens for att arbeta med barn och ungdomar inom den sociala
barnavarden. Ett satt att sdkerstalla kompetensen ar legitimation. Legitimering kan ocksa
vara ett satt att forbattra kontinuiteten pa arbetsplatserna. Detta bor lagstiftas.

o Alternativ till placeringar av barn

Oka fokus pa de férebyggande insatser som kan férhindra att barn omhandertas och
placerasifamiljehem eller HVB. Om de biologiska foraldrarna fick samma stod i form av
utbildning, handledning, tillgang till socialsekreterare, arvoden och ersattning for utebliven
arbetsinkomst skulle deras forutsattningar att ta hand om sina barn formodligen oka.

e Vardnadsoverflyttningar, fortsatt stod.

Det finns ingen motsattning mellan att arbeta aktivt med bade vardnadsoverflyttningar
och att arbeta med den biologiska familjen. Det beror helt pa barnets individuella situation.
Det dr ocksa manga ganger nddvandigt att familjehemmet far ha kvar stodet fran
socialtjansten dven efter att de har tagit dver vardnaden. En av kommunerna arbetar redan
sa for att underlatta vardnadsoverflyttningar. For de barn som etablerat sig i sitt
familjehem och I6per risk att mot sin vilja bli flyttad till sina biologiska féraldrar ar den
rattsliga stallningen osaker.



Barnombudsmannen rekommendationer

Syftet med kommundialogen var att identifiera viktiga utmaningar och gemensamt
identifiera I6sningar pa dessa. Mot bakgrund av vad kommunerna férde fram under
dialogen och den kunskap Barnombudsmannen inhamtat i samtal med placerade barn och
ungdomar och var enkat till socialndmnderna under 2010 ger vi féljande
rekommendationer till forandring:

Till socialndmnden

Det behovs tydligare politiska mal och beslut for att sakerstalla att placerade barns
rattigheter tillgodoses. Nagra viktiga exempel pa omraden ar barns behov av och
ratt till utbildning och halso- och sjukvard, barns ratt att fa komma till tals och bli
lyssnade pa under utrednings- och placeringstiden samt mal och beslut for att
forebygga, upptécka och dtgarda missforhallanden i familjehem och HVB.

Samarbeta mellan kommuner och mellan foérvaltningar i hogre utstrackning.
Kommunerna kan hjélpa varandra med referenser av olika vardgivare for att uppna
hogre kvalitet i varden av omhédndertagna barn.

Infor obligatorisk grundutbildning for familjehemmen. Utdka och differentiera
stodet till etablerade familjehem.

Utse en egen socialsekreterare for varje barn, i enlighet med vad som foreslas i
Barnskyddsutredningen.

Till socialférvaltningen

Skapa ratt forutsattningar for att bygga en bra relation mellan barnet och dess
socialsekreterare. Denna relation ar avgorande.

BBIC 4r bra men maste hallas levande och utvecklas.

Oka tillgangligheten hos socialsekreterare for placerade barn. Ha mer kontakt via
sociala medier eller andra interaktiva forum dar barn och ungdomar ofta vistas.

Utarbeta tydliga kvalitetskriterier for vad vardgivarna ska erbjuda.

Skapa stabilitet och kontinuitet i personalgruppen. Lagg okat fokus pa
vidareutbildning, 16ne- och karriarmgjligheter.

Till regeringen

Tydliggor placerade barns rattigheter i lagstiftningen. Det handlar om vilka krav
barnen kan stélla pa att fa information om sina rattigheter, vardens innehall och
uppféljning samt hur missférhallanden kan anmalas.

Placerade barn ska ha ratt till upprattelse och skadestand. En oberoende instans
bor inrdttas dit placerade barn och ungdomar kan vanda sig med klagomal nér de

ansvariga myndigheterna har forsummat sitt ansvar.

Skarpt lagstiftning/regelverk for HVB. Behandlingsmetoder, ordningsregler och
podngsystem maste utformas for att inte strida mot barnets manskliga rattigheter.
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e Placerade barn ska ha ratt till en personlig socialsekreterare som ska kunna fora
enskilda samtal med barnet. Lagstiftaren bor genomféra de forslag®>som lagts av
Barnskyddsutredningen i betankandet Lag om stod och skydd for barn och unga
(LBU).

> Att socialndmnden i samband med beslut om placering ska utse en sarskild namngiven
socialsekreterare med ansvar for att félja varden och ha kontakt med barnet under placeringen ar ett
viktigt forslag. Ett annat ar att socialnamnden ska vara skyldig att, inom ramen for kvalitetsarbetet,
sarskilt uppmarksamma behovet av rutiner for att férebygga, upptacka och atgarda risker och
missforhallanden inom barn- och ungdomsvarden.
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Litteraturtips

Bakom fasaden — Barn och ungdomar i den sociala barnvarden beréttar

Under 2010 har Barnombudsmannen moétt och lyssnat till drygt 100 barn och ungdomar
som dr omhéndertagna av samhallet. Var arsrapport 2011 handlar om det barnen och
ungdomarna har férmedlat och den analys Barnombudsmannen har gjort utifran
barnkonventionen.

Har kan du ta del av resultatet:
http://www.barnombudsmannen.se/Adfinity.aspx?pageid=7920

Unga Direkt — en metod for att lyssna till barn

| denna skrift beskriver vi den metod som Barnombudsmannen anvande for att lyssna till
drygt 100 barn och ungdomar i den sociala barnavarden.

Genom att arbeta med Unga Direkt far du viktig kunskap, information, idéer och
synpunkter fran barn och ungdomar sjalva. Skriften vander sig till dig som arbetar med
barn som lever i en utsatt situation men den kan med férdel aven anviandas av dig som

arbetar med barniandra sammanhang.

Till skriften: http://www.barnombudsmannen.se/Adfinity.aspx?pageid=7923

Socialndmndens ansvar fér barn i samhéllsvard

Barnombudsmannens enkétstudie angaende namndernas egna direktiv for arbetet med
barn och ungdomar som omhandertas fér samhallsvard. Med utgangspunkt i
Barnombudsmannens dialog med placerade barn och ungdomar har vi ringat in omraden
inom den sociala barnavarden dér barnen anser att det finns brister. Dessa ligger till grund
for de fragor vi stéllt i en enkat riktad till varje kommuns socialndmnd.

Ladda ner rapporten kostnadsfritt har:
http://www.barnombudsmannen.se/Adfinity.aspx?pageid=7930
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