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Forord

| borjan av 2011 fick Rikspolisstyrelsen i uppdrag av regeringen att starta pilotverksamhet med
sociala insatsgrupper i tolv stader runt om i landet. Malet var att hitta samverkansformer mellan
kommuner och myndigheter som pa sikt kan bidra till att minska risken for att barn och unga
aterfaller i brottslighet.

Tre ar senare redovisade Rikspolisstyrelsen, Socialstyrelsen, Statens institutionsstyrelse,
Skolverket och 6vriga berérda myndigheter resultaten av pilotprojektet. Samtliga med en och
samma utgangspunkt, namligen de professionellas perspektiv. Dock saknades genomgaende
roster fran dem som projektet handlade om, namligen de berérda barnen och ungdomarna.

Hosten 2014 bestamde sig darfér Barnombudsmannen att komma i kontakt med ett antal av de
barn och unga som medverkat i sociala insatsgrupper for att ta del av deras erfarenheter. Totalt
handlade det om elva barn mellan 15 och 23 ar. | samtliga fall traffades vi enskilt, utan att
personal fran de sociala insatsgrupperna var narvarande.

I den har rapporten delar de berérda barnen och ungdomarna med sig av sina upplevelser och
erfarenheter av de sociala insatsgrupperna. Erfarenheterna ar 6vervagande positiva, visar det
sig. Flera ungdomar berattar hur viktigt det ar att méta vuxna som kan erbjuda stod. De satter
ocksa stort varde pa vuxna som ser pa dem med varme, vagrar ge upp och ingjuter nagon form
av framtidshopp. En av dem ar Eli, som beskriver hur han fick fortroende for en polis i
insatsgruppen: "Jag kande att jag kunde prata om mina kanslor, vilket jag aldrig gjorde innan.”

I sin slutredovisning av uppdraget fran 2014 konstaterar Rikspolisstyrelsen att sammanlagt 254
personer mellan 13 och 32 ar har deltagit i en social insatsgrupp. Insatsen ar tillganglig i relativt
fa kommuner. Enligt Socialstyrelsens rapport till regeringen fran 2014 finns det en utbredd
osakerhet bland berorda parter om hur verksamheten ska bedrivas.

Barnombudsmannens slutsats ar att arbetet med sociala insatsgrupper bor utvecklas,
systematiseras och breddas for att na betydligt fler barn och unga. | rapporten foreslar
Barnombudsmannen en modell for strukturerad myndighetssamverkan i syfte att utreda, stédja
och fdlja upp samtliga barn och ungdomar under 18 ar som misstanks for brott och
frihetsberdvas varje ar.

Fredrik Malmberg, barnombudsman
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Sammanfattning

"Den storsta riktade regeringssatsningen mot ungdomsbrottslighet pa manga ar.” Sa beskrevs
satsningen pa sociala insatsgrupper (SIG) pa regeringens webbplats for nagra ar sedan.
Utgangspunkten for projektet var en utredning, som uppskattade att uppemot 5 0oo barn och
ungdomar riskerade att bli rekryterade till kriminella natverk.’

Under 2014 redovisade Polismyndigheten och 6vriga samverkande myndigheter resultaten av
sina insatser. Av slutredovisningen framgick att sammanlagt 254 barn och ungdomar hade
medverkat. Idag finns lokala verksamheter med sociala insatsgrupper pa ett fyrtiotal platser i
landet. Redovisningen beskrev ocksa hur medarbetare pa myndigheterna sag pa resultatet av
samverkan. Daremot saknades barnens och ungdomarnas perspektiv.

Dialog med barn och unga

Det ar ocksa anledningen till att Barnombudsmannen har velat Idta medverkande barn och
ungdomar komma till tals. I var kvalitativa studie, dar de intervjuade endast representerar sig
sjalva, berattar de bland annat vad som har fungerat bra respektive daligt och vad som kan
utvecklas.

| Barnombudsmannens analys jamférs ungdomarnas intryck av att delta i en social insatsgrupp
med maldokumentens beskrivning av en social insatsgrupp. Vi kan bland annat konstatera att
satsningen pa sociala insatsgrupper har haft en mycket begransad rackvidd och att det &nnu sa
lange saknas effektstudier. Men de ungdomar som vi har traffat ar i huvudsak positiva, inte
minst till de vuxnas bemétande och deras ambition att bygga en relation. Ungdomarna
uppskattar ocksa de konkreta och tillgingliga stédinsatserna som undanréjer bade svarigheter
och hinder. Bland bristerna marks information, delaktighet och till viss del otydlighet om vad
insatsen egentligen handlar om.

Internationell kritik

Under de senaste tva aren har bade FN:s kommitté for barnets rattigheter (barnrattskommittén)
och FN:s kommitté mot tortyr riktat kritik mot Sverige for brister i rattigheterna for barn som ar
frihetsberdvade misstankta for brott. Bdda kommittéerna efterlyser ett barnanpassat
rattssystem.

Det ar en slutsats som dven vi kan stalla oss bakom efter var granskning fran 2012 om hur de
manskliga rattigheterna respekteras nar barn frihetsberdvas vid misstanke om brott. Enbart
under 2011 blev barn insatta i poliscell vid 3 052 tillfallen, visade var granskning. Det kom ocksa
fram att polismyndigheterna saknade barnanpassade rutiner och att det inte heller gérs nagon
systematisk uppféljning av de barn som har blivit frihetsberévade. Dessutom var samverkan
med andra myndigheter om barnens situation bristfallig.

Utifran ett barnrattsperspektiv finns det med andra ord flera aspekter i satsningen pa sociala
insatsgrupper som skulle vara vardefulla att ta fasta pa i ett mer strukturerat arbetssatt.

Fran samverkansprojekt till permanent struktur

Barnombudsmannen foreslar att Sverige tar fasta pa den internationella kritiken och utvecklar
ett barnanpassat rattssystem med utgangspunkt fran ungdomarnas i huvudsak positiva
erfarenheter av myndighetssamverkan i sociala insatsgrupper.

' Kriminella grupperingar - motverka rekrytering och underlitta avhopp (SOU 2010:15).
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En forsta ambition bor vara att folja upp de barn som frihetsberdévas vid misstanke om brott,
vilket inte sker i dag. Dessa ungdomar bor métas av professionella som ar sarskilt utbildade i att
forhora barn. Strukturerad samverkan mellan polis, socialtjanst, skola, sjuk- och halsovard, BUP,
ideella organisationer och andra aktorer ska garantera att inget barn lamnas utan stéd, oavsett
om en paféljd blir aktuell eller inte.
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Sociala insatsgrupper — en bakgrund

Som en del i regeringens satsning mot organiserad brottslighet utsags lanspolismastare Carin
Gotblad i februari 20009 till sérskild utredare med regeringens uppdrag att foresla atgarder for
att gora det lattare for personer som vill lamna kriminella grupperingar. | uppdraget ingick aven
att ge forslag till atgarder for att férhindra nyrekrytering till kriminella grupperingar.”

| direktivet for uppdraget framgick att utredaren skulle identifiera de hinder som finns for att
myndigheter ska kunna samarbeta for att férebygga ungdomsbrottslighet. Utredaren skulle
ocksa foresla konkreta atgarder for att ta bort de hinder som identifierats. Regeringen ville dven
att uppdraget skulle innehalla forslag om hur tiden mellan den brottsliga garningen och
sambhillets insatser och stéd till den kriminella skulle kunna bli kortare.?

I mars 2010 presenterade Carin Gétblad sin utredning "Kriminella grupperingar — motverka
rekrytering och underlatta avhopp” dar huvudférslaget var att inrdtta sociala insatsgrupper i
varje kommun. Om insatserna koordineras i ett tidigt skede, visade utredningen, 6kar ocksa
ungdomarnas méjligheter att kunna bryta med det kriminella. *

Pilotverksamhet med sociala insatsgrupper

Mot bakgrund av utredningens forslag om att inrdtta sociala insatsgrupper fick
Rikspolisstyrelsen (RPS) under varen 2011 ett regeringsuppdrag att starta pilotverksamheter med
sociala insatsgrupper runt om i landet. > Sociala insatsgrupper startade i tolv stadsdelar och
kommuner: Gottsunda (Uppsala), Hyllie (Malmd), Vastra Hisingen (Goteborg), Lund, Spanga-
Tensta (Stockholm), Sédertilje, Botkyrka, Karlskrona, Borlange, Linkdping, Orebro och Boden.

Det dvergripande malet med sociala insatsgrupper ar att pa lang sikt arbeta for att motverka
rekrytering till gdng och kriminell livsstil samt underlatta avhopp fran kriminella grupperingar.
Malet med sociala insatsgrupper ar att hitta fungerande samverkansformer for myndigheter
som har ansvar for och som kan hjalpa unga som har utvecklat ett kriminellt beteende. De som
ska samarbeta ar framst socialtjansten och polisen men dven andra relevanta aktorer.
Socialtjansten ar ansvarig for att andra myndigheter och aktérer blir delaktiga utifrén den
berérda ungdomens behov. Anledningen till att socialtjdnsten har ansvaret for sociala
insatsgrupper ar att den har ett sarskilt ansvar for barn och unga som ar i behov av stéd och
hjalp. ®

Utvecklad verksamhet med sociala insatsgrupper

| februari 2013 gav regeringen Rikspolisstyrelsen i uppdrag att stodja det fortsatta arbetet inom
ramen for sociala insatsgrupper samt bidra till en fortsatt utveckling av detta arbetssatt.”

Idag finns lokala verksamheter med sociala insatsgrupper pa ett fyrtiotal platser i landet. Enligt
Socialstyrelsens rapport till regeringen fran 2014 finns det en utbredd osédkerhet bland berérda
parter om hur verksamheten ska bedrivas. Vissa anvander den sociala insatsgruppen som en
beslutad insats, andra anvander den som en serviceinsats. | rapporten konstaterar

2 Atgarder for att forhindra kriminella grupperingars etablering i samhillet (Dir 2009:8).

3 Atgarder for att forhindra kriminella grupperingars etablering i samhillet (Dir 2009:8).

4 Kriminella grupperingar - motverka rekrytering och underlatta avhopp (SOU 2010:15).

> Uppdrag att inratta sociala insatsgrupper m.m. (Ju2011/1906/KRIM).

® Uppdrag att inrétta sociala insatsgrupper m.m. (Ju2011/1906/KRIM).

7 Uppdrag till Rikspolisstyrelsen att aktivt stddja arbetet med sociala insatsgrupper(Ju2013/1370/PO).
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Socialstyrelsen att verksamheterna efterlyser en tydligare definition av hur de sociala
insatsgrupperna ska tillimpas.®

Lokalt organiserar sig de sociala insatsgrupperna pa olika satt. Vanligast forekommande ar tre
olika nivaer av samverkan En styrgrupp med representanter for deltagande myndigheter och
andra aktorer har det 6vergripande ansvaret. En arbetsgrupp med representanter for
socialtjanst, polis och skola har ett samordningsansvar. | den gruppen ingar exempelvis
enhetschefer i socialtjansten och chefer inom polisen. Beroende pa hur det ser ut lokalt kan dven
aktorer som Arbetsformedlingen eller fritidsverksamheter medverka. Har behandlas ungdomar
som har lamnat sitt samtycke, och i de fall ungdomarna inte lamnar sitt samtycke behandlas de
endast under forutsattning att de har blivit avidentifierade.®

Den tredje och sista nivan ar den sociala insatsgruppen dar sjalva insatserna dger rum. I denna
grupp ingar den person som insatserna berér samt representanter for socialtjanst, polis och
andra aktorer med betydelse for honom eller henne. | ett forsta skede upprattas en atgardsplan
som sedan ligger till grund fér de fortsatta insatserna.™

Vem kan fa stod av en social insatsgrupp?

Enligt de nationella riktlinjerna for sociala insatsgrupper ar det upp till socialtjansten att vilja
vilka ungdomar som kan vara aktuella for insatser. Bedomningen ska utga fran vad
socialtjansten vet om den aktuella ungdomen och fran information fran andra myndigheter och
aktorer.”

Enligt Socialstyrelsen har verksamheterna valt ut ungdomar pa olika grunder. Vissa har utgatt
fran generella riskfaktorer och riktat insatser dven till ungdomar som inte har begatt brott.
Andra verksamheter har enbart valt ungdomar med en svar brottsproblematik. | Socialstyrelsens
dialog med de lokala verksamheterna efterfragar vissa en storre tydlighet om vilka ungdomar
som ska inkluderas.”

For att en ungdom ska kunna inga i en social insatsgrupp kravs det ett skriftligt samtycke till
informationsutbyte mellan berérda myndigheter och aktérer. Om ungdomen ar dver 18 ar racker
det med ungdomens samtycke. F6r dem som ar under 18 ar kravs samtycke fran samtliga
vardnadshavare, och for dem mellan 15 och 18 ar krévs samtycke bade fran samtliga
vardnadshavare och fran ungdomen sjalv. Om ungdomen eller vardnadshavaren vill neka en
myndighet eller en aktor utbyte av information kan ungdomen inte ingd i sociala insatsgrupper
utan ska fa annat stéd fran socialtjansten.”

Enligt de nationella riktlinjerna ska varje myndighet som deltar i arbetet med sociala
insatsgrupper dokumentera sitt eget arbete enligt sina respektive krav pa dokumentation.
Darutover har socialtjansten ett sarskilt ansvar att dokumentera de gemensamma motena i den
individuella dtgardsplanen. | denna plan ska samverkande myndigheter dessutom tydligt
beskriva vilken myndighet som ska gora vad. Socialtjansten ansvarar fér att andra myndigheter
och aktérer uppfyller sina dtaganden enligt dtgardsplanen.™ Det pdminner med andra ord om
samordnad individuell plan (SIP), som socialtjansten upprattar i samverkan med hélso- och

8 Socialstyrelsen. Atgarder for att stodja sociala insatsgrupper. 2014.

9 Rikspolisstyrelsen. Sociala insatsgrupper — vad ar det? 2014.

'° Rikspolisstyrelsen. Sociala insatsgrupper — vad ar det? 2014.

" Rikspolisstyrelsen. Nationella riktlinjer — polisens arbete i sociala insatsgrupper. 2014.
" Socialstyrelsen. Atgirder for att stodja sociala insatsgrupper. 2014.

B Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) 10 kap. 1§.

" Rikspolisstyrelsen. Nationella riktlinjer — polisens arbete i sociala insatsgrupper. 2014.
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sjukvarden. SIP syftar till att beskriva atgarder som individen har behov av fran bade
socialtjansten och halso- och sjukvarden.®

Utvardering av de sociala insatsgrupperna

Vilka resultat har da de sociala insatsgrupperna kunnat uppvisa? | sin slutredovisning av
uppdraget fran 2014 konstaterar Rikspolisstyrelsen att sammanlagt 254 personer mellan 13 och
32 ar deltog i en social insatsgrupp fran 201 till 2014. Enligt redovisningen har 38 ungdomar helt
upphort med att bega brott. Fler har &ndrat omfattning och karaktar pa sin brottslighet. Men
Rikspolisstyrelsen skriver i sin slutredovisning att den utifran sitt material inte kan géra en
vetenskaplig bedémning om ungdomarna har slutat med sin kriminella livsstil till foljd av
medverkan i en social insatsgrupp.™

For att fa en tydligare bild av resultatet krdvs andra och mer omfattande studier. Sddana har
ocksa inletts. Stockholms stad, Polismyndigheten i Stockholms I&n och Lansstyrelsen i Stockholm
har gett Ersta Skondals Hogskola i uppdrag att utvardera effekterna av de sociala
insatsgrupperna pa individniva i Stockholms lan. Denna utvardering berdknas vara fardig under
2015.

Hosten 2014 gav regeringen Socialstyrelsen i uppdrag att utvardera resultatet for dem som varit
foremal for en social insatsgrupp. Myndigheten fick ocksa i uppdrag att utvérdera
samverkansformen sociala insatsgrupper. Detta uppdrag ska genomfdras i samrad med Polisen,
Arbetsformedlingen, Skolverket och Brottsforebyggande. Som en del i utvarderingen ska
Socialstyrelsen ocksa underscka hur de som varit foremal for arbete i en social insatsgrupp har
upplevt det och vilka [ardomar berérda aktorer kan dra av resultatet. Utvarderingen ska
redovisas till socialdepartementet hésten 2017."

® Socialtjdnstlagen (2001:453) 2 kap. 7 §.
® Rikspolisstyrelsen. Sociala insatsgrupper — slutredovisning av regeringsuppdrag. 2014.
"7 Uppdrag om utvérdering av arbetet med sociala insatsgrupper (Ju2014/5328/PO).
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Dialog med barn och unga i sociala
insatsgrupper

Barnombudsmannen har regelbunden dialog med barn och unga, inte minst med dem som
befinner sig i utsatta situationer, for att fa kunskap om deras villkor och vad de tycker i aktuella
fragor.

Fran januari till april 2015 motte och lyssnade Barnombudsmannen till elva barn och unga i
aldrarna15—23 ar for att ta del av deras erfarenheter och upplevelser av den hjalp som de har fatt
inom ramen for sociala insatsgrupper. Under enskilda samtal fragade vi vad ungdomarna tycker
har fungerat bra respektive daligt i de sociala insatsgrupperna och vad som kan behéva
utvecklas. Sammantaget ger deras berattelser en inblick i hur de unga sjalva upplever insatser
de har medverkat i och vad som kan behdva forbattras i samhallets stod. Vi har inte specifikt
fragat efter bakomliggande orsaker till att de har ingatt i en social insatsgrupp.

Samtliga kommuner med sociala insatsgrupper kontaktades

| oktober 2014 fanns det sociala insatsgrupper i 33 kommuner/stadsdelar (nedan kallat
omraden), enligt uppgifter fran Rikspolisstyrelsen.” Barnombudsmannen har kontaktat
samtliga verksamheter per brev, dar vi ber om hjalp med att komma i kontakt med ungdomar
som antingen medverkar eller har medverkat i en insats.™

Av breven framgar foljande:

o  Attsyftet med dialogen ar att |3ta barn och unga ge sin bild av det stod de fatt av
samhallet i form av sociala insatsgrupper

e Attdet handlar om samtal utifran var metod Unga Direkt dar ungdomen &r anonym.
e Attvialltid inhamtar vdrdnadshavarens tillstdnd om det handlar om barn under 18 ar.

e AttBarnombudsmannens forfragan stods av Polismyndigheten samt dvriga
myndigheter som samverkar pa nationell niva.

Rikspolisstyrelsen som leder den nationella samverkansgruppen bistod Barnombudsmannen
genom att skicka ut forfragningar i oktober 2014. Barnombudsmannen skickade ut paminnelser i
december 2014. Barnombudsmannen kontaktade ocksa de flesta av omradena via telefon i
februari 2015.

Barnombudsmannen kontaktade 33 omraden. Nio avdem svarade inte trots skriftlig
paminnelse. Efter muntliga paminnelser svarade alla utom en. Av de 33 kontaktade omradena
svarade fem att de inte har sociala insatsgrupper men att tre av dessa har for avsikt att starta
verksamhet inom en snar framtid. Av de 33 kontaktade omradena svarade 13 att de inte har
nagra ungdomar som har samtyckt till att Barnombudsmannen kontaktar de.

Metoden Unga Direkt

Barnombudsmannen har under flera ar arbetat med metoden Unga Direkt, som utgar fran att
barnet ar expert pa sin situation. Under varen 2015 har vi traffat ungdomar med erfarenhet av
sociala insatsgrupper. Utgangspunkten har varit att traffa ungdomar som medverkar eller har
medverkat i insatser. Vi har stravat efter att traffa flickor och pojkar i olika aldrar och i olika delar

8 Kommuner/stadsdelar som &r kontaktade, se bilaga 5.
' Barnombudsmannens brev till kommuner/stadsdelar, se bilaga 2.
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av landet. Sammanlagt har Barnombudsmannen traffat elva ungdomar mellan 15 och 23 ar, dar
de flesta har varit pojkar i dldern 18-19 ar. Ungdomarna dver 18 ar har i de flesta fall haft stod
fran en social insatsgrupp dven innan de blev myndiga. Barnombudsmannen har kommit i
kontakt med ungdomarna via socialtjansten i de aktuella stdderna och omradena.

| samtliga traffar har vi utgatt fran Barnombudsmannens metod Unga Direkt. Eftersom vi vill
belysa barns och ungas egna upplevelser har vi valt att genomféra intervjuer med 6ppna
fragor.>® Malet har varit att ungdomens egna erfarenheter och uppfattningar om vad som &r
viktigt ska komma fram.* Det innebér att ungdomen har stort utrymme att sjalv paverka
samtalet och styra vilka dmnen som ska tas upp. Barnombudsmannens analys utgar fran
aterkommande teman i ungdomarnas beréttelser, det vill sédga sadant som ungdomen sjalv har
lyft fram som viktigt under samtalen.

Infor traffarna har vardnadshavares samtycke inhdmtats for ungdomar under 18 ar. Bade infor
tréffarna och i bérjan av dem har vi informerat om var roll och om syftet med samtalen. Vi har
aven informerat ungdomarna om Barnombudsmannens sekretessbestimmelser och
anmalningsskyldighet. Ungdomarna ar inte omnamnda med sina riktiga namn i rapporten.

Efter samtycke fran ungdomarna har vi spelat in och transkriberat samtliga samtal. Det &ar
viktigt att komma ihag att de ungdomar som vi har tréffat endast representerar sig sjalva och
ingen annan. Av deras beréttelser att ddma har de bade positiva och negativa erfarenheter av
sociala insatsgrupper. De ger helt enkelt sin bild av verkligheten, vilket ocksa ar nagot som vi har
forsokt att formedla nar vi aterger deras beréttelser.

Vi pa Barnombudsmannen har erfarenhet av att lyssna till barn och ungdomar som ér eller har
varit misstankta for brott. | arbetet med var arsrapport fran 2013 tréffade vi 34 ungdomar som
var frihetsberévade pa grund av misstanke om brott. Resultatet av dessa samtal, och vara
kompletterande undersdkningar, redovisade vi i arsrapporten Fran insidan (2013). Dar framgar
bland annat att de intervjuade ungdomarna anser att de inte har fatt tillrackligt stod for att
kunna lamna kriminaliteten bakom sig. | forsta hand efterfragar ungdomarna insatser som kan
hjalpa dem att inte aterfalla i brottslighet.

*° Smith, J., Osborn, M. Interpretative Phenomenological Analysis. Qualitative Psychology: A Practical Guide to Research
Methods. Sage, 2003.

* Dgnnerstad, E., Sanner, M. Handbok for forandrere. Om verdighet i mgte med de som vokser opp og de som vil vokse.
Forandringsfabrikkens Forlag, 2006.
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Barnens och ungdomarnas roster

Hur kom du med och vem far vara med?

De ungdomar som vi har métt verkar inte ha haft en helt tydlig bild av vad en social insatsgrupp
egentligen innebar nar de deltog i insatsen for forsta gdngen. En del ungdomar minns inte vilken
information de fick innan de gick med, andra sager att sociala insatsgrupper beskrevs som ett
nytt projekt som ungdomarna ville testa. Den forsta informationen som ungdomarna fick verkar
i forsta hand ha férmedlats av socialtjansten.

Jonas sager att han aldrig fick ndgon information om vad sociala insatsgrupper ar: "Nej, det fick
jag val liksom aldrig ... det sade de aldrig ndgonting om. Men det var ndgot nytt och jag kande
bara att jag ville prova det.”

Emanuel resonerar pa ett liknande sétt: "Men jag tankte inte sa allvarligt pa det, jag ténkte bara
testa ndgon gang, jag bor anda nara har. Det var sommar, jag hade nyligen kommit ut, sa jag
tankte att jag provar nagonting. Méte efter méte och sa blev jag mer och mer intresserad.”

Jonas vet inte varfor just han blev tillfragad om att delta. "Nej, jag vet inte. Jag kanske har varit
med ett tag.”

En del ungdomar hade redan en pagaende insats fran samhallet nar de fick erbjudande om att
vara med i en social insatsgrupp. Julius var pa ett behandlingshem nar hans socialsekreterare
berattade om gruppen och tyckte att han skulle vara med. Men informationen om insatsen var
bristfallig. "De berattade inget sa dér, de sa bara att vi skulle ha ett sadant méte. De sa bara att
det skulle vara mycket folk, larare, polis, alla de har, mamma och pappa och s3.”

Kim berattar om forsta gangen hon fick information om sociala insatsgrupper: "Han bara: Vi
tankte skaffa SIG till dig. Cigg? Vad da liksom. Sa sa han bara: Det &r en insatsgrupp for
ungdomar, att hjalpa till att komma pa sparet, att na sina mal.”

En del ungdomar horde talas om sociala insatsgrupper genom kompisar. Arash berattar att han
hade det svart hemma och ville flytta hemifran. Arash kompisar var med i grupper och tipsade
honom om att gd med: "Mina kompisar var med, sa ... Nagot sadant. For att jag ville ha en
lagenhet for mig sjélv, sedan fick jag lagenhet ocksa. Eli berdttar att han fick informationen om
att sociala insatsgrupper var ett samarbetsprojekt: "Ett samarbete med polis och socialtjansten
och [kommunens namn], som samarbetade for att hjalpa ungdomar som har kommit snett.”

Markus kompisar var ocksa med i den sociala insatsgruppen: "Nej, men det kdndes bara ... Jag
ville préva pa det och sa déar. Alla mina vanner &r ju med ocksd i det har. Ja, s3 man har ju hort
vad de far for hjélp och vissa far hjalp med korkortet, vissa med jobb och ja ...”

Andra ungdomar har tidigare varit i kontakt med rattsvdsendet pa olika satt, och detta blir en
insats som foljer pa en avtjanad paféljd. En ungdom beréttar att ”Da var jag inblandad i en
storre handelse har borta i [ortens namn]. Jag akte in pa [namn] ungdomsféangelse, jag var dar i
tva ar. Nar jag kom tillbaka till ett utslussboende, da fanns de dar, jag fick praktikplats och jag
fick [ ... ]. Jag hade valdigt bra forutsattningar for att komma in i arbetsliv och for att lyckas. Jag
hade st6d fran dem ocks3, framfor allt fran polisen.”

En del ungdomar resonerar kring vilka som kan bli aktuella for sociala insatsgrupper. Andra har
synpunkter pa vilka som borde kunna fa stodet. Det &r tydligt i ungdomarnas berattelser att de
inte riktigt vet vem som kan fa stéd genom en social insatsgrupp. Det verkar ocksa variera pa de
olika platser vi har mott ungdomarna. De flesta ungdomar vi har métt har alla varit i 6vre
tonaren eller sa har de varit unga vuxna.
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Markus sager sa har: "Det ar ungefar for de som har det svart med polisen och har det jobbigt,
har valt fel vdag. Da brukar man fa vara med i den har sociala insatsgruppen.” Markus har ocksa
en uppfattning om vad man kan fa hjalp med: "De hjalper till med att hitta praktikplats som kan
leda till jobb. De hjdlper till med allt man kan behdva hjalp med. Allt man behéver, de férsoker.”

William funderar pd om det borde finnas en dldersgrans for att fa delta i en grupp: "Jag tycker ...
nej, ingen alder exakt. Nar man ar klar i huvudet och kan tanka och kan séga vad man kénner, da
kan man vara med p3 méten.”

Kim séger: "Det later som att man borde vara 17 ar, men det finns 11-dringar som springer ute, sa
jag tycker inte att det har ndgot med alder att gora.” Kim tycker att det ar viktigt vilken
installning den unge har: "Kanske inte bara nar man vill utan ndr man kanner att man behéver
gora det? Det ar lattare att dndra pa livet om man vill géra det. Man maste vilja sjalv, annars gar
det inte. Sa nar man kdnner att man behover hjalp sa tycker jag att det &r bra.”

Jonas tycker att sociala insatsgrupper borde komma in tidigare i barns liv: "De forsoker ju hjalpa
ungdomar som kanske ar i min dlder, mer dn de som ar yngre, jag tycker att de ska hjalpa redan
fran borjan, om de ber om hjalp.”

Samtycke

En grundlaggande forutsattning for att kunna fa stdd i en social insatsgrupp ar att den unge
samtycker till att myndigheterna utbyter sekretessbelagd information. Ungdomar berattar att
de minns att de skrev pa samtycken och liknande papper innan de gick med i en grupp. Arash
berattar varfor han skulle skriva pa: ”Sa att de far kontakta socialtjansten, att de far kontakta
frivarden. Samtyckesblanketter och sddana grejer. Jag skriver pa for det mesta, vad jag kommer
ihag i alla fall. Skriver pa en massa papper.”

Men det kan ocksa vara andra saker som barnen ska samtycka till. William beréattar att polisen
kravde att 1ata dem ta en bild pa honom mot hans vilja. "Jag sade nej forst, jag sade "Jag vet
inte’. Men sa ... de maste ha kort. Ska de halla kortet i handen och leta efter mig pa stan? ’Nej,
det dr bara om de ser dig i fel omrade.” Okej, da tog de en bild pa mig.”

Trots att det kravs samtycke for att myndigheterna i den sociala insatsgruppen ska kunna utbyta
information verkar det inte vara tydligt for ungdomarna om insatsen ar frivillig eller genomférs
med tvang. For en del ar insatsen ett mellanting, ett hot om tvang. En ungdom beréattar att han
ar med for att slippa bli placerad enligt LVU™. William berattar han maste ga pa sociala
insatsgrupp-moten: ”Jag tror att allting ar for att LVU:t ska bort, alla méten”, sager han.

Ali berattar att han inte vet varfér han kom med i en grupp: "Jag vet inte, jag gjorde ett par brott,
och sedan sa fick jag den dar gruppen.”

For andra ungdomar ar det tydligt att insatsen sker under tvang. Oliver 4r domd till sociala
insatsgrupper. "Man blir domd till det om man har gjort ndgot brott”, sdger han.

En del ungdomar séger att det forst var frivilligt att gd med i insatsen, men att deltagandet
sedan blir tvingande: "Hon fragade forst om jag ville vara med och sa sade jag ja, men sedan
blev det typ att jag var tvungen att vara med. Nu maste jag ga pd moétena ...”, sager Julius.

Vad ar sociala insatsgrupper?

De ungdomar som vi har mott beskriver vad sociala insatsgrupper ar pa olika satt. Tydligt ar att
grupperna bade kan vara kanslomassigt stod och stod med praktiska saker.

*? Lag (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard av unga.
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Eli har fatt bada delarna: "De har hjalpt till att skaffa praktikplatser och hjalpt till om man vill
prata och sddana saker.” Julius berattar att sociala insatsgrupper ar som ett hjalpmedel, och att
man kan fa hjalp med allt méjligt. ”Om man har problem hemma, ja, problem”, sager han.

Nar vi ber ungdomarna sjalva att beskriva sociala insatsgrupper berattar de om skillnaden mot
andra insatser som de har fatt tidigare. Jonas sager: "Nar man bara var och pratade med en
person sa hande det aldrig nagonting, nar man bérjade har sa tog de tag i saker, de hjalpte mig
ut pa en arbetsplats, man fick mycket mera hjalp.”

Manga méten

Av ungdomarnas berattelser kan vi se att sociala insatsgrupper manga ganger ar synonymt med
moten, dar flera vuxna deltar. Hur ofta moétena halls och vilka som deltar varierar. En del traffas
varje vecka, andra en gang i manaden. "En gang per manad, da ar det stort, typ 10-11 stycken.
Annars dr det typ ART-lektioner, det tre stycken som ar med, annars ar det familjesamtal”, sdger
Julius.

Markus berattar att han inte sager sa mycket pa gruppens mdten och att han skamdes under det
forsta motet, eftersom han inte gillar att prata infor mycket folk. "Férsta gangen var det
skammigt. Men jag har vant mig.” Eli beskriver vad som hander pa métena: "Gar igenom hur det
gar, om man har praktik eller ndgonting sadant, de hjalper ju en med allting. Man gar igenom
allting”.

Emanuel berdttar om sina moten: "Ja, det handlar om mig, vad jag vill, och vad jag inte vill. Allt
handlar om mig, de fragar vad jag vill och inte vill.”

Atgardsplan

Atgardsplaner ar frdnvarande i flera av ungdomarnas berittelser. Oliver svarar pa frégan om det
finns ndgra mal eller en plan som ska féljas: “Nej, utan de pratade direkt ut.” Markus har aldrig
sjalv haft en atgardsplan, men han har hort talas om atgardsplaner: ”Ja, personen far saga: 'Det
har vill jag uppna under aret’, att man stravar och hjalper till for att na det.”

Andra, som Arash, har fatt forslag pa en atgardsplan: "Jag tycker fragorna dr samma sak, de
staller samma fragor om och om igen. De fragar mig bara fragor hela tiden, ingenting annat. De
forsoker komma med nagon plan sa dar, men ingenting som passar mig liksom.”

Kim har en sa kallad behandlingsplan. Hon berattar: ”[ ...] Men om jag inte minns fel sa skriver
man under att man dr med pa den har behandlingsplanen och sa dar. Sa da vet man redan fran
borjan att sa har lange kommer jag att ha stéd. Sedan ar det inte s3 att de bara kastar ut sin
unge fran boet.”

Vilka deltar pa métena?

Av berattelserna framgar att det varierar vilka yrkesgrupper som deltar i en social insatsgrupp.
"Det ar en socialtjanst som samarbetar med polisen och arbetsférmedlingen och socialtjansten
och s3”, sager Pablo.

Ungdomarna berattar bade att de har fatt valja och inte valja vilka som ska vara med pa méten i
sociala insatsgrupper. De tycker att det hade varit bra om de hade fatt valja vilka som skulle vara
med. De berattar ocksa att de inte alltid forstar varfor vissa yrkesgrupper ar med. En del kanner
personerna i insatsgruppen sedan tidigare, for andra ar det nya bekantskaper. Flera ungdomar
beréttar att det ar viktigt att kdnna fortroende for de personer som ingdr i gruppen och att man
har en bra relation.
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Kim berattar varfor det ar bra att kanna personerna sedan tidigare: "Jag hade kontakt med
[kontaktpersonens namn] langt innan det har borjade, det &r en stor del varfér jag har sa mycket
fortroende for dem. Man kan ju valja lite kontaktperson, om man har en bra kontaktperson sa
ska man absolut fraga om den vill vara med. Det bygger upp en fortroendekénsla.”

Jonas berattar att han har haft kontakt med socialsekreteraren sedan nagra ar tillbaka och att
det gor att hon kdnner honom. Ali tycker att det &r positivt att han sjalv har fatt valja vilka som
ska vara med i hans grupp: "Varfor ska jag valja folk som jag inte kanner, det kommer bara att ta
langre tid att [ara kanna dem.”

Kim séger att hon sjalv vagar saga ifran om hon tycker nagot ar fel men att det finns andra som
inte vagar. "Da ar det ocksa bra att ha sin kontaktperson eller sin person som man litar pa dar. S3
att man kan séga under eller efter métet att man inte gillade det dar. Man vill ofta inte ga fram
sjalv till sin nya lots och ... 'Det dar var inte riktigt okej!™

Flera av ungdomarna poangterar med andra ord betydelsen av att kdanna personerna i
insatsgruppen val. Julius dr dock av en annan asikt: "Det ar battre om man inte kdnner dem, det
blir inte pd samma satt om man kdnner dem”.

Fordldrar och andra anhoriga

Ungdomar har olika uppfattning om foraldrar eller andra slaktingar ska vara med pa méten
inom ramen for den sociala insatsgruppen. Foraldrarna ar viktiga for ungdomarna pa olika satt,
och att blotta sig for sina foraldrar kan vara svart samtidigt som ungdomarna vill visa de
framsteg som de gor i gruppen. Ali sdger att han tror att det r bra om man som ungdom sjalv
far bestimma om ens foréldrar ska vara med pa métet: "For det finns vissa som skams eller inte
vagar prata framfor sina foraldrar.”

Oliver berattar att hans foraldrar har en egen kontaktperson. "Den ena, hon var fér mig — hon
ville traffa mig — bara for mig, alltsa tréffa mig bara. Och hon andra skulle traffa mina foraldrar.
Men det var da nér jag var under arton.”

William séger att han hade velat att hans syster var med vid métena sa att hon skulle fa héra allt
positivt om honom.

Kontaktpersonen en eldsjal

Flera av de intervjuade ungdomarna namner kontaktpersonen, som ofta ar den som ungdomen
har mest kontakt med och ocksa den som méjliggdr den hjélp som ungdomarna uppger att de
far.

Jonas sager att "[kontaktpersonens namn] hjalper mig med att paminna om méten, hjalper med
papper.” Flera berattar att kontaktpersonen erbjuder praktisk hjalp. "Hon i insatsgruppen, hon
som bara hade mig. Hon sms:ade mig alltid en tid som jag skulle komma. Sa hon sms:ade mig
nar jag ska komma”, berattar en av ungdomarna. Markus séger: "Men [kontaktpersonens namn]
kan vi kontakta nar som helst, pa telefonen. S3 ... Ja ... Behdver vi ndgonting eller ringa nagon, till
exempel praktikplatsen ... Da kan hon fixa det.”

Flera ungdomar beskriver hur kontaktpersonen alltid ar tillganglig, ibland dygnet runt veckans
alla dagar. Pablo berattar att han och hans kontaktperson talades vid flera ganger i veckan och
att han ibland ringde henne pa helger nar hon var hemma med sina barn.

Andra upplever att de har en djupare relation till sin kontaktperson, att det handlar om mycket
mer an stod med praktiska saker. Markus berattar: "Hon ar en person som man kan prata arligt
med och allts3, hon hjalper ju till med allt och hon visar karlek for oss alla. [ ... ] Sa dar nio, tio pa
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kvallen. Och hon hor att det ar brak i [ortens namn] sé kan hon skriva till oss alla, vad goér ni? Och
frdga om vi var med i braket eller ... Ibland ber hon oss ga hem for att hon vill vart basta.”

Arash sammanfattar hur han ser pa sin kontaktperson: "Hon &r typ som en extramamma typ.”

Ungdomarna satter ocksa ord pa vad det ar som gor att de far en bra kontakt med sin
kontaktperson. William berattar att hans kontaktperson ar personlig: "Han tar allt jag sager
personligt, han pratar om sitt privatliv och sa ... det ar skont med honom. Jag har ringt honom
flera ganger. Han kan gora en lugn. Han ar bra pa att gora folk lugna, han har den har rosten.
'Tank pa det dar, gor det dar.’ Det ar skont att fa hora sadant.”

Det ar dock inte alla ungdomar som har en bra relation till sin kontaktperson. En avdem sager:
"Jag vill inte ha med henne, hon ar inget stod for mig, hon ar ett stod for dem, resten ar ett stod
for mig.” Han beskriver hur han blir irriterad och forséker ignorera kontaktpersonen. Om hon
inte skulle vara med sager han att han skulle ha varit gladare.

Polisen

Ungdomarnas berdttelser om polisen ar manga ganger tudelade. Ungdomar berattar att de fran
bérjan inte ville att polisen skulle vara med vid métena, att de inte skulle kunna tanka sig att
sitta i samma rum som en polis. Men flera avdem beskriver en vandning efter att de traffat
polisen ett tag. De berattar ocksa om vikten av att forsta varfor polisen ar med. William sager att
han inte vet varfor polisen ar med pa métena. Han har inte fatt nagon information om polisens
roll i sociala insatsgrupper.

En av de ungdomar som vi har métt vill inte att polisen ska vara med. Han har erfarenhet av
polisen sedan tidigare och har bett om att polisen inte ska vara med pa hans méten. Men han
har fatt svaret att polisen maste vara med. "Varfor ska jag ha fortroende for dom Som om jag
bryr mig, de stanger in mig en fucking liten cell. Jag sitter dar aldrig.”

| Arash grupp har det varit olika poliser vid olika méten. "Forut sa var det en kille, han hette
[polisens namn] som kom hela tiden. Men det ar olika”, sager han.

De flesta ungdomar som vi har traffat berattar att de har fatt en annan bild av polisen efter att
de har deltagit pa méten i den sociala insatsgruppen.

Eli sdger att hans uppfattning om polisen har férandrats under hans tid i gruppen. "Tidigare sa
hade jag mentaliteten, bara ville forstora, att de ar mina fiender och vill mig illa, de ar inget bra.
Nu ser jag att de dr en tillgang till samhallet, att de ser till att det fungerar. Utan polisen hade
det inte fungerat dver huvud taget. Sa jag har en helt annan installning.”

Aven Markus har dndrat sin uppfattning om polisen: "Ja, de har blivit trevligare. Nar man ar pa
ett sddant mdte och s3, sa ar de trevliga. Sa blir det automatiskt ute nar man traffar pa dom att
man hélsar eller star och pratar. De brukar fraga, hur gar det? Praktiken, eller ja ... Det ar
automatiskt”, sager han.

For Eli blev polisen nagot mer @n en kontakt i den sociala insatsgruppen. Han berattar: ”[ ...]  och
med att jag fick tillit, mest till han polisen. Jag kdnde att jag kunde prata om mina kanslor, vilket
jag aldrig gjorde innan. Om jag madde daligt sa beholl jag det for mig sjélv. Det var liksom en
svaghet.”

Eli tillagger: "Just den polisen som var med mig, han var nastan som en kompis, pa den nivan, sa
da blir det inte speciellt svart, han var valdigt latt att ha att géra med. Valdigt 1att att prata med,
det var viktigt for mig.”
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Ovriga myndigheter

Ungdomar som Barnombudsmannen har traffat berattar om olika aktérer och yrkesgrupper som
har deltagit under métena. Gemensamt for ungdomarna ar att socialtjansten och polisen har
narvarat under métena, men nar det kommer till vilka vuxna utéver dessa som ar med gar
barnens berattelser isar.

Emanuel berattar: "Det ar olika grupper, polisen brukar vara har, arbetsférmedlingen, socialen,
alla ar har ... sa jag slipper springa runt till socialen och sa ... alla &r samlade har. Ifall jag behover
nagot fran arbetsformedlingen sa far jag det har ... annars hade jag inte orkat, jag hade bara
skitit i det.”

En ungdom berattar att det enbart var polisen och socialtjansten som var med under hans
moten. En annan berattar att en representant fran narkotikagruppen var med och stéllde krav
pa att han skulle lamna urinprover.

Ungdomarna berattar ocksa att de inte alltid vet varfor vissa aktdrer deltar. Jonas beréttar: "Och
sa var det hdr med arbetsformedlingen, jag kande att de inte skulle ha nagot att géra med det
som jag har gjort.” Andra har bildat sig en egen uppfattning om varfoér vissa aktorer ar med. "Ja,
jag tankte att han [polisens namn] skulle nog berdtta om vad som jag har gjort och sddant, men
det gjorde han inte”, sager Oliver. En annan ungdom berattar att en representant fran en ideell
organisation var med honom pa métena.

Ungdomarna efterlyser vuxna med egen erfarenhet av kriminalitet, och de ungdomar som har
traffat vuxna med sddana erfarenheter beskriver dessa méten i positiva ordalag. En av dem &r
Jonas: "Som med mig, nar jag traffade terapeuter och allt sddant dar, det som kandes bést var
att ha terapeut som har varit med om grejer sjalv, sa att det inte blir en palastning liksom. Jag
vet att manga kompisar sager att de vagrar att ga till en sadan for att ... de dr bara palasta. De
vill ha ndgon som varit med om det sjélva och kan forklara vad de ska géra i den situationen.
Man ska alltid ha med en person som har varit med om det sjalv.”

Att avsluta insatsen

Ungdomar som vi har traffat sager att de inte riktigt vet nar de slutar att vara med i en social
insatsgrupp. De har inte fatt information om nar de avslutar en insats. De berattar till exempel
att de fran borjan har fatt reda pa att de ska vara med i ett ar men att de har varit med i 6ver tre
ar.

Pablo och Markus tror att man kan vara med tills man ar 25 ar. Ali sager att det beror pa hur det
gar: "Nar de tycker att allt gar bra. Jag tyckte att allting fungerade efter ndgra manader, men de
ville ha kvar mig, javisst, varfor inte. Vi gick ut och fikade eller bowlade, det var soft.”

William ar osaker pa om han ar med i en grupp just nu: "Ja ... det tror jag”, sdger han. Inte heller
Eli &r helt saker pa om han fortfarande har kvar sin insats. "Nej. Jag vet inte ... jag tror att jag ar
med i det fortfarande, men jag har inte haft ndgra moten pa ganska lange nu.”

Kim har fatt information redan fran borjan om hur avslutet kommer att se ut.” ... Om jag inte
minns fel s3 skriver man under att man ar med pa den har behandlingsplanen och sa dar. Sa da
vet man redan fran bérjan att sa har lange kommer jag att ha stod. Sedan ar det inte s3 att de
bara kastar ut sin unge fran boet. Jag hoppas att vi tillsammans ska kunna géra sa att allt
fungerar stabilt. Da kommer det nog inte vara nagot problem att [amna, sedan om man kanner
att ... jag tror att de erbjuder mera hjalp efter”, sager hon.

Ndagra ungdomar funderar pa hur det kommer att kdnnas nar de inte langre har stéd av en
insats. Julius sager: "Det kanns bra och daligt, jag har anda tagit 4t mig av det de sagt, det
fungerar battre hemma nu.”
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Bra och ddligt med stédet

Vi har pratat med ungdomarna utifran vad som ar bra respektive daligt med att vara med i en
social insatsgrupp. Ungdomarna sager att det ar bra eftersom de slipper dka pa manga olika
moten hos olika myndigheter. Men deras berattelser gar isér nar de ska beratta om vilket stod
de far. En del séger att de far stdd med att bryta med sina kriminella vanner, andra far
stodprogram som ART. Vissa sager att de inte far nagot stod alls.

Arash berattar att gruppen gor det enklare att fa ett samlat stod: "Typ att jag ska slippa aka till
alla och sa ... Hellre att man samlas sa och gor det en gang i stéllet for att jag ska aka en gang dit,
dit, dit.” Julius sager: "Hellre att ga pa ett mote med mer folk 4n att ga pa 3-4 moten pa en
vecka.”

Jonas saknar stdd for att kunna bryta med sina kriminella vanner: "Det &r svart att bara lamna,
aven om det bara ar daliga kompisar sa har jag ju kant dem sedan jag var jatteliten, det gar inte
bara att kasta bort dem. De sédger typ: 'Du far forsoka Iata bli att vara med dem’, man far val
inget direkt hur man ska ...”

Jonas berattar hur hans kompisar reagerar pa att han ar med i en social insatsgrupp: "Nar det
sitter en polis med sa far man en uppfattning, andra tror att jag tjallar pd dem. Han kan ju fraga
vad jag gjorde i helgen. Men jag sager aldrig nagra namn pa personer.” Jonas fortsatter: "Det
finns ju daliga sidor ... just det hdr med att man har bade bra och daliga kompisar ... man har
blivit anklagad for grejer och berattar saker for polisen, folk kommer in och ... mycket hot och
grejer.’Jag vill andra p3, jag har fatt boende’. D3 pastar de att jag har fatt boende for att jag sade
att den och den holl pa med droger till exempel.”

Jonas ar dock n6jd med andra delar av insatsen. Han sager att den sociala insatsgruppen hjalper
honom med allt méjligt: "Jag har fatt boende, jobb, sddant som hjdlper mig i vardagen, kérkort
ska jag borja med. Varje gdng som man visar att man skoter sig sa far man nagonting tillbaks.”

For Pablo har stodet fungerat bra: "Hon gor sa att man aktivt scker arbete och sysselsattning, sa
att man kommer bort harifran. Hon har kontakt med polisen och sa, nar de ser att jag hanger
ute, da sager de det till [kontaktpersonens namn]. Da ringer hon och skéller pa mig och sa. Det
kdnns faktiskt bra, det ar manga gédnger som jag har vaknat upp igen, innan det hander nagot
fel.”

Ungdomar vittnar ocksa om att de far praktisk hjalp fran insatsgruppen. Emanuel beskriver sin
kontakt: "De kdmpar, de kunde ringa flera ganger om dagen for att jag skulle komma, de vackte
mig pa morgonen ...” Markus berattar att hans kontaktperson hjalpte honom med att vanda
tillbaka dygnet sa att han klarade av sin praktik: "Den borjar tolv, men jag vaknar ju kanske halv
elva. Men forut vaknade jag inte forran sex, till middagen. Forsta gangerna kérde hon dit mig
och var med mig tills jag slutade. Sa att jag skulle vdanja mig.”

For Arash har stodet inte fungerat: "Kanske for att jag inte gillar méten eller s, men jag tycker
inte det kommer ut ndgonting bra avdem. Vad ar det som ska hjalpa av att polisen sitter dér och
hundra personer? De sager liksom, du berattar nagot for mig nar jag kommer till dig. Jag har
redan glomt vad du har sagt.”

Arash tycker anda att det fungerade battre i borjan: "Jag borjade ju skota mig. Jag var lite galen
nar jag var yngre. Men jag skoter mig fortfarande och sa dar, till en viss grans.” Det ar ocksa
praktiska saker som gor att Arash inte tycker att det fungerar, som att ta bussen till méten: "Jag
pallar inte egentligen, jag har inte tid ... Sa hon kan ringa mig och vara jobbig mot mig och séga,
vart ar du? Sa séger jag kanske att jag ar nagonstans har borta. Sa kommer hon dit och sager
hoppa in i bilen, sa aker vi till motet. Sa dar ocksa faktiskt.”
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Att bemétas med forvdntningar

En forutsattning for att stodet ska fungera ar, menar ungdomarna, att de professionella
verkligen tror att ungdomarna ska kunna lyckas vanda sina liv. Men da maste de professionella
ocksa ha forstaelse for varfor en ung person kan hamna i kriminalitet.

Julius berattar: "Handlingen &r fel, men man &r inte sina handlingar. Det &r nagonting som ar fel
fran forsta borjan, att man begar de dar handlingarna. Man gor inte det om det inte &r nagot
som ar fel, bakom. Just det dar bemétandet tror jag ar valdigt viktigt, att man inte kommer med
en fientlighet, att hela jag ar dalig for att jag har gjort en délig sak. Jag ar inte dalig person for
att jag har gjort en dalig sak.”

Pablo berattar att han ville vara med i en social insatsgrupp for att de medverkande visade att
de ville hjalpa honom. ”Jag fick beratta min bakgrund och s3, de lat intresserade. Da ringde dit
och gjorde s och sa och s3.”

Eli har erfarenhet av att bli bemétt med negativa férvantningar: "Om man bara hor negativa
saker om det man gor, da ar det inte kul langre att forsoka, for man kanner sig bara misslyckad.”
Han fortsatter: "Det blir ju att man kdnner sig vardel6s att man inte kan gora nadgonting, att
man dr en dalig manniska som inte duger till ndgonting, da gdr man runt och tror det. Da tappar
man hoppet, da ar det inte ens ndgon idé att forsoka. Da fortsdtter man med det man vet att
man kan goéra.”

Eli beskriver hur ett gott bemétande gor att han klarar mer: "Man vaxer ju som person, ens
sjalvfortroende vaxer. Det ar valdigt viktigt, att man kanner att man kan klara av saker.”

Ungdomarna tycker att det ar viktigt att kontakterna bemoter dem pa ett bra satt och inte
fokuserar pa det negativa. William beskriver sin insatsgrupp: "De ar inte sa seriosa, de har
humor om man séger s3, man kan fortfarande skamta om allt, de sitter inte och forsoker skalla
ut en. Det ar roliga personer med.”

Betydelsen av att nagon verkligen bryr sig om hur det gar for dig aterkommer flera ganger i
ungdomarnas berattelser. "Alla som ar i den har gruppen ar bra folk, de vill verkligen mitt basta.
Forsta tiden sa visste jag inte riktigt vad jag ska gora har? Med tiden sa markte jag att de
verkligen ville mitt basta sa jag borjade skdrpa mig ... ibland sa kom jag inte, de fick ringa flera
ganger, men sa blev det battre och battre och battre”, sdger en av dem.

Ungdomarna berattar ocksa hur de direkt kinner om en vuxen bryr sig: "Man méarker om de inte
ar sa engagerade. Att de bara gor det for att det ar deras jobb att gora det. Det ar just den har
tilliten och kanslan att de faktiskt bryr sig som gor att man knyter ett band med den personen.
Tillit ar A och O. Man kanske inte 6ppnar sig vad galler precis allting, om man har gjort
nagonting, inte just da, forran man blir pakommen. Men just hur man mar och hur det éri ens
liv, ndr man gar in pa den personliga biten, jag tror att det ar valdigt viktigt att fa prata och
uttrycka hur man kdnner och mar, framfor allt”, berattar Eli.

En framgangsfaktor i arbetet med sociala insatsgrupper &r att inte ge upp, berattar flera
ungdomar. "Ja, om man gor bort sig gang efter gang sa ... man far inte ge upp hoppet 6ver en
ung person, man kan ju dndra pa sig, men det handlar om att man maste vilja gora det. For det
gar inte att fa en person som inte vill andra sin livsstil att gora det”, sager Eli.

Kim séger: “De ger inte upp, bara for att du inte vill s3 kommer de inte ... De vill ocksa det har,
man kanner att de vill hjalpa, och sedan sa kanske det ar fran person till person, men jag kdnner
verkligen att min grupp bryr sig, att de dr pa mig 24/7.”
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Andra insatser

Det blir tydligt hur stédet i sociala insatsgruppen har fungerat nar ungdomarna jamfér med
andra insatser som de har fatt tidigare. Markus séger: "Jag hade ju kontakt med socialtjansten,
men jag fick ingen hjalp med nagonting.”

Eli beskriver skillnaden mot det stod han har fatt tidigare: "De lyssnar pa vad jag sdger och vad
jag vill gora. Det ar ocksa en valdigt stor bidragande orsak till varfor det fungerar for mig nu. De
lyssnar pa vad jag vill gora och forsokte att fa det sa att det blev s3.”

Julius berattar att han hade velat ha stodet tidigare. "Min Soc var ju en idiot. Sa vi gick bara dit
och pratade, vi pratade om exakt samma mate hela tiden, exakt samma sak. Jag skulle ha velat
haft den har hjalpen for [ange sedan.” Jonas berattar: "Jag har ju traffat gamla larare som jag
hade i fyran-femman, och de sager att man ser pa ungdomar nar de ... att de har kommer det att
ga bra for, och de har kommer det att ga daligt for. Men varfor hjalpte de inte till fran bérjan?
Nej, det visste de inte.”

Ungdomarnas rad
Ungdomarnas rdd till andra unga

De ungdomar som har fatt fragan om de skulle rekommendera sociala insatsgrupper till andra
ungdomar har svarat att de skulle géra det.

"Jag skulle sidga att de ska vara med i det. Om man har problem sa ar det bra for en, jag tror att
det skulle hjalpa massor.”

”Om nagon blir erbjuden sociala insatsgruppen och tackar nej, da vet jag inte hur de tanker. Han
ska ta chansen, i alla fall att testa. For han har ratt att stanga av skiten ocksd om han inte vill
vara med. Men jag tror inte att han kommer att gora det.”

Ungdomarnas rdd till vuxna

"Ja, kanske just det har att man inte tar det som ett jobb, for det dr ingen idé. Det ar samma sak
som att sitta och prata med en polis pa polisstationen, det blir liksom samma sak. Sedan kanske
att vara uppmarksam pa signaler ocksa. Forandrat beteende, personlighet ... precis allting, att
man dr mera uppmarksam. Att bara stalla fragan, hur det ar. Bara sa. Att det kanske bara finns
en person som ar med, som man har tillit, som man har kommit narmast, som man kanske prata
med bara allméant. Att inte bara ga rakt pa sak, att man pratar liksom. For det brukar det ofta
gora. Nu vet jag att det r basta sattet. Bemotandet.”

"Just kommunikationen, kroppssprak kan till exempel vara valdigt svart, dven talet, att man har
en schysst och pedagogisk kommunikation. Det finns ju utbildningar i det ocksa. Att det inte blir
polis-brottsling, att det &r en personlig kontakt. Att det inte kdnns som att det ar s3, att polisen
ar dar for att gora migilla, just det dar att man har en schysst kontakt. Bemétandet ar valdigt
viktigt.”

"Att inte komma med for mycket egna forslag. 'Nu tycker jag att du ska gora det har’. Fér man
gor allt i sin egen takt. Om det sitter sju vuxna dar och man bara ... och sa 3r man sjélv inte redo
for det. Sa jag tycker att ungdomen ska fa bestamma sjalv.”
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Analys

Slutsats: otydlig insats som nar fa ungdomar i malgruppen

I den utredning som lag till grund for projektet sociala insatsgrupper konstaterades behovet att
na upp till 5000 barn och ungdomar som riskerar att rekryteras till kriminella natverk®. Under
2014 redovisade Polismyndigheten och andra samverkande myndigheter resultatet av sina
insatser. Det framgar att fran ar 2011 har sammanlagt 254 barn medverkat®*. Enligt
Socialstyrelsen finns det lokala verksamheter med sociala insatsgrupper pa ett fyrtiotal platser i
landet. Polismyndigheten anger att 33 omraden har insatsen sociala insatsgrupper®. Insatserna
nar med andra ord ett litet antal ungdomar i ett mindre antal omraden. Efter att
Barnombudsmannen ringt samtliga 33 omraden ar det endast 28 som har insatsen. Resterande
fem har ingen insats men tre avser att inom kort starta.

Av vara samtal med ungdomar som har erfarenhet av sociala insatsgrupper framgar att de
upplever sig fatt stod, bade med praktiska saker och kdnslomassigt stod. Dock ar det tydligt att
informationen till ungdomarna kring syfte, innehall och omfattning har varit bristfallig. Detta
har lett till att ungdomarna deltar men utan att egentligen forsta varfor. Vi kan ocksa utifran
vara samtal med ungdomarna konstatera att insatsen till stor del hdnger pa en persons arbete,
kontaktpersonen. Det ar inte hallbart att samverkan &r sa beroende av eldsjals arbete.

Bilden av en otydlig insats bekraftas ocksa i de dokument som myndigheterna har tagit fram.
Redan nar férs6ket med sociala insatsgrupper startade vacktes fragor om vad en social
insatsgrupp ar. | Socialstyrelsens vagledning beskrivs gruppen som en modell for hur olika
aktorer kan samverka kring en ungdom. *® Det har dock visat sig genom 3ren att de lokala
verksamheter som deltagit i forsoket ar osdkra pa hur arbetet ska ga till och att de fran
Socialstyrelsen efterlyser en definition pa tilldmpningen. Vissa verksamheter tillampar sociala
insatsgrupper som en beslutad insats medan andra anvander den som en serviceinsats®.
Serviceinsatser avser stédinsatser som man kan delta i utan att registreras hos socialtjansten. En
beslutad insats ar en insats som ges med stod av socialtjanstlagen?.

Att ge stod till unga for att forebygga kriminalitet ar en viktig uppgift for samhallet. Sociala
insatsgrupper verkar, nar det fungerar som det var tankt, som en insats som ungdomarna
uppfattar pa ett positivt satt. Dock behdver insatsen struktureras pa ett helt annat satt. Dels for
att na alla de ungdomar som ar i behov av insatsen, dels for att ungdomarna ska fa sin ratt till
delaktighet tillgodosedd. Barnombudsmannen kan konstatera efter att under tidigare arbeten
ha métt barn och ungdomar som missténks for brott och frihetsberdvas att de manga ganger
saknar stédinsatser under och efter frihetsberévandet. Vi anser darfér att samverkan och stéd
fran myndigheter sarskilt bor inriktas pa att na denna grupp.

Arbetet med att forebygga brott och att stodja bade unga som begar brott och brottsoffer maste
ske pa alla nivaer i samhallet och involvera bland annat skola, polis och socialtjanst. | det arbetet
maste barn och ungdomar bli delaktiga. | arsrapporten 2013 Frdn insidan lyfte
Barnombudsmannen fram vikten av ett sammanhallet rattsskipningssystem fér barn och unga
och som utgar fran barnkonventionen och andra internationella dokument. Barn som misstanks
for brott och som frihetsberdvas i hakte och arrest befinner sig i en sarskilt utsatt situation. Det

3 Kriminella grupperingar - motverka rekrytering och underlatta avhopp (SOU 2010:15).
%4 Rikspolisstyrelsen. Sociala insatsgrupper — slutredovisning av regeringsuppdrag. 2014.
% Socialstyrelsen. Atgarder for att stodja sociala insatsgrupper. 2014.

6 gocialstyrelsen. Atgirder for att stodja sociala insatsgrupper. 2014.

T Socialstyrelsen. Atgarder for att stodja sociala insatsgrupper. 2014.

% Socialtjanstlagen (2001:453) 2 kap. 1§.
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krdvs att samhallet fangar upp dessa barn och ger dem stdd och insatser som kan forebygga
brottslighet.

| drsrapporten konstaterades ocksa att socialtjansten maste ta ett tydligare ansvar under hela
rattsprocessen. Enligt de barn och unga vi traffade under arbetet med rapporten ar
socialtjansten franvarande. Ungdomarna efterlyser mer stod fran socialtjansten under den tid
de ar frihetsberévade men ocksa efterat, framfor allt i form av insatser som kan hjalpa dem att
inte dterfalla i brottslighet. Det kan handla om sma men betydelsefulla dtgarder, till exempel
hjalp med att fylla i en ansékan om ekonomiskt bistand.*

Enligt FN:s barnrattskommitté kravs ett atskilt rattsskipningssystem for barn som misstanks for
brott, eftersom barn skiljer sig fran vuxna nar det galler fysisk och psykisk utveckling samt
kdnslomassiga behov och utbildning.>° Barnombudsmannen anser att det kravs flera
forandringar om Sverige ska leva upp till de krav som barnkonventionen stiller. Sociala
insatsgrupper ar ett steg i ratt riktning. Problemet ar att de insatser som ska hjalpa ungdomar
att avsta fran brott nar ett litet antal och att det &r oklart hur dessa barn och ungdomar valjs ut
och vilka behov av insatser de har.

De dialoger vi har haft med barn och ungdomar, bade i det har och tidigare arbeten, visar att det
behovs ett strukturerat stod till unga personer som misstanks for brott. Det ar viktigt att stodet
till ungdomarna ar tydligt. Det maste framga vilka ungdomar som kan bli aktuella for insatsen,
insatsens syfte samt innehall. Det finns ett stort behov av att pa ett tydligare satt strukturera
insatser kring barn och unga som misstanks for brott. Det ar viktigt att na alla de barn och
ungdom ar under 18 ar som misstéanks for brott och frihetsberévas.

Vem erbjuds att delta

Sociala insatsgrupper kan erbjudas ungdomar som riskerar att rekryteras till kriminella natverk
eller att utveckla en kriminell livsstil samt till ungdomar som behdver stéd for att [amna
kriminalitet. Det handlar om unga som har ett riskbeteende och férhallandevis fa
skyddsfaktorer, som har begatt flera brott, ibland allvarliga, eller som har anknytning till
kriminella grupperingar. Det ar socialtjansten som avgor om en person ska erbjudas social
insatsgrupp. Det sker utifran information som socialtjansten sjalv har om unga samt
information frdn andra myndigheter och aktérer. Polisen kan ge forslag pa personer i samband
med anmalningar och annan information? till socialndmnden. 3

De ungdomar Barnombudsmannen har traffat har haft olika ingdngar i sociala insatsgruppen.
Flera av dem var aktuella inom socialtjansten sedan tidigare och fick pa sa satt fragan om att
delta. Andra fick fragan nar de var placerade pa behandlingshem eller annan institution. Manga
kommer inte ihag vilken information de fick om gruppen fran borjan. Det ar mycket oklart pa
vilka grunder ungdomar "valjs ut” for att delta i sociala insatsgrupper. Barnombudsmannen
anser att det maste goras tydligt.

Barnombudsmannen har dven traffat ungdomar som beréattar att de aldrig fatt en forfragan om
att medverka i sociala insatsgrupper. Andra vittnar om obligatorisk narvaro och ett "tvang” att
delta. Nagra beréttar att de har blivit ddmda av domstol att medverka medan andra, som vardas
enligt LVU, berattar att de maste delta i gruppen for att LVU ska upphora.

9 Barnombudsmannen. Frdn insidan. 2013. Sida 93.

3° FN:s barnrattskommitté. Allman Kommentar Nr. 10. Barnets rattigheter inom réttskipning fér unga lagévertradare.
2007. Punkt 10.

3 Socialtjanstlagen (2001:453) 14 kap. 1§ samt lagen (1964:167) med sarskilda bestammelser om unga lagovertradare 6 §.
3 Rikspolisstyrelsen. Nationella riktlinjer — polisens arbete i sociala insatsgrupper. 2014.
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Att delta i sociala insatsgrupper ar frivilligt och bygger pd ungdomarnas och vardnadshavarnas
samtycke.®® Men fér flera ungdomar &r det oklart om insatsen i praktiken ar frivillig. En sadan
otydlighet dr oacceptabel och leder till att ungdomarna tappar motivationen och inte upplever
sig delaktiga. Barnombudsmannen anser att samtycke i férsta hand ska inhdmtas fran
ungdomen sjalv och att vardnadshavarnas samtycke inte ska ha avgérande betydelse for om en
ungdom far insatsen eller inte.

Forstaelse av syftet med insatsen

Ungdomarnas beskrivning av sociala insatsgrupper och deras syfte skiljer sig fran skrivelser och
riktlinjer. Det ar tydligt att de inte riktigt vet vad grupperna innebar och syftar till, dven om
ungdomarna forstar att de kan fa bade praktiskt och kdnslomassigt stod. Flera ungdomar
likstaller den sociala insatsgruppen med den kontaktperson som ger hjalp med att fa praktik,
bostad och sysselséttning, att ringa samtal och se till att den unge kommer upp pa morgonen
samt &r med pa moten pa praktikplatsen och i den sociala insatsgruppen. De flesta ar positiva
till det st6d som de far av de inblandade aktorerna, framfér allt kontaktpersonen, som ibland
beskrivs som en extramamma. Detta ar positivt, anser Barnombudsmannen.

Det ar daremot orovackande att sa fa ungdomar har fatt information om eller forstatt vad
sociala insatsgrupper &dr och vad de syftar till. Dessutom nar insatsen fa barn, och det &r oklart
hur omradena bedomer vilka ungdomar som ska fa stod. Enligt artikel 39 i barnkonventionen
ska Sverige framja fysisk och psykisk rehabilitering samt social ateranpassning for ett barn som
utsatts for ndgon form av vanvard, utnyttjande eller Gvergrepp. Vidare framgar av artikel 40 i
barnkonventionen att varje barn som misstanks eller dtalas for eller befunnits skyldigt till att ha
begatt brott ska behandlas pa ett satt som framjar barnets kansla for vardighet och varde,
starker barnets respekt for andras manskliga rattigheter och grundldggande friheter och som tar
hansyn till barnets alder och 6nskvardheten att barnet ateranpassas till en konstruktiv roll i
samhallet. Barnrattskommittén har belyst de sociala orsakerna till brottslighet bland unga och
har uttryckligen kravt 6vergripande planer for brottsférebyggande arbete pa alla politiska
nivaer. Dessa planer bor genomfoéras inom ramen fér barnkonventionen och andra
internationella instrument.

Informationen till den unge

Ungdomar berattar att den information de fick om sociala insatsgrupper enbart handlade om en
forfragan att delta och inte om vad det skulle innebéra. Bristen pa information, och ddrmed
mojligheten till delaktighet, tycks genomsyra tiden i den sociala insatsgruppen fran det att
ungdomarna introduceras fram till eventuella avslut.

Enligt barnrattskommittén ska alla processer dar barn hors och deltar vara transparenta och
informativa. Det innebar att barn maste fa fullstandig och anpassad information om sin ratt att
fritt uttrycka sina dsikter, och att deras asikter beaktas. Det innebar ocksa riktlinjer for hur deras
deltagande ska genomfaras, dess omfattning, syfte och eventuella konsekvenser.?*

Ratten till relevant information tas dven upp i socialtjanstlagen.® | férarbetena star att det ar
viktigt att ta reda pa om barnet har kunnat ta emot och forsta informationen.?® Forskning kring
brottsférebyggande arbete visar att det stod och de insatser som ges ska vara individuellt
anpassade efter varje individs behov. Ingripanden med terapeutisk inriktning som utgar fran
principer om risk, behov och mottaglighet ar generellt sett mer effektiva 4n de som inte har en

3 Offentlighets- och sekretsslagen (2009:400) 10 kap. 1§.

34 FN:s barnrittskommitté. Allman Kommentar Nr. 12. Barnets ritt att bli hérd. 2009. Punkt 134 a.
% Socialtjanstlagen (2001:453) 11 kap. 10 §.

38 Starkt stod och skydd for barn och unga. Proposition 2012/13:10. Sida 135.
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sadan inriktning. Det innebar bland annat att man anpassar intensitet och omfattning till den
unges individuella riskniva. Riktade och omfattande insatser ska framfor allt ges till de
ungdomar som bedéms ha hog risk for aterfall, eftersom insatserna i dessa fall har storre
effekt.”

Barnombudsmannen anser att informationen till ungdomar ska ges i ett tidigt skede och
darefter I6pande under hela processen. Detta ligger i linje med barnrattskommitténs
uppmaning till konventionsstaterna att anpassa informationen nar det géller alla fragor som ror
barn.?® Informationen bor dessutom finnas i olika former, eftersom olika personer tar till sig
information pa olika satt.

Vuxna deltagare i sociala insatsgruppen

Vilka vuxna, utdver socialtjanst och polis, som deltar i sociala insatsgrupper varierar. Av de
ungdomar Barnombudsmannen har traffat ar det fa som berattar att de blev tillfragade eller fick
onska vem som skulle delta i gruppen. En ungdom hade 6nskat att en representant fran skolan
var med, eftersom det var dar problemen fanns. En annan berattar att det hade varit bra om
Arbetsférmedlingen deltog under métet, sa att han kunde fa det stéd han behévde fran dem.
Polisen deltog under samtliga méten, trots att flera ungdomar inte ville det. Enligt
Rikspolisstyrelsens skrift ar det viktigt att utga fran individens 6nskemal nar det géller andra
deltagande i sociala insatsgrupper, till exempel fotbollstranare eller slaktingar. Vem som anses
lamplig att delta &r det socialtjansten som bedémer.*

Enligt artikel 12 i barnkonventionen har varje barn ratt att fritt uttrycka sin asikt i alla fragor som
ror barnet och att fa sin dsikt beaktad. Att den unge ar delaktig ar en viktig forutsattning for att
insatsen ska vara meningsfull. Enligt barnrattskommittén maste deltagandet ses som en
process, och inte en engangshéndelse, for att anses vara effektivt och meningsfullt. Kommittén
rekommenderar att konventionsstaterna inférlivar kravet i all lagstiftning och i samband med
andra atgarder enligt artikel 12.4°

Barnrattskommittén betonar samtidigt vikten av att undvika forhallningssatt som begransar
barns méjlighet att uttrycka asikter eller som inte tillmater deras dsikter betydelse.* Om barnet
inte framfor sina asikter, ska dennes installning sa langt det ar mojligt klarlaggas pa annat satt.
Barnets asikter och instéllning ska tillmétas betydelse i forhallande till dennes alder och
mognad.*

Barnombudsmannen anser att ungdomar alltid ska fa vara delaktiga och kunna framfora
onskemal om deltagare, fran saval egna natverk som andra offentliga aktorer. De ska ocksa fa en
forstaelse for vad de olika deltagarna fyller for syfte i den sociala insatsgruppen. Ungdomarnas
asikter och 6nskemal ska alltid skrivas in i dtgardsplanen. De ungdomar Barnombudsmannen
har traffat berattar att de inte visste varfor vissa vuxna deltog under métena och att det ibland
kunde vara valdigt manga vuxna narvarande. Syftet med samverkan riskerar att g forlorad om
de unga som ska nas av insatsen inte forstar de inblandade aktérernas olika roller.

Den unges kontaktperson

Det finns vuxna som ungdomen endast traffar under métena. Det finns dven vuxna som de
unga har en kontinuerlig kontakt med mellan métena. For de flesta ungdomar har den personen

3 Socialstyrelsen. Samverkan i sociala insatsgrupper — vigledning for lokalt arbete i syfte att motverka en kriminell livsstil
bland unga. 2012.

38 EN:s barnrattskommitté. Rapport fran den fyrtiotredje sessionen. 2006. Punkt 42.

39 Rikspolisstyrelsen. Sociala insatsgrupper —vad ar det? 2014.

4° FN:s barnrattskommitté. Allmin Kommentar Nr. 12. Barnets ritt att bli hérd. 2009. Punkt 133.

4 FN:s barnrattskommitté. Allman Kommentar Nr. 12. Barnets ratt att bli hérd. 2009. Punkt 132.

4 Starkt stéd och skydd fér barn och unga. Proposition 2012/13:10. Sida 135.
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varit den unges kontaktperson och samordnare. For flera ungdomar har den har personen varit
helt avgorande for deras fortsatta deltagande i sociala insatsgruppen, en person som ar
engagerad och tillganglig mellan métena. Av de berattelser Barnombudsmannen har tagit del av
ar det tydligt att en flexibel vuxen i gruppen, som exempelvis kan skjutsa till och fran méten och
som finns tillganglig mellan moétena, ar av avgérande betydelse for ett fortsatt deltagande.

Mycket av kvaliteten i insatsen hanger darmed pa en person. Risken med detta ar att sociala
insatsgrupper riskerar att forsvinna utan kontaktpersonen och att detta forsvarar insatsen pa
lang sikt. Flera av de kommuner vi har varit i kontakt med under arbetet har ocksa konstaterat
att de inte bedriver nagon verksamhet med sociala insatsgrupper om kontaktpersonen har
slutat. Barnombudsmannen anser att ett engagemang och ett bra bemdtande fran de vuxna i de
sociala insatsgrupperna ar viktiga faktorer for att uppna syftet. Daremot far insatsen inte vara
beroende av en persons engagemang och tid. De sociala insatsgrupperna maste vara en stabil
samverkansgrupp dar samtliga parter har ett delat ansvar och en ansvarsfordelning den unge ar
medveten om.

Kunskap om dtgardsplanen

Av Rikspolisstyrelsens skrift framgar att socialtjansten ansvarar for att ett utkast till en
individuell 3tgardsplan tas fram i samverkan med den unge, dennes vardnadshavare och andra
berérda aktorer. Arbetet bér dokumenteras och vara lattéverskadlig for den unge.® |
atgardsplanen ska framga vilka myndigheter som deltar i den sociala insatsgruppen, och vilka
ataganden den unge har, vilka atgarder som ska vidtas, vem som ska genomféra vad, nér varje
atgard ska vara genomfoérd och hur genomférandet ska dokumenteras. Det ar ocksa viktigt att
faststalla i vilken ordning olika atgéarder ska vidtas och att de f6ljs upp av den sociala
insatsgruppen.*

Barnombudsmannen konstaterar att de flesta ungdomar vi traffat inte kanner till om det finns
en atgardsplan. Endast ett fatal ungdomar vittnar om att de under métena fick beratta vad de
sjalva onskade fa ut av den sociala insatsgruppen, och att detta noterades. De berattar dven att
denna "plan” foljdes upp vid samtliga méten. Ett problem &r att sa fa ungdomar beskriver att de
arinvolverade i arbetet med sin atgardsplan. Det gor det svart for den unge att se vad som
forvantas av honom eller henne och vilket stéd som finns att fa. Atgardsplanen ar viktig dven for
de myndigheter och aktorer som deltar genom att den tydliggor ansvarsfordelningen. Det gor
det mojligt att utvardera och félja upp respektive aktérs arbete.

Information om ndr och hur insatsen avslutas

| Rikspolisstyrelsens skrift framgar det att det ar viktigt att sociala insatsgrupper inte rullar pa
oavsett individens anstrangning att férandra sitt beteende. Vidare framgar att ansvaret for
ungdomen kvarstdr dven om den sociala insatsgruppen avslutats.* Detta tycks dock vara oként
for de flesta unga vi traffat. En del ungdomar berattar att de inte vet om de fortfarande dr med i
den sociala insatsgruppen. De dr med s3 lange ingen ber dem lamna gruppen, och ovissheten
laggs at sidan, trots att den finns dar. De berattar ocksa att ett avslut kan vara nagot som
skrammer. Ungdomarna upplever det som att man gar fran att ha en vuxen att ha kontakt med
och konkreta insatser till ingenting. Barnombudsmannen anser att det ar viktigt att
ungdomarna far tydlig information om hur ett avslut kommer att se ut. Det &r dven viktigt att
uppratta en plan for ungdomens framtid, dar det framgar vilket stéd som fortsattningsvis kan
vara aktuellt.

4 Rikspolisstyrelsen. Sociala insatsgrupper — vad 4r det? 2014.
4 Rikspolisstyrelsen. Sociala insatsgrupper —vad &r det? 2014.
4 Rikspolisstyrelsen. Sociala insatsgrupper — vad &r det? 2014.
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Professionellas kunskap om barnkonventionen

Innehallet i artikel 3 i barnkonventionen, principen om barnets basta, ska tolkas som den basta
tankbara 16sningen for varje barn. Det innebar att vid alla dtgarder som ror barn, vare sig det
handlar om offentliga eller privata sociala valfardsinstitutioner, domstolar, administrativa
myndigheter eller lagstiftande organ, ska barnets basta komma i framsta rummet. Inte minst
maste barnet sjalvt fa ge uttryck for sina asikter och komma till tals i enlighet med artikel 12 i
barnkonventionen.

| artikel 39 i barnkonventionen kravs atgarder for att hjalpa barn som har utsatts fér ndgon form
av vald, vanvard, utnyttjande eller dvergrepp, tortyr eller bestraffning. Rehabilitering och
ateranpassning ska dga rum i en miljé som framjar barnets halsa, sjalvrespekt och vardighet.
Artikel 39 ska tolkas tillsammans med andra artiklar i konventionen, och barnrattskommittén
har ofta kopplat samman den med artikel 37 och 40 som ror rattigheter for unga lagovertradare.
Barnrattskommittén framhaller att alla bestammelser for unga lagévertradare maste inriktas pa
rehabilitering och social &teranpassning. Straffp&foljder som vedergillning ar inte berittigade.*®
Vikten av att yrkesgrupper som méter barn i sitt arbete har utbildning om barnets rattigheter
har papekats av barnrattskommittén. De framfor att barn ska horas av val férberedda vuxna
med utbildning att samtala med och arbeta med barn.

Mot bakgrund av detta anser Barnombudsmannen att samtliga professionella som arbetar i
sociala insatsgrupper behover kunskap om barnkonventionen. Med utgangspunkt i det
ungdomarna beréattat vill vi framhalla vikten av att de vuxna har positiva forvantningar pa
ungdomen och inser hur viktigt detta adr for att insatsen ska vara givande och fungera for den
unge samt for att den unge ska vara mottaglig for insatsen.

46 EN:s barnrattskommitté. Allman Kommentar Nr. 10. Barnets rattigheter inom rattskipning for unga lagévertradare.
2007.
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Barnombudsmannens forslag

Sverige har kritiserats av bade FN:s tortyrkommitté och FN:s barnrattskommitté for att vart
rattsskipningssystem inte fullt ut dr anpassat till barn och ungdomar. Enligt FN:s
barnrattskommitté kravs ett atskilt rattsskipningssystem for barn som misstanks for brott,
eftersom barn skiljer sig fran vuxna nar det galler fysisk och psykisk utveckling samt
kdnslomassiga behov och utbildning.*” Barnombudsmannen anser att det krévs flera
forandringar om Sverige ska leva upp till de krav barnkonventionen staller.

Erfarenheterna av de sociala insatsgrupperna

Sociala insatsgrupper skulle utifran hur de beskrivs kunna ses som en insats i ett
rattsskipningssystem som tydligare utgar fran ett barnrattsperspektiv. Enligt Rikspolisstyrelsen
4r syftet med sociala insatsgrupper att hjalpa ungdomar att bryta en kriminell livsstil.*®
Barnombudsmannen har tagit del av barns och ungdomars erfarenheter och upplevelser av den
hjalp som de fatt inom ramen for sociala insatsgrupper. Vi har fragat ungdomar vad som har
fungerat bra och vad som kan forbattras.

I dialogerna har det framhallits som positivt:
e  Attfa konkreta stodinsatser nar dessa behovs.
e Attha en tydlig kontaktperson som ar tillganglig.
e Att bemdtas som en person med framtidshopp och mojligheter.

e Attkunna diskutera kdnslor och emotionella svarigheter.

I dialogerna har ocksa en del brister framkommit:
e Att man inte riktigt vet vad en social insatsgrupp ar.
e Att maninte dr delaktig fullt ut.
e Attdetinte finns en tydlig borjan och att man inte heller férstar nér insatsen avslutas.

e Attinsatsen kom sa sent ndr mycket redan har gatt snett.

Till detta kan Barnombudsmannen addera foljande brister som vi har noterat:

e Insatsen nar ett mycket begransat antal barn och unga jamfért med behovet och det ar
oklart om insatsen nar de barn med storst behov.

e Insatsen hari mycket liten utstrackning inneburit ett stod for de tusentals barn som
varje ar frihetsberévas misstankta for brott.

e Insatsen ar tillganglig i mycket fa kommuner.

e Insatsen ar otydlig dven for de myndigheter och professionella som ska samverka.

4T FN:s barnrattskommitté. Allman Kommentar Nr. 10. Barnets rattigheter inom rattskipning fér unga lagovertradare.
2007. Punkt 10.
48 Uppdrag till Rikspolisstyrelsen att aktivt stodja arbetet med sociala insatsgrupper (Ju2013/1370/PO).
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e Insatsen verkar pafallande ofta hdnga pa en lokal eldsjal.

Infor ett rattsskipningssystem anpassat till barn under 18 ar

Mot bakgrund av det som framkommit i vara dialoger med barn och unga och i den kritik som
riktats mot Sverige féreslar Barnombudsmannen:

e attdetinrattas ett rattsskipningssystem som ar anpassat till de rattigheter och de
behov som barn och ungdomar har.

e attlokala "barnahus” inrattas for myndighetssamverkan kring utredning, paféljds- och
stédinsatser som ror barn under 18 ar som misstanks for brott.

| var arsrapport Fran insidanforeslog vi en rad atgarder som handlar om detta:
o Frihetsberdvande fore rattegang ska ske som en sista utvag.
e Tidsgranser ska inforas for frinetsberévande av barn fore rattegang.
e Inget barn ska placeras i arrest i dess nuvarande utformning.
e Inget barn som misstanks for brott ska isoleras under utredningstiden.
e Restriktioner ska individualiseras for barn.
e Alla barn ska ha tillgang till en offentlig forsvarare fran det forsta férhoret.
e Inratta ett oberoende barnombud for frihetsberévade barn.
Las mer i rapporten Frdn insidan, Barnombudsmannen 2013.

Vart forslag ar att den nuvarande otydliga och begransade samverkan som sker i de sociala
insatsgrupperna ersatts med en strukturerad samverkan mellan myndigheter inom ramen for
nagot som skulle kunna ses som ett slags "barnahus” for barn som misstéanks for brott. | dessa
barnahus ska sarskilt utbildad personal hélla i utredningarna nar barn misstanks for brott.
Samverkan ska ocksa garantera att stodinsatser kan sattas in redan under tiden ett barn ar
frihetsberdvat (om ett frihetsberévande beddms vara nddvandigt). Nar barnet ar frislappt ska
stodinsatser eller insatser kopplade till en eventuell pafdljd sattas in utan dréjsmal. | dessa
insatser ska sociala myndigheter, skola, BUP, hdlso- och sjukvard och 6vriga myndigheter som
kan vara aktuella samverka.

De sarskilda barnahusen fér barn som misstanks for brott ska ge de barn och unga som berérs
tydlig information, anvdnda metoder som gor barnet delaktigt, ha personal som ar sarskilt
utbildad i barnkonventionen, barnanpassad forhorsteknik och god kunskap om barn i utsatta
situationer. De insatser som ges ska foljas upp och utvarderas.

Steg pa vagen: reformera de sociala insatsgrupperna

| avvaktan pa att ett rattsskipningssystem genomférs som tydligt utgar fran ett
barnrattsperspektiv lagger vi dven forslag som, utifran de synpunkter som kommit fram i dialog
med barn och unga, syftar till att redan har och nu forbattra arbetet i de sociala
insatsgrupperna:

1. Ge de barn och unga som berérs tydlig information om sociala insatsgrupper.
2. Gor den unge delaktig i insatserna och atgardsplanen.
3. Sakerstall de professionellas kompetens.
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4. Folj upp och utvardera det stod som ges.

Tydlig information

Ett material anpassat till unga bor tas fram i samrad med ungdomar som har erfarenhet av att
vara med i en social insatsgrupp och darmed vet vilka fragor man 6nskar fa svar pa.

Deltagande

Arbetet i den sociala insatsgruppen sker under ledning av socialtjansten. Barnombudsmannen
anser att socialtjansten alltid ska informera och involvera den unge i arbetet. Socialtjansten ska
aven vara skyldig att utse en samordnare som den unge kanner tillit till. Det faller pa
socialtjanstens ansvar att den unges deltagande ar genomgaende och att den unges basta alltid
beaktas i enlighet med vad som framgar i barnkonventionen. Det betyder att det dven maste
vara mojligt for den unge att utan risk for repressalier ha kritiska synpunkter pa
kontaktpersonen eller 6vriga vuxna deltagare i samverkansgruppen.

Ho6jd kompetens hos de vuxna

Barn och unga som Barnombudsmannen har traffat har berattat om vikten av ett bra
bemotande och en god relation till de vuxna i insatsgruppen. Bemotandet och relationen har
ofta en avgérande betydelse for att de unga valt att fortsatta sin medverkan i gruppen samt hur
mottagliga de ar for de insatser som erbjuds. Det finns mot bakgrund av detta skal att se 6ver
vilka kompetenskrav som stélls pa de professionella som ingar i arbetsgrupperna samt vilket
stod som ges till insatsgrupperna i form av fortbildning.

Barnombudsmannen foreslar att Socialstyrelsen eller annan lamplig myndighet ges i uppdrag
att ta fram ett stddmaterial till alla vuxna som pa olika satt arbetar i en social insatsgrupp. Vi ser
detta som ett steg i ratt riktning for att sakerstalla att ungdomar, oavsett var de bor, far
likvardig tillgang till stéd och behandling. Detta ligger i linje med barnrattskommitténs
rekommendation till Sverige, att utoka sina dtgarder for att sakerstalla likvardig tillgdng och
tillgénglighet till resurser fér barn och unga.*

Uppfoljnings- och utvarderingskrav

Barnombudsmannen anser att kommunernas socialtjanst ska ha en skyldighet att félja upp de
insatser som ges inom de sociala insatsgrupperna. En regelbunden uppféljning och utvardering
ar viktig for att upptacka och atgarda eventuella brister, inte minst i hur barnrattsperspektivet
genomfors. Vidare foreslar Barnombudsmannen att alla barn och ungdomar ska erbjudas
mojlighet att utvardera insatsen pa ett satt som passar den unge.

49 Sveriges femte periodiska rapport till FN:s kommitté for barnets rattigheter om barnkonventionens genomférande
under 2007-2012. Punkt 45.
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Bilagor

Bilaga 1
Rikspolisstyrelsens brev till kommuner/stadsdelar

w; Polisen .

%’ Rikspolisstyrelsen 2014-10-16
" Polisavdelningen Duanere {Sberopes)
A001.973/2013483
Se sindlista
Sociala insatsgrupper

Fir arbetet med sociala insatsgrupper finns en styrgrupp pé nationell niva. [
styrgruppen ingdr, forutom Polisen; Bamombudsmannen, Arbetsférmedlingen,
Skolverket, Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillesfrigor, Socialstyrel-
sen, Statens institutionsstyrelse och Sveriges Kommuner och Landsting.

Bamombudsmannen har regelbunden dialog med bamn och unga for att f kun-
skap om deras levnadsvillkor och vad de tycker i aktuella frigor. Barnom-
budsmannen har det senaste aret lyssnat systematiskt till barn och unga i ut-
satta situationer. I regleringsbrevet foir 2014 har Bamombudsmannen i uppdrag
att redovisa vilka dtglirder som har vidtagits for att stddja arbetet med sociala
insatsgrupper och limna fSrslag pi méjliga utvecklingsomraden. Barnom-
budsmannen vill dérfor ta reda pd hur de bam och unga som har erfarenhet av
sociala insatsgrupper ser pa det stod som de fatt av samhillet inom ramen for
detta arbetssitt. Att ta del av deras erfarenheter 4r viktigt och ett led i att siiker-
stdlla att vi satsar samhillets resurser ritt. Det &r déirfor styrgruppens frhopp-
ning att ni kan bistd Bamombudsmannen i hans uppdrag.

R LlSSTYRELSEN

(iteri )]

Styrgruppsordfrande och avdelnings-

2015-06-15

1(2)

chef LA
/
Christina Kiernan
Projektledare
w- Besbisadress Telefon E-post
rinspolsstyraisengpoisen
e ;.nu mw » 114 14 £ ]

www polisen se
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Bilaga 2
Barnombudsmannens brev till kommuner/stadsdelar

2014-08-19
Dnr 3.1:0690/14

Till berorda kommuner
Uppdrag att lyssna till barn och unga med erfarenhet av sociala insatsgrupper

Barnombudsmannen har i regleringsbrevet for 2014 i uppdrag att redovisa vilka dtgarder som
har vidtagits for att stod]a arbe'tet med sociala insatsgrupper och limna forslag pd méjliga
utveckli d vill ta reda pd hur barn och unga ser pa det stod som
de fatt av samhélle! i form av sociala insatsgrupper.

Barnombudsmannen har regelbunden dialog med barn och unga fér att fa kunskap om deras
levnadsvillkor och vad de tycker i aktuella frigor. Vi har de te dren lyssnat syst iskt till
barn och unga i utsatta situationer. Vi anvinder en kvalitativ metod som vi kallar Unga Direkt,
dar utgdngspunkten ar att barn och unga ar experter pa sin situation.

Vir drsrapportering 2003 “Frdn insidan “handlar till pel om hur de ménskliga rattigheterna
tillgodoses for barn och ungds som ar frihetsb de pa grund av misstanke om brott.
Utifrdn deras erfarenheter ger vi forslag pa vad som behdver forandras for att Sverige ska leva
upp till de krav som FN:s konvention om barnets rattigheter stiller.

For att kunna utfora uppdraget behovtr vi hjalp av dig som ar ansvarig for den sociala
insat idink . Vi behaver fa kontakt med de ungd som har erfarenhet av

bl o

sociala insatsgrupper och beratta om arbetet - se bifogat brev till barn och unga. De ungas

Vi vill girna traffa barn och unga under septemt anad och hoppas darfor att du har
majlighet att skicka brevet till berord d och deras t. Eftersom
det dr ett kvalitativt arbete ar antalet unga inte viktigt. Daremot ar det onskvart att de barn och
unga vi moter och lyssnar till ar hemmahorande i olika delar av landet.

Barnombudsmannen ar en statlig myndmhe‘l med uppdrag att foretrada bams och ungas

réthghetel och mtlessen utifran FN:s & ion om barnets rattighet wentionen.
Bar 1annen bevakar hur barnk tionen efterlevs i samhallet och driver pd
genomfarandet i kommuner, landsting/reg och myndigt Vi ska uppmirk

brister i tillimpningen av barni och féresld forindringar i lagar och férordningar.

Med vanlig halsning

Fredrik Malmberg
barnombudsman

Bilaga 1 Brev till barn och unga
Bilaga 2 Brev till virdnadshavare med samtyckesblankett

Barnombudsmannen

Box anv0b

voq 22 Stockhobm

Morr Malarstrand &

Telefon 08-692 39 50
Fanobsa b2y

W Burmormbudumaneer s

vardnadshavare behéver ocksa informeras for att kunna samtycka till att de som vill, medverkar.

2015-06-15
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Bilaga 3
Barnombudsmannens brev till vardnadshavare

2014-08-19
Dnr 3.1:0690/14

Virdnadshavare
Hejl

Jag heter Fredrik Malmberg och dr barnombudsman i Sverige. Mitt uppdrag ar att foretrada
barns och ungas rattigheter och i utifrdn FN:s | tion om barnets rittigheter
(barnkonventionen). Enligt barnkonventionen har alla barn och ungdomar ratt att komma till
tals i fragor som de berbrs av.

Ditt barn har erfarenhet av att fa stod av en sociala insatsgrupp. Ditt barns dsikter och
erfarenheter ar vardefulla for oss och kan bidra till att forbattra situationen for andra barn i

framtiden.

B bud har i regleringst for 2014 i uppdrag att redovisa vilka dtgarder
som har vidtagits for att stodja arbetet med sociala insatsgrupper och limna forslag pa
majliga utveckling aden. B bud wnen vill ta reda pd hur barn och unga ser pa

det stod som de fatt av samhallet i form av sociala insatsgrupper.

B bud har stor het av att samtala med barn och unga. Samtalen
kommer att handla om vad som har fungerat bra och vad som kan bli battre. Alla barn och
unga som deltar har ratt att vara yma. Barnombud: arbetar under sekretess.

Deltagandet ar helt frivilligt. Barnombudsmannen star for alla kostnader som ar forenade
med triffarna.

Din son/dotter ar en av dem som vi kommit i kontakt med och som vi vill ska f4 majlighet
att delta i arbetet. Men vi behdver ha virdnadsh tillstand for att ga vidare.

Ditt barns dsikter ar valdigt viktiga for oss, darfér hoppas vi pd att du eller ditt barn hér av
er till Barnombudsmannen redan idag. Ring 08-692 29 88 eller mejla:
dona.hariri@barnombud: .se. Sjalvklart berittar vi da girna mer om virt arbete.

Med vinlig halsning

A ﬂ/u’/'\
Fredrik Malmberg
barnombudsman

Barnombudsmannen

Box anv0b

voq 22 Stockhobm

Morr Malarstrand &

Telefon 08-692 39 50
Fanobsa b2y

W Burmormbudumaneer s
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Samtycke fran vardnadshavare

Ja, jag har tagit del av informationen fran Barmombudsmannen om uppdraget att lyssna till barn och
unga med erfarenhel av sociala ir

PPt

Jag som foralderivardnadshavare godkanner att mitt barm:

med personnummer

Barnets namn

deltar i Barnombudsmannens arbete under forutsétining att hon/han sjélv vill delta.

Ort och datum

Underskrift

Namnfortydligande

31



Barnombudsmannen. Man ar inte sina handlingar.
2015-06-15

Bilaga 4
Barnombudsmannens brev till barn och unga

2014-08-19
Dnr 3.1:0690/14

Hej!

Jag heter Fredrik Malmberg och ar bar bud 1§ Sverige. Jag arbetar med att
foretrada barns och ungas rattigheter och intressen utifrdn barnkonventionen. Det
g0r jag och mina medarbetare genom att friga vad barn och unga tycker om olika
situationer i sin vardag. Den kunskap vi far férs vidare till de som bestimmer i
kommuner, landsting och myndigheter, men aven till regering och riksdag.

I samhallet finns manga som vill hjalpa dig att sluta begd brott. Till exempel polis,
skolpersonal, socialsekreterare, filtassistent eller kanske andra viktiga personer i
ditt liv. Mdnga av dessa har du sakert redan traffat.

Nu skulle vi vilja tridffa dig och hora hur du upplever det stod du har fatt fran
samhillet. Du fr vara anonym och det du sdger kommer inte att kunna kopplas till
dig.

Barnombudmannen har stor erfarenhet av att prata med barn och unga. Samtalen
med dig kommer att handla om vad som har fungerat bra och vad som kan bli
battre.

Du ar viktig. Din rost kan forbattra for andra barn. Ring oss pa 08-692 29 88 eller
mejla: dona.hariri@barnembudsmannen.se om du har frigor.
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Barnombudsmannen. Man ar inte sina handlingar.

Bilaga s
Kommuner/stadsdelar som ar kontaktade

2015-06-15

Nedanstdende omraden har kontaktats i arbetet med rapporten. Dessa omraden samt
kontaktuppgifter till dem har Polismyndigheten bistatt Barnombudsmannen med.
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Alingsas
Boden
Borlange
Botkyrka
Eskilstuna
Eslov
Gottsunda
Haninge
Helsinborg
Horby
Hoéor
Jonkoping
Jarfalla
Karlskrona
Laholm
Linképing

Ljungby
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Lund

Malmoé (Fem stadsdelar)
Norrképing
Norrtdlje
Nykoping
Skovde
Sollentuna
Spanga/Tensta
Strangnas
Sundbyberg
Sunne
Sodertalje
Trollhattan
Vastra Hisingen
Vaxjo

Orebro
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Barnombudsmannen ar en statlig myndighet med uppdrag
att foretrdada barns och ungas rattigheter utifran FN:s
konvention om barnets rattigheter. Vi har regelbunden
dialog med barn och unga for att fa kunskap om deras
villkor och vad de tycker i aktuella fragor. Vi bevakar och
driver pa genomférandet av barnkonventionen i kommuner,
landsting/regioner och myndigheter. Barnombudsmannen
informerar, bildar opinion och féreslar forandringar i lagar
och férordningar i fragor om barns och ungas rattigheter.

‘ Barnombudsmannen
Box 22106

BARN 104 22 Stockholm

Telefon: 08-692 29 50
SXEHES info@barnombudsmannen.se

www.barnombudsmannen.se
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