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Sammanfattning

En av slutsatserna i Lansstyrelsernas nationella granskning av den sociala barn- och
ungdomsvarden under dren 2006-2007, det sa kallade barnuppdraget, ar att
ambitionen och tydligheten hos kommunernas évergripande politiska niva &r av stor
betydelse for socialtjanstens arbete med barn och unga. Lansstyrelserna skriver:
"Tillsynen visar pa systematiska brister som inte kan forklaras med kunskapsbrist eller
oférmaga hos enskilda handlaggare. Kvalitetsbristerna beror istallet ofta pa avsaknad
av struktur i planering och uppféljning av verksamheten.” Granskningen visar vidare
pa brister pa centrala omraden som uppféljningen av familjehemsplacerade barns
halsa och skolgang.” Av socialtjanstlagen och socialtjanstférordningen framgar att
socialndmnden har ett avgérande ansvar fér uppfoljningen av de placerade barnen.

Under ar 2010 har Barnombudsmannen métt drygt 100 barn och ungdomar fran hela
landet som befinner sig i olika familjehem och HVB. Barnombudsmannen har med
utgangspunkt i dialogen med de har barnen och ungdomarna ringat in flera omraden
inom den sociala barnavarden dar barnen tycker att det finns brister. Nagra exempel
pa det ar ratt till information och delaktighet, uppféljning under placeringstiden och
personalens kompetens och bemé&tande. Barnens identifierade omraden ligger i sin tur
till grund for de fragor vi stallt i en enkat riktad till varje kommuns socialndmnd.
Enkatundersokningens resultat redovisas i den har rapporten.

Var enkdtundersokning syftar till att ta reda pa om socialndmnden har antagit egna
direktiv (beslut) rérande omhdndertagande och placering av barn och vad som i sa fall
behandlas i direktiven. Resultatet visar att de vanligaste direktiven rér hur barnets
asikter ska inhdmtas och dokumenteras under utredningen. En tydlig tendens i svaren
ar att direktiv kring utvardering av avslutad vard forekommer i mindre utstrackning &n
direktiv kring utredningsprocessen och vistelsen i familjehem eller HVB. F3
socialndmnder, ungefar en tredjedel, har sarskilda direktivangaende det placerade
barnets halso- och sjukvard samt skolgang. Ytterligare ett resultat ar att sa fa som
drygt var femte socialndmnd har antagit direktiv kring hur socialtjansten ska agera nar
det framkommer missférhallanden i ett familjehem eller HVB.

Barnombudsmannen konstaterar att det fortfarande forekommer brister inom den
sociala barnavarden vilket bekraftas av Upprattelseutredningen som dven visat att det
ar sallsynt med rutiner for att forebygga, upptécka och atgarda missforhallanden.?

Placerade barn ar en sarskilt utsatt grupp som samhéllet dtagit sig att skydda och
hjalpa till en tryggare uppvaxt och Barnombudsmannen anser darfor att det borde
vara ett hogprioriterat omrade for alla aktorer att sakerstalla att samhallsplacerade
barn far alla sina réttigheter tillgodosedda. Barnombudsmannen ser allvarligt pa de
brister som framkommer och anser det vara nédvandigt att kommunerna pa
overgripande politisk niva tydligt klargor sina dtaganden och sina ambitioner i arbetet
med barn och ungdomar. Barnets rattssdkerhet maste starkas och barnet maste i
hogre grad bli involverat och lyssnat pa under hela den process som ett

' Lansstyrelserna. Socialtjansten och barnen. Lansstyrelsernas granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden
2006-2007.2008.

? Lansstyrelserna. Socialtjansten och barnen. Lansstyrelsernas granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden
2006-2007.2008.

3 Upprittelseutredningen (SOU 2011:9).



omhéandertagande innebar. Barnet maste dven ha reella méjligheter att sld larm om
hon eller han upplever att grundlaggande rattigheter kranks.

Syfte och fragestallningar

Undersokningen syftar till att ta reda pa om socialndimnden har antagit egna direktiv
rorande omhandertagande och placering av barn och vad som i sa fall behandlas i
direktiven. Med egna direktiv avser vi beslut som fattats av socialndmnden for att
fortydliga eller komplettera det som regleras genom lagstiftning och andra regelverk.

Vikten av tydliga beslut tagna pd dvergripande politisk nivd

Barnombudsmannen ar medveten om att socialtjanstens och samhallets arbete med
barn i samhallsvard kan bedrivas pa ett bra sdtt aven om socialndmnden inte fattat
regelratta direktiv kring verksamheten. Om beslut saknas pa overgripande niva ar dock
risken betydligt storre for ett godtyckligt arbete dar barnrattsperspektivet blir
beroende av den enskilde verksamhetens eller tjanstemannens installning och
avvagningar. Den lagstiftning som ror barn och ungdomar i den sociala barnavarden
utgors i huvudsak av ramlagar. Lagarna, forskning och teorier ger vagledning for
handlaggarna av barnavardsarenden men mycket éverlamnas till den enskilde
tjanstemannen att ta stéllning till. Om ett tydligt regelsystem saknas forsvaras
dessutom arbetet med uppfdljning och utvardering av arbetet betydligt.
Barnombudsmannen anser darfor att ett tydligt regelsystem ar nédvandigt for att
samhallet ska fullgora sitt dtagande att ge de placerade barnen samma rattigheter och
mojligheter i livet som alla andra barn.

Frdgestdllningar

Enkaten tar upp olika aspekter kring den sociala barn- och ungdomsvardens
omhandertagande av barn och unga. Vi staller fragor inom omraden som ror utredning
och beslut om placering, hur man ska folja barnets eller den unges vistelse i
familjehem eller HVB, avslut och eftervard av barn och ungdomar samt
vardnadsoverflyttningar. En sarskild tonvikt har lagts pa om direktiven reglerar barns
och ungdomars delaktighet vid omhandertagande, placering och vard.

Datamaterial och metod

Barnombudsmannen har stallt fragor via en webbenkat till socialndamndens
ordférande i landets samtliga kommuner. Det ar en totalundersékning. Vi har fatt svar
frén 87 procent av landets kommuner vilket maste betraktas som en god
svarsfrekvens. | ett programinslag pa Ekot konstateras att svarsfrekvenserna i
enkdtundersokningar ar lagre idag dn pa 1950-, 60- och 70-talen. Ett exempel pa den
utvecklingen ar att svarsfrekvensen pa SCB:s arbetskraftsundersokning har sjunkit fran
85 procent ar 2000 till 78 procent ar 2010%. For att fa en god svarsfrekvens har
Barnombudsmannen haft en val tilltagen datainsamlingsperiod och skickat ut totalt
fyra skriftliga paminnelser. For att underlatta for dem som upplevt svarigheter att fylla
i enkdten pa webben har vi tagit emot svaren skriftligt i pappersform.

Enkaten ar stalld till socialndmndens ordférande i respektive kommun. |
storstadsregionerna ar enkaten stalld till Goéteborgs stad, Stockholms stad och Malmo
stad. | Goteborgs kommun finns totalt 21 socialndmnder men deras enkatsvar avser de
direktiv som kommunstyrelsen har utfardat pa de omraden Barnombudsmannen
staller fragor. Svaren fran Malmo stad och Stockholms stad speglar pd samma satt de
direktiv som kommunstyrelsen utfardat.

4 Sveriges Radio och TNS-Sifo (TT). Eko-sdndning 2010-06-01.



Bortfall

Barnombudsmannen har fatt svar fran 253 socialndamnder i lika manga kommuner och
saknar saledes svar fran totalt 37 kommuner eller 13 procent av landets kommuner (se
bilaga 3). Tva av de totalt 37 kommuner som inte besvarat enkaten tillhor de 50
folkrikaste kommunerna i landet®. Barnombudsmannen kan inte vidare bedéma och
analysera bortfallet. Det gar exempelvis inte att utesluta att bortfallet speglar en
selektion utifrdn om socialndmnderna har eller saknar egna direktiv. Med andra ord
skulle det kunna vara sa att de socialndmnder med fler egna direktiv i hogre
utstrdckning har besvarat var enkat.

Sa kallat partiellt bortfall forekommer endast pa ett fatal fragor i enkaten. Fragorna
har besvarats via en webbenkat dar villkoret att respondenten maste besvara en fraga
for att komma vidare till nasta har lagts in pa alla fragor om egna direktiv fattade i
socialndmnden. | slutet av enkaten finns dock nagra fragor om antal anmaélningar till
socialtjdnsten under forra dret, antal startade barnavardsutredningar under samma ar
och andel anmélningar fran privatpersoner respektive fran myndigheter. De fragorna
har inte varit nddvandiga att besvara. Men nar det géller fragorna om direktiv har alla
253 kommuner svarat pa samtliga fragor®.

Matfel

| avsnittet om statistik i resultatredovisningen aterfinns en sammanstallning av
kommunernas svar pa vara fragor som handlar om inkomna anmaélningar och startade
utredningar under 2009. Bortfallet dr betydande i det har avsnittet, omkring 20
procent har antingen [dmnat fragorna obesvarade eller angett skriftligt att de med
nuvarande system inte kan fa fram de sifferuppgifter vi bett om. Bland de svar vi har
fatt in finns dessutom en pataglig matproblematik. Vi har efterfragat antal inkomna
anmalningar under dr 2009 som avsett minderariga barn. Vi har dessutom bett dem
ange antal barn och inte antal anmalningar som rort barn som inkommit under det
aktuella aret. Det senare da det ar ganska vanligt forekommande att flera anmélningar
under ett ar rér samma individ. Vi vill veta hur manga barn som berérs.

Nar vi har bearbetat svaren ar det tydligt att bade fragan om dnskat aldersintervall
(upp till 15 ar) och fragan om antalet barn istéllet for antalet anmalningar innehaller
betydande matfel. Mdnga kommuner svarar att deras system endast erbjuder
statistikuppgifter med en annan aldersindelning, exempelvis upp till 18 ar eller upp till
20 ar och har darfoér uppgett de siffrorna i sina svar. Nar kommunerna endast har
uppgett en siffra utan kommentar har vi antagit att den avser aldersgruppen upp till 15
ar. Men det ar givetvis inte uteslutet att dlderindelningen varierar stort dven bland de
svaren. Den andra fradgan om antal barn och inte antal anmélningar varierar pd samma
satt. Flera kommuner svarar att de inte har mojlighet att separera ut antal unika
individer fran sitt befintliga statistiksystem. Nar de har uppgett en siffra utan att
kommentera den har vi antagit att de angett antalet berérda barn. Men det ar dven
har inte uteslutet att det i vart material finns flera kommunsvar som speglar antalet
anmalningar istallet for antalet barn. Nar de har angett bade och har vi forstas valt
uppgiften om antalet barn och raderat uppgiften om antalet anmalningar.

5 Norrtilje och Ornskéldsvik, rankade pd 39:e respektive 42:a plats i SCB:s befolkningsstatistik 2010-12-31,
www.scb.se

6 Enda undantaget ir sé kallade hoppfragor som innebir att en eller flera foljdfragor besvaras givet att

respondenten har svarat pa ett visst satt pa den foregaende fragan.



Pa grund av de har matfelen och bortfallet i den har delen av undersékningen kommer
vi inte att redovisa antalsuppgifter pa inkomna anmalningar och pabérjade
utredningar i landets kommuner under ar 2009. Daremot har vi gjort antagandet att
varje kommun har haft samma logik avseende alder pa berdrda barn i sina uppgifter
om antal anmalningar och pabdrjade utredningar och redovisar andel anmalningar
som leder till en utredning.

Disposition
Resultatredovisningens disposition utgérs avkommunens regelsystem kring foljande
teman:

e Forhandsbedémningar i barnavardsdrenden

e Barnets delaktighet under hela den process som ett omhandertagande
innebar

e Barnets ratt att informeras om sina rattigheter enligt lag och FN:s konvention
om barnets rattigheter (barnkonventionen)

e Uppfdljning av den placerades skolgang och halsa
e Uppfdljning av avslutad vard i familjehem eller HVB

e Hursocialtjansten ska agera nar det framkommer missfoérhallanden i ett
familjehem eller HVB

e Utbildning och fortbildning av familjehemsforaldrar

e Hantering av hur statistik ska foras 6ver barn som farilla

e Hantering av vardnadsoverflyttningar

e Kompetens hos den personal som genomfdr barnavardsutredningar

Rapporten inleds med bakgrundsinformation kring de placerade barnens situation
samt kring socialnamndens ansvar for barn och ungdomar som placeras i samhallets
vard. Inledningsvis gors dven en lagesrapport av de forbattringsatgarder som for
narvarande har foreslagits eller nyligen genomforts for de placerade barnen.
Rapporten avslutas med en analys av resultaten. For en fullstandig resultatredovisning
av socialnamndernas enkatsvar se bilaga 1.

Kartlaggning av kommuner som saknar direktiv

Av Barnombudsmannens kartldggning framgar att ett 40-tal socialndmnder inte har
nagra direktiv alls rérande de olika aspekter som enkéten berér. For att undersoka
vilka beslut som finns i dessa kommuner géllande den sociala barnavarden har
Barnombudsmannen stallt foljdfragor. Omkring tre fjardedelar av dessa kommuner
har direktivinom den sociala barnavarden fattade pa forvaltningsniva istallet for pa
politisk niva. Resultatet berors i korthet i bilaga 2.



Barn och ungdomar i den sociala
barnavarden

Samhallets ansvar for barn som far illa eller riskerar att fara illa regleras i huvudsak i
socialtjanstlagen (SoL) och lagen med sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU).
Sol bygger pa frivillighet medan LVU &r en tvangslagstiftning som tillampas nar
samtycke till vard saknas och ett barn riskerar att farailla till foljd av missférhallanden
i hemmiljon eller ndr den unge utsatter sin halsa eller utveckling for pataglig risk att
skadas.

Andelen barn som placeras i samhillets vard har sedan mitten av1990- talet dkat. Ar
2009 var drygt 17 700 barn, 46 procent flickor och 54 procent pojkar, ndgon gang under
aret placerade i familjehem eller HVB. Familjehem ar den vanligaste placeringsformen
vid heldygnsinsatser, drygt sju av tio barn med heldygnsinsats var under 2009 var
placerade i familjehem. For de yngre barnen som omhandertas av samhallet ar skalet
till omhandertagandet vanligtvis brister i hemmiljon. Med stigande alder 6kar andelen
unga som omhdndertas med anledning av det egna beteendet, detta galler sarskilt
pojkar.’

Barn 0-17 ar som varit placerade for vard utom hemmet

1998-2009. Antal per 1000

12

10 pojkar

flickor

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Giller placeringar ndgon gdng under dret enligt Sol eller LVU, oavsett vilket dr placeringen pdbdrjades.

Kalla: Socialstyrelsen (1994-2009)

Syftet med den vard som samhallet erbjuder de placerade barnen &r att skydda och
hjalpa barnet till en tryggare uppvaxt. Mycket pekar dock pa att samhillet pa ménga
punkter fortfarande brister i sitt dtagande. Barn som véxer upp i samhallets vard har
mycket hoga dverrisker att utvecklas ogynnsamt éver tid. De har hogre risk att hamna i
missbruk, kriminalitet, bidragsberoende och tondrsfordldraskap an andra barn. Det gar
generellt samre i skolan for placerade barn, gruppen lamnar grundskolan med mycket

7Barnombudsmannen. Upp till 18- fakta om barn och ungdomar. Barnombudsmannen rapporterar BR2010:01.



lagre betyg an andra barn, dessutom har de en hogre risk for sjalvmord och
sjalvmordsforsok.®

Vad sdger FN:s konvention om barnets rittigheter
(barnkonventionen)?

Barn som placeras i samhallets vard har samma rattigheter som alla andra barn och
ungdomar. Artikel tva i barnkonventionen sdger att staten ska respektera och
tillférsakra varje barn de rattigheter som anges i konventionen utan atskillnad av
nagot slag. Artikel sex slar fast att staten till det yttersta av sin formaga ska sakerstalla
barnets dverlevnad och utveckling. Det handlar inte bara om att foérbereda barnet for
vuxenlivet, utan om att erbjuda basta mojliga forhallanden fér barndomen har och nu.
Enligt artikel 12 har alla barn ratt att komma till tals i alla fragor som rér dem. Barn och
unga ar experter pa sina egna liv. Vidare slar barnkonventionen fast att varje barn har
ratt till basta uppnaeliga halsa, sjukvard och utbildning. Som barande princip galler att
vid alla atgarder som ror barn ska barnets basta komma i framsta rummet.

Enligt artikel 20 i barnkonventionen har ett barn som berdvats sin familjemiljo eller
som for sitt eget basta inte kan tillatas stanna kvar i den miljon ratt till sarskilt skydd
och bistand fran statens sida. Enligt artikel 25 ska konventionsstaterna erkdnna ratten
for ett barn som har omhéndertagits av behériga myndigheter fér omvardnad, skydd
eller behandling av sin fysiska eller psykiska halsa till regelbunden Gversyn av den
behandling som barnet far och alla andra omstandigheter rérande barnets
omhandertagande.

Granskningar av den sociala barnavarden pekar pa stora skillnader mellan utbud,
kvalitet och sakerhet mellan olika kommuners socialtjanst och att stodet i hog grad
skiljer sig at mellan kommunerna.® Kommunernas olikheter gillande genomférandet
av barnkonventionen och socialtjanstens tillgangliga resurser for riskutsatta barn ar
nagot som FN:s barnrattskommitté kritiserar Sverige for." | Barnombudsmannens
samtal med barn och ungdomar pa HVB berdttar manga om mer eller mindre
komplicerade system av konsekvenser som intraffar om man bryter mot nagon av de
regler som stallts upp. En sddan konsekvens kan vara avdrag pa de pengar som man far
veckovis eller manadsvis eller permissions- eller utegangsforbud. Permissionsforbud
innebar att man under en tid inte tillats att aka och traffa exempelvis sin familj. Enligt
artikel 9 i barnkonventionen ska barn som av samhallet skiljts fran sina foraldrar ha
ratt att regelbundet uppratthalla ett personligt forhallande till och direkt kontakt med
bada fordldrarna om detta inte strider mot barnets basta. Barnrattskommittén har
aven patalat sin oro for de ldander som hindrar kontakt mellan barn och ungdomar som
ar placerade pa institutioner genom att satta upp villkoret att den unge maste uppfora
sig val for att fa ha kontakt med féraldrarna.”

Socialnimndens ansvar

Socialndmnden ska verka for att barn och ungdomar far vaxa upp under trygga och
goda forhallanden och ska med sarskild uppméarksamhet félja utvecklingen av de barn
och ungdomar som har visat tecken till en ogynnsam utveckling. Namnden ska se till
att barn och ungdomar som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och stéd
som de behdver och, om hansynen till den unges basta motiverar det, vard och fostran
utanfor det egna hemmet. Socialndmnden ska sorja for att den som behéver vardas

& Socialstyrelsen. Social rapport. 2010.

9 Lansstyrelserna. Socialtjansten och barnen. Lansstyrelsernas granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden
2006-2007.2008.

'° FN:s barnkommitté, "Concluding observations: Sweden", UN Doc. CRC/C/SWE/CO/4, 2009.

" Unicef. Implementation Handbook. 2007.



eller boiett annat hem &n det egna tas emot i ett familjehem eller i HVB och ansvarar
for att den som blivit omhandertagen ska fa god vard.”

Ansvar for tillsyn och uppféljning

Kommunerna har ett avgoérande ansvar for att noggrant folja de barn som placerats i
familjehem eller HVB. | ansvaret ingar att gora regelbundna besok och ha enskilda
samtal med barnet och familjehemmet. Uppfdljningen ska omfatta den unges halsa,
utveckling, sociala beteende och skolgang samt relationer till anhériga och andra
narstaende. Varden av barnet ska foljas upp minst en gang var sjatte manad och
overvdganden ska da géras om varden fortfarande behovs. Efter tre ari samma
familjehem ska namnden dven dverviga om vardnaden av barnet bor flyttas dver till
familjehemsfordldrarna.® Socialstyrelsen har utarbetat gemensamma
bedémningskriterier for tillsynen av HVB och kommer fran och med 201 att besdka
alla HVB minst tva ganger per ar, varav en gang oanmalt. For familjehemmen galler
andra regler som innebar att socialndmnden i stor utstrackning utovar tillsyn av
familjehemmen.

Granskning av den sociala barnavarden

Mycket pekar pa att barnavardsutredningarna far allt battre kvalitet och att barnet i
allt hogre utstrackning kommer till tals i utredningarna. Barns behov i centrum (BBIC)
sprids pa de flesta hall i landet. BBIC &r ett nationellt enhetligt system for utredning,
planering och uppféljning av barn i den sociala barnavarden som enligt Socialstyrelsen
syftar till att stirka barnperspektivet. Granskningar pekar dock pa att brister
fortfarande forekommer och att fordldrars omsorgsformaga, skyddsaspekter och
barnens natverk behdver utredas mer. Kritik riktas dven mot att hanteringen av
anmalningar varierar sa mycket mellan kommunerna att var barnet bor r en mer
avgorande faktor an vad arendet egentligen galler.™

Den nationella tillsynen av HVB var den forsta i sitt slag dar 363 HVB granskades
utifran ett gemensamt bedomningsinstrument. Tillsynen omfattade 47 olika
bedémningskriterier inom sex olika ansvarsomrade, i tillsynen har drygt 1100 barn
[dmnat synpunkter. Lansstyrelsen bedomde att 15 procent av hemmen uppfyllde alla
uppsatta kriterier, resterande 85 procent behovde forbattras inom ett eller flera
omraden och vart tredje HVB uppvisade brister av allvarligare karaktar. De tre
viktigaste omraden som HVB behdver vidta forbattringsatgarder pa ar barnens
forutsattning till delaktighet, kvaliteten i verksamheten och barnens sakerhet.
Kvaliteten behover forbattras pa en rad punkter som férbattrad dokumentation kring
barnens vard och behandling, hojd utbildningsniva bland ledning och
behandlingspersonal samt forbattrad utvardering av behandlingsinsatser. Brister
framkom aven vad galler socialndmndens hantering vad galler éverlamning av
vardplan och utredning till HVB, att géra barnen delaktiga vid placeringstillfallet och
att folja upp varje enskilt barn.”

Lansstyrelserna riktar i sin granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden kritik
mot socialtjanstens arbete med familjehemsvarden. Alltfor manga socialsekreterare
tillampar inte de lagar och foreskrifter som ska sékra att barn i familjehem foljs upp pa
ett strukturerat satt. Det forekommer aven att barn placeras utan att familjehemmet

* Nordstrom, C och Thunved, A. Nya socialtjdnstlagarna. Norstedts juridik, 2010.; Socialtjanstlagen (1980:620); Lag
(1990:52) med sarskilda bestimmelser om vard av unga; Socialtjanstforordning (2001:937)

¥ Nordstrom, C och Thunved, A. Nya socialtjdnstlagarna. Norstedts juridik, 2010.; Socialtjanstlagen (1980:620); Lag
(1990:52) med sarskilda bestimmelser om vard av unga; Socialtjanstforordning (2001:937)
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forst grundligt utretts. Lansstyrelsernas tillsyn visar dven att socialtjansten ofta
férsummar att folja upp familjehemsplacerade barn pa sa viktiga omraden som hélsa
och skolprestation. Ofta byts handlaggaren av barnets placering alltfor ofta vilket kan
fa konsekvenser for barnets majlighet att kanna tillit och fértroende for sin
handlaggare, nagot som borde vara av sarskild vikt for att barnet ska kunna beratta
om missférhallanden.”

Upprattelseutredningen har genomfort en kartlaggning av socialtjanstens kannedom
av och rutiner kring hanteringen av missférhallanden i familjehem eller pd institution.
Utredningen visar att det fortfarande férekommer missférhallanden och att det ar
ytterst sallsynt med rutiner for att forebygga, atgarda och upptacka
missforhallanden.”

Foreslagna och pagaende forbattringsatgarder

Barnskyddsutredningen har foreslagit en rad forandringar i de bestammelser i SolL som
ror socialndmndens ansvar och uppgifter for barn och unga som far illa eller riskerar
att farailla. Reglerna foreslas samlas i en ny lag, "Lag om stdd och skydd for barn och
unga (LBU)”, och syftar bland annat till att forbattra kvaliteten och sdkerheten i
samhallsvarden samt forbattra kompetensen inom barn- och ungdomsvarden.
Barnskyddsutredningen foreslar att barn ska fa utokade mojligheter att tala med
socialtjansten oberoende av vardnadshavarens samtycke. Vidare foreslas att varje barn
som omhandertas ska fa en egen oberoende socialsekreterare som ska besoka barnet
minst fyra gadnger per ar. Utredningen foreslar dven att familjehemmen ska fa battre
stod och att socialndmnden ska vara skyldig att ha rutiner for att forebygga, upptacka
och hantera risker och missforhallanden, det kan galla missforhallanden i hanteringen
av barnavardsutredningar eller for det placerade barnet.”

| dag finns redan bestammelser om att de som arbetar inom omsorgen av adldre
personer eller personer med funktionsnedsattning ar skyldiga att anmala
missforhallanden i sin egen verksamhet, sa kallad lex Sarahanmalan. Under 2011
kommer lex Sarah att utvidgas och galla hela socialtjanstens omrade, samtidigt gors
vissa forandringar. Rapporterings- och anmalningsskyldigheten kommer bland annat
att omfatta personalen pa HVB, ddremot kommer inte familjehemsféraldrarna
omfattas da familjehemmet inte drivs yrkesmassigt. Den utvidgade lex Sarah kommer
dock att omfatta socialsekreterare och andra professionella inom socialtjansten, som
far kannedom om missférhallanden i familjehem.

Socialstyrelsen har under 2010 tagit fram ett informationsmaterial riktat till placerade
barn gallande deras rattigheter och har dven upprattat ett sarskilt nummer som
placerade barn och ungdomar kan ringa till vid behov. Socialstyrelsen befinner sig dven
i slutskedet av ett arbete som syftar till att ta fram ett bedémningsinstrument som ska
anvandas som hjalpmedel for bedémning och rekrytering av familjehem.
Socialstyrelsen har dven fatt i regeringsuppdrag att arbeta fram ett material for
utbildning av familjehem.™

Ett annat projekt som pagar ar en forsoksverksamhet med tillsynsombud for barn som
ar placerade i familjehem. Verksamheten bedrivs i tio kommuner och omfattar 60
barn. De av Socialstyrelsen anstallda ombuden ska besoka de placerade barnen flera

® Lansstyrelserna. Socialtjansten och barnen. Lansstyrelsernas granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden
2006-2007.2008.

'7Upprattelseutredningen (SOU 2011:9).

*® Lag om stdd och skydd fér barn och unga (LBU) (SOU 2009:68).

"9 Socialdepartementen. Uppdrag att ta fram ett program for trygg och saker vard i familjehem och hem fér vard
eller boende. $S2011/1809/FST



ganger i ett inledande skede av placeringen och sedan minst fyra ganger per ar.
Forsoksverksamheten med egna ombud for de placerade barnen kommer att
utvarderas med hjalp av en kontrollgrupp.*

Barns behov i centrum (BBIC)

BBIC &r ett nationellt enhetligt system for utredning som sprids pa de flesta hall i
landet. Enligt Socialstyrelsen syftar inforandet av systemet till att starka
barnperspektivet och delaktigheten for barn och ungdomar samt att skapa ett mer
enhetligt system for utredningsarbete nationellt. BBIC bygger pa en engelsk modell
som dr framtaget efter ett omfattande forsknings- och utvecklingsarbete.
Handlaggarsystemet ger en grundstruktur for att utreda, planera och félja upp insatser
och systemet ger forslag pa omraden som borde ingd i en allsidig utredning av barnet.”
Malsattningen med BBIC ar att erbjuda alla Sveriges kommuner ett enhetligt system
for utredning, planering och uppféljning inom den sociala barnavarden och att starka
barnets stallning i enlighet med barnkonventionen och socialtjanstlagen. Enligt
Socialstyrelsens grundbok i BBIC ska barnet vara i centrum i utredning, planering och
uppféljning av insatser. Detta betyder att socialtjansten maste utveckla metoder s3 att
barn och ungdomar blir involverade och uppmuntrade till delaktighet och inflytande.”

Utvarderingar av systemet pekar pa att barns situation blir alltmer allsidigt belyst men
att brister fortfarande férekommer. En studie pekar pa att ett fatal behovsomraden
ofta fokuseras nar barnens situation utreds, vilket leder till férdjupning inom vissa
omraden, medan andra forblir ganska outforskade. Man kan dven se att barnens
situation sammanfattas i utredningsanalysen men att hanvisningar till barnens asikter
fortfarande sker i liten utstrackning i socialsekreterarnas bedémning for beslut. En
annan utvardering visar att barnets behov blir mer allsidigt belyst men att vissa
behovsomraden ofta utelamnas. | rapporten kan man ldsa "BBIC ger ingen garanti for
att samtal med barn dokumenteras och utfors pa ett satt som leder till att barnet blir
mer delaktigt dn tidigare. Daremot har barnperspektivet starkts genom att barnet
alltid intervjuas (och ldmnar genom detta information till utredningen). Denna
information beskriver barnet pa ett mer allsidigt och nyanserat satt an i dldre
utredningar.”*

Mycket pekar saledes pa att barnavardsutredningarna har fatt battre kvalitet.
Samtidigt ar BBIC inte nagon universalmodell for att garantera barns och ungas
rattigheter i den sociala barnavarden. Systemet ger 6kade maojligheter for att barn ska
komma till tals i utredningen, men ar inte i sig nagon garant for att barnet blir lyssnat
pa och taget pa allvar. Huruvida barn och ungdomar gérs delaktiga i utredningarna ar
oavsett BBIC fortfarande till stor del beroende av vuxna professionellas syn pa barnet
och dess problem.”

*° Upprattelseutredningen (SOU 2011:9).
* Socialstyrelsen. Grundbok Barns Behov i Centrum, BBIC. 2006.
** Socialstyrelsen. Grundbok Barns Behov i Centrum, BBIC. 2006.

3 Enell, S. Barnet i utredningen - en uppfoljningsstudie om barns stéllning i barnavardsutredningar genomférda i BBIC. FoU-

rapport 2009

¢ Wolf Sandahl, I. Utvardering av BBIC pa Sodertorn, FoU. 2010

sLansstyrelserna. Lansstyrelsernas granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden 2006-2007.2008; Enell, S.
Barnet i utredningen - en uppféljningsstudie om barns stallning i barnavardsutredningar genomforda i BBIC. FoU-
rapport, 2009:6.; Rasmusson, B, Hyvonen, U och Mellberg, L. Utvarderingsméten i BBIC. En studie av barns
delaktighet och medbestammande, 2004.
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Resultatredovisning

De inkomna svaren fran kommunerna visar pa stora variationer. Endast ett fatal
socialnamnder har svarat att de har direktivinom alla de huvudteman som
Barnombudsmannen ringat in som sarskilt viktiga.

Férhandsbedémningar i barnavardsdrenden

Nar en ansékan eller anmalan inkommer ska handlaggaren bedéma om drendet kan
komma att leda till ndgon atgérd av namnden. Denna forsta beddmning kallas
férhandsbedomning. | Barnombudsmannens enkat svarar drygt en tredjedel, 36
procent, av socialndmnderna att de antagit sarskilda direktiv angaende hur
bedémningen av om en anmalning ska leda till en utredning ska ga till.

| Sverige ar reglerna kring férhandsbedomningar av anmalningar relativt oprecisa och
variationerna mellan hur manga drenden som sorteras ut innan utredning ar mycket
stora mellan kommunerna.*® Den stora spridningen mellan kommuner bekréftas dven
i var egen undersokning, se avsnittet [angre fram om statistik.

Barnombudsmannen vill se ett 6kat nationellt ansvarstagande for att sakerstalla att
férhandsbedémningar gors pa ett for barnet rattssakert satt. Det ar inte acceptabelt
att det skiljer sig sa mycket mellan kommunerna angaende om en anmalan leder till en
utredning eller inte.

Delaktighet

Vikten att lyssna pa barnet under hela den process som ett omhandertagande innebar
belyses av en av de ungdomar som Barnombudsmannen traffat och samtalat med. Lisa
berattar:

"Och krossade ar vi sjalvklart. Vi ar krossade for att det ar ingen som lyssnar pa oss.
Hur mycket vi an snackar, hur mycket vi dn visar hur vi mar. Vi kommer inte att fa hjalp
for det dringen som tror oss. Fordldrarna, de tror bara pa de vuxna. De som &r yngre-
ungdomar-de har inget varde. Forstar ni vad jag menar?”

Enligt barnkonventionens artikel 12 har barn och ungdomar ratt att géra sin rést hord
utifran dlder och mognad. Rattigheten dterspeglas i Socialtjanstlagen dar det star att
"nar en atgard ror ett barn skall barnet fa relevant information och hennes eller hans
installning skall sa 1angt det dr mojligt klarlaggas. Hansyn skall tas till barnets vilja
med beaktande av dess dlder och mognad”. Barn och ungdomar har lagstadgad ratt att
vara delaktiga under utredning och placering. Utredningarna blir dessutom betydligt
battre genomfdrda nar barnet ar informant i sin egen utredning. Lansstyrelsen ser en
betydande kvalitetsskillnad mellan de utredningar dar socialsekreteraren talat med
eller observerat barnet och ser ett starkt samband mellan bristfalliga utredningar och
socialsekreterarens brist pa kontakt med barnet.”

* Ostberg, F. Bedomningar och beslut. Frin anmalan till insats i den sociala barnavérden. Institutet for socialt arbete:
Stockholms universitet, 2010; Lansstyrelserna. Socialtjansten och barnen Lansstyrelsernas granskning av den sociala
barn- och ungdomsvarden 2006 - 2007. 2008.

7 Lansstyrelserna. Socialtjansten och barnen Lansstyrelsernas granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden
2006 —2007. 2008.
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Drygt hiélften av socialndmnderna svarar i var undersokning att de har direktivom hur
barnets asikter ska inhdmtas och dokumenteras under utredningen. Nar det galler
beslut om omhdandertagande uppger 46 procent avkommunerna att de har direktiv
gallande att barnets asikter da ska tillmatas betydelse.

Tabell 1. Andel socialnimnder som har antagit direktiv angaende hur barnets asikter ska
inhdmtas och dokumenteras under utredningen samt ska tillmitas betydelse vid beslut om
omhindertagande. | procent.

Ja Nej Total
Inhamtas och dokumenteras under 55 45 100
utredningen
Tillmatas betydelse vid beslut om 46 54 100

omhandertagande

n=(antal svar) 253

Titti Mattsson pekar i en rapport pa vikten av att gora placerade barn delaktiga. Att
barn gors delaktiga handlar bade om att kunna beakta barnets basta, rattssakerhet
och integritetsskydd for barnet. Att barnet far vara delaktigt under placeringen ar av
sarskild vikt pa en institution dar kollektiva varden ofta far foretrade framfor det
individuella. Det &r dven viktigt att barnet far vara delaktigt ur ett maktperspektiv da
det placerade barnet befinner sig i en utlamnad asymmetrisk position gentemot de
vuxna. Mattsson skriver "Delaktighetens olika bestandsdelar — ratten att fa komma till
tals, att bli informerad, att fa ha en betydelsefull roll och frivilligheten — motverkar
risken for en sddan asymmetri.”*®

| lansstyrelsernas nationella tillsyn av HVB granskades 6ver 360 hem inom flera olika
ansvarsomraden varav barnets ratt till delaktighet var ett. Sju av tio HVB uppfyllde alla
de beddmningskriterier som stallts upp under omradet barnets ratt till delaktighet.”
Tillsynen patalar bristerna och lyfter behovet av forbattringsatgarder pa omradet.

Barn och ungdomar som ar placerade kan ofta behdva stod och hjalp for att géra sin
rost hord under hela den process som ett omhandertagande innebar. Samhallsaktorer
som omhdndertar barn och ungdomar har ett sarskilt ansvar for att denna rattighet
ska kunna realiseras. Barnombudsmannen anser darfor att fler kommuner bor starka
denna rattighet genom att socialndmnden fattar tydliga beslut om hur barn och
ungdomar i hogre grad ska goras delaktiga.

Rétten till information och att kdanna till sina rattigheter

Barnet har enligt barnkonventionen ratt att bli informerad om sina rattigheter och
genom ett tillagg i SoL 2008 betonas numera barnets ratt till relevant information
under all kontakt med socialtjansten. Andd vittnar manga barn som
Barnombudsmannen métt om att de inte kanner till sina rattigheter. Sadja berattar:

”Jag har aldrig traffat pa en personal som sager att kom satt dig har sa kan vi prata om
vad du har ratt till och vad som ar dina skyldigheter, vad du far lov att gora. (........... )’

® Mattsson, T. Ungas delaktighet. Exemplet institutionsvard. Statens institutionsstyrelse SIS, 2008.
* Lansstyrelserna och Socialstyrelsen. Hem for vard eller boende for barn och unga. Slutrapport fran en nationell tillsyn
2006-2008. 20009.
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| Barnombudsmannens enkatundersokning svarar ungefar en tredjedel av
socialnamnderna att de antagit sarskilda bestammelser om att barnet ska informeras
om sina rattigheter enligt lag och barnkonventionen. Knappt halften av
socialndmnderna svarar att de antagit direktiv kring om barnet ska hallas informerat
om vad som hander under utredningen.

Tabell 2. Andel socialndmnder som har antagit direktiv angaende att barnet ska informeras
om sina rittigheter enligt lag och barnkonventionen samt hadllas informerat om vad som
hénder under utredningen. | procent.

Ja Nej Total
Informeras om sina rattigheter enligt lag 31 69 100
och barnkonventionen
Hallas informerat om vad som hander 47 53 100

under utredningen

n=(antal svar) 253

Aven Socialstyrelsen bekraftar att barn som placerats i samhillets vérd ofta inte vet
om sina rattigheter och att de inte heller vet var de ska vanda sig om de har fragor som
ror deras tillvaro. Utifran Socialstyrelsens erfarenheter kinner manga ungdomar att
ingen lyssnar pa dem och Socialstyrelsen ser att barn och ungdomar uttryckligen vill ha
mer information.*°

For att ett barn som placeras i samhillets vard ska ha reella méjligheter att utkrava
sina rattigheter maste barnet fa information bade om vad som hander i det aktuella
arendet samt kring de rattigheter barnet har i enlighet med lag och barnkonventionen.
Barnombudsmannen anser darfor att alla socialndmnder maste arbeta aktivt med att
sakerstdlla att kommunens omhdndertagna barn vet om sina rattigheter.

Ratt till utbildning och hilso- och sjukvard

Enligt barnkonventionen har barnet ratt till utbildning och basta majliga halsa- och
sjukvard. I enkaten stalldes fragor huruvida socialndimnden antagit beslut som reglerar
hur barns behov av och ratt till utbildning samt halso- och sjukvard tillgodoses. Drygt
en tredjedel av kommunerna svarar att det finns sddana namnddirektiv. Nagot farre,
knappt en tredjedel, anger att de antagit beslut om hur ratten till och behovet av
utbildning och halso- och sjukvard ska féljas upp under placeringstiden.

3° www.socialstyrelsen.se
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Tabell 3. Andel socialnamnder som har antagit nedan angivna direktiv. | procent.

Ja Nej Total
Hur barnets ratt till och behov av halso- och 36 64 100
sjukvard ska tillgodoses
Hur barnets behov av och ratt till utbildning 36 64 100
ska tillgodoses
Hur socialtjansten ska folja upp barnets ratt 29 7 100
till och behov av halso- och sjukvard
Hur socialtjansten ska folja upp barnets 30 70 100
behov av och ratt till utbildning i alla
skolformer

n=(antal svar) 253

I lansstyrelsernas nationella tillsyn av familjehemsvarden riktas kritik mot att
socialtjanstens uppféljning av barnen pa sa centrala delar som deras hélsa och
skolprestationer brister.' | en granskning av Skolinspektionen angdende skolgangen
for barn och unga som vistas pa HVB patalas allvarliga brister da det visade sig att de
elever som far sa kallad sarskild undervisning vid det hem dar de &r placerade inte far
undervisning i den omfattning som de har ratt till. Skolinspektionen menar att
kommunerna maste se till att det finns rutiner for en val fungerande samverkan
mellan de aktorer i kommunen som ar ansvariga for den unges behov av behandling
och undervisning.®

Det gar generellt samre i skolan for placerade barn, gruppen lamnar grundskolan med
mycket ldgre betyg dn andra barn och har i vuxen dlder lagre utbildningsniva an
jamnariga med samma kognitiva formaga.® Att skolgangen for placerade barn brister
ar sarskilt olyckligt da forskning tydligt pekar pa vikten av att fa en fullstandig
skolgang for denna grupp. Skolprestationen &dr en nyckelfaktor for de hoga dverrisker
som placerade barn har att drabbas av psykosociala problem senare i livet. Risken att
hamna i missbruk, allvarlig kriminalitet eller ekonomisk utsatthet ar vasentligt hogre
for placerade barn som hade laga eller ofullstandiga betyg i arskurs nio jamfért med
placerade barn som hade battre betyg. Laga eller ofullstdndiga betyg ar den hogsta
riskfaktorn for framtida psykiska halsoproblem, omvént ar franvaron av laga eller
ofullstandiga betyg den starkaste skyddande faktorn.3

Studier visar att man inom socialtjansten inte alltid foljer upp barnets fysiska och
psykiska hdlsa. Vid en genomgang av akter inom socialtjdnsten och halsojournaler for
barn och unga i familjehem kan man se att socialtjansten mer fokuserat pa sjilva
placeringen och fordldrarnas agerande och missat den grundlaggande aspekten av
barnets halsotillstand. Ofta hittar berord personal och fosterhemsforaldrarna

313 Lansstyrelserna. Socialtjansten och barnen. Lansstyrelsernas granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden 2006-
2007, 2008.

3% Skolinspektionen.. Undervisning vid Hem for vard eller boende, HVB. Eleverna far inte den undervisning de har ratt till.
Rapport 2010:2.

33 Socialstyrelsen. Social rapport. 2010: Vinnerljung, B mfl. Suicide attemptes and severe psychiatric morbidity
among former child welfare clients-a national cohort study. 2008.; Vinnerljung och Sallnds, M. Into adulthood.
2008.

* Socialstyrelsen. Social rapport, 2010.
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psykologiska forklaringar till barnets problem istéllet for att ga till botten med det
fysiska problemet.®

Det ar anmarkningsvart att uppféljningen av placerade barn brister.
Barnombudsmannen anser darfor att socialtjansten i storre utstrackning maste ta sitt
ansvar att kontinuerligt félja upp placerade barns skolgang och hélsa och uppmanar
kommunerna att fatta tydliga beslut i socialndamnden.

Missforhallanden

Som tidigare namnts har Upprattelseutredningen genomfort en kartlaggning av
socialtjanstens kinnedom av och rutiner kring hanteringen av missférhallanden i
familjehem eller pa institution. Utredningen visar att missférhallanden fortfarande
forekommer, socialtjansten kdnde 2008-2009 till sammanlagt 246 barn som
misstanktes ha varit utsatta for 6vergrepp eller allvarlig forsummelse, av dessa var 85
procent placerade i familjehem och 15 procent pa institution. Utredarna betonar att
siffrorna i sig inte sdger ndgot om den faktiska férekomsten av missférhallanden da
morkertalet ar stort. Kartlaggningen visar dven att det var ytterst sallsynt med rutiner
for att forebygga, atgarda och upptéacka missforhallanden.3®

| enkdten stdllde Barnombudsmannen fragor om socialndmnden antagit ndgra direktiv
angdende hur socialtjansten ska agera nar det framkommer missférhallanden i det
familjehem eller HVB dar barnet ar placerat. Resultatet visar att 23 procent av
kommunerna antagit sadana direktiv.

Tabell 4. Andel socialnimnder som har antagit direktiv angaende hur socialtjinsten ska
agera nar det framkommer missforhallanden i det familjehem eller HVB dér barnet ar

placerat. | procent.

Ja Nej Total

23 77 100

n=(antal svar) 253

Barnombudsmannen instimmer i Barnskyddsutredningens forslag att socialnamndens
ansvar for att det finns rutiner for att forebygga, upptacka och hantera risker och
missforhallanden ska lagféstas och pekar pa att det dr nédvéndigt att socialndmnden
som har till uppgift att skydda barn har tillforlitliga system for kontroll av sakerheten i
den egna verksamheten.>

Uppféljning och utvardering

Ar2008 inférdes ett tilligg i SoL om barns och ungdomars ritt till stéd och hjilp efter
placering utanfér hemmet. Lagandringen tydliggor det ansvar som socialnamnden har
for att tillgodose det sarskilda behov av stéd och hjalp som kan finnas efter en
placering.3® Det &r av sérskild vikt att socialndmnden tar ett utokat ansvar for eftervard
till placerade barn sarskilt med tanke pa de problem som de har stora dverrisker att
drabbas av senareii livet.

35 Barnombudsmannen. Bakom stdngda dorrar. Barnombudsmannens ars rapportering, 2011.

3¢ Uppréttelseutredningen (SOU 2011:9)

37 Lag om stdd och skydd for barn och unga (LBU) (SOU 2009:68).

3 Socialstyrelsen. Meddelandeblad. Ny bestimmelse om stéd och hjalp till barn och unga som varit placerade, 2009.
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Ungefar en femtedel av socialnamnderna har antagit sarskilda beslut om att
uppféljning och utvardering ska goras efter avslutat placering. Nagot farre, 16 procent,
har antagit sarskilda direktiv angdende hur stod och insatser ska se ut efter
placeringen.

Tabell 5. Andel socialnamnder som har antagit direktiv om hur stéd och insatser ska se ut
efter avslutat placering samt att uppféljning och utvirdering ska goras efter avslutat
placering. | procent.

Ja Nej Total
a. Hur stod och insatser ska se ut efter avslutad 16 84 100
placering
b. Att uppfdljning och utvardering ska goras efter 19 81 100

avslutad placering

n=(antal svar) 253

Bland de 49 socialndmnder som har sddana direktiv framgar att 71 procent avdem
samtidigt har antagit direktiv som sarskilt tar upp att barnets rést ska finnas med vid
uppfoljning och utvardering av avslutad vard och knappt hélften har antagit beslut om
att barnets erfarenheter ska samlas in en tid efter placeringen.

Tabell 6. Givet att socialnamnden har direktiv for uppféljning och utvardering efter avslutad
placering, finns da dven antagna direktiv som behandlar att socialtjansten ska samla in
barnets erfarenheter vid avslut av placering samt en tid efter avslutad samhéllsvard. |
procent.

Ja Nej Total
Vid avslut av placering 71 29 100
En tid efter avslutad samhallsvard 47 53 100

n=(antal svar) 49

Det ar tydligt att direktiv kring utvardering av avslutad vard och fortsatt stod och
insatser forekommer i lagst utstrackning i var undersékning. Det ar av sdrskild vikt att
barn och ungdomar som har erfarenheter av att vara omhandertagna ges mojlighet
att fa berdtta om sina erfarenheter for att utveckla arbetet med den sociala
barnavarden. Samhallet har mycket att [dra av de barn som varit placerade i samhllets
vard och det borde vara av sarskild vikt att kommunerna utvdrderar barnets erfarenhet
av placeringen.

Utbildning och fortbildning av familjehem

Madnga barn och ungdomar som Barnombudsmannen matt berattar att de ar néjda
med sin familjehemsplacering. Andra berattar att de familjehem de bor i skulle behoéva
mer stéd och utbildning. Erika berattar:

”Min storasyster var pa ett stdlle dar de var outbildade och de kunde inte ta hand om
min storasyster for de visste inte hur de skulle kontrollera hennes ilska”. Hon
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fortsatter: ”Man behdver veta nagot om barn ocksa. Man kan inte ba placera ett barn i
ett hem och tro att nu ska de kunna uppfostra det barnet. Alltsa det funkar inte s3”.

Barnombudsmannens studie visar att ungefar en tredjedel av kommunerna erbjuder
blivande familjehemsforaldrar en obligatorisk grundutbildning. Flertalet, 84 procent
erbjuder dock familjehemmet kontinuerlig fortbildning och handledning.

Tabell 7. Erbjuder socialtjansten obligatorisk grundutbildning fér blivande familjehem samt
kontinuerlig fortbildning och handledning fér familjehem? | procent.

Ja Nej Total n=(antal
svar)
Obligatorisk grundutbildning for 33 67 100 250
blivande familjehem
Kontinuerlig fortbildning och 84 16 100 247

handledning for familjehem

Vard i familjehem &r den vanligaste vardformen for barn och ungdomar som behéver
placeras utanfor det egna hemmet. Manga barn och ungdomar som placeras i
familjehem har upplevt stora forluster och svarigheter i livet. Barnets behov kan se
mycket olika ut och problemen kan vara allvarliga saval socialt, psykiskt som
beteendemassigt. Familjehemmet som ska bli den nya tryggheten for barnet maste
darfor ha god kdnnedom och fordjupad kunskap i den problematik som kan uppsta i
familjen och maste kunna bemoéta barnets behov pa ett tillfredsstallande sitt oavsett
vad barnet har for problem. For att familjer ska ata sig ett uppdrag som
familjehemsforédldrar och genomfora uppdraget pa ett for barnet tillfredsstallande satt
behdvs utbildning, fortbildning och handledning.®

Att ta emot ett barn i sitt hem som familjehemsforalder innebar ett stort ansvar for ett
redan utsatt barn. Barnombudsmannen anser att det bor vara en sjalvklarhet att
familjehemsforaldrar ges utbildning och handledning i sitt viktiga uppdrag.

Statistik

I Kallan till en chans (SOU 2005:81) konstaterades att det fanns brister nar det géller
statistik inom den sociala barn- och ungdomsvarden. Exempelvis saknades arlig
nationell statistik gallande antalet anmalningar, antalet utredningar, vem som gor
anmalningarna, skdlen till anmalningarna eller hur manga anmélningar som leder till
utredning och insatser.*® Socialstyrelsen har mot bakgrund av de brister som finns fatt
i uppdrag att ta fram ett system for utvidgad nationell statistik gdllande barn och
ungdomar i den sociala barnavarden.*

I enkaten stéller Barnombudsmannen fragor angadende om socialndmnderna antagit
nagra direktiv angaende hur statistik ska foras éver anmalningar om barn som far illa.
En minoritet av kommunerna, 36 procent, svarar att de har antagit sddana direktiv.

39 Prop. 2006/07:129. Utvecklingen av den sociala barn- och ungdomsvarden m.m.2007.
42 Kallan till en chans. Nationell handlingsplan for den sociala barn- och ungdomsvarden (SOU 2005:81).
# Socialstyrelsen. Utveckling av statistik for barn och unga inom socialtjansten.2009.
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Vidare stillde Barnombudsmannen mer detaljerade fragor kring vilken typ av statistik
som man i direktiven har beslutat ska registreras.

Tabell 8. Bland de socialndmnder som svarat att de har antagit direktiv angaende hur
statistik ska foras, inbegriper da de direktiven att nedan angivna uppgifter ska registreras? |

procent.
Ja Nej Total
Kon 75 25 100
Alder 79 21 100
Anledning till anmadlan 82 18 100
Vilken anmalaren ar (t.ex. privatperson) 78 22 100
Annat 24 76 100

n=(antal svar) 92

Som beskrevs i inledningen av rapporten har Barnombudsmannen stallt fragor i
enkdten om antalet inkomna anmalningar i kommunen rérande minderariga ar 2009
samt antal paborjade utredningar under samma ar. Omkring tre av fyra socialndmnder
har uppgett en antalsuppgift pa bada fragorna, bortfallet dr saledes betydande. Det
finns dven en matproblematik dd manga socialndmnder inte har kunnat ange
antalsuppgifter pa inkomna anmalningar och pabdrjade utredningar for den
aldersgrupp vi har efterfragat. Viredovisar darfor inte anmalningar och utredningar
pa kommunniva eller aggregerat pa riksniva.

Daremot har vi gjort antagandet att varje kommun har haft samma logik avseende
alder pa berdrda barn i sina uppgifter om antal anmalningar och pabérjade
utredningar och redovisar darfér andel anmalningar som leder till en utredning. Siffran
fariforsta hand ses som en uppskattning av hur det forhaller sig. Kommunernas
hantering av forhandsbedémningar &r en fraga som uppmarksammats i
ldnsstyrelsernas nationella tillsyn som visade att det skiljer sig stort beroende pa
boendekommun om en anmdlan leder till en utredning eller inte. | var undersokning
leder i genomsnitt halften avinkomna anmaélningar till att en utredning paborjas.
Variationen ar stor, fran 15 procent till som mest 98 procent, enligt socialndmndernas
svar.
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Tabell 9. Antal registrerade anmilningar rérande barn som far illa, under ar 2009, i
forhallande till antal barnavardsutredningar som inleddes under samma ar. Uppskattning av
andel anmailningar, i procent, som lett till att en utredning inleddes under 2009.

Min Max Medel n=(antal svar)

15 98 52 189

Vi har dven bett socialndmnderna uppskatta hur stor andel avinkomna anmalningar
rérande minderariga barn som avsag flickor respektive pojkar under &r 2009. Ater igen
ar det manga socialndmnder som inte har besvarat fragan da de saknar uppgifterna
eller av nagot skl inte kan hamta ut uppgifterna i sitt statistiksystem. Bland dem som
svarat utgor flickorna i genomsnitt 44 procent och pojkarna 55 procent.

Tabell 10: Hur stor andel av anmélningarna som registrerades under 2009 uppskattar ni rérde
flickor respektive pojkar? | procent.

Flickor Pojkar
44 55
n=(antal svar) 189 194

Slutligen har vi bett socialndmnderna beskriva vem det dr som gor en anmalan genom
att uppskatta hur stor andel av anmalningarna som kommer fran privatpersoner
respektive myndigheter samt fran vilken myndighet majoriteten avanmalningar
kommer.

Tabell 11. Hur stor andel av anmélningarna som registrerades under 2009 uppskattar ni
kommer fran privatpersoner respektive myndigheter/verksamheter. | procent.

Privatpersoner Myndigheter/verksamheter
20 77
n=(antal svar) 206 212

Flest anmalningar kommer fran polisen. Totalt 98 socialnamnder, drygt 40 procent,
bedomer att flest anmalningar [amnades av polisen och ytterligare 46 socialnamnder
(20 procent) anger bade polisen och skolan som de myndigheter eller verksamheter
som flest anmalningar kommer fran. Knappt tre av tio socialndamnder anger skolan
som den verksamhet som star for flest anmalningar.
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Tabell 12: Vilken myndighet eller verksamhet kommer de flesta anmilningarna ifran enligt er

bedomning? Antal socialnamnder.

Antal
Polisen 98
Skolan 70
Polisen och skolan 46
Forskolan och skolan n
Skolan och BUP/BVC/MVC/Sjukvarden/Elevhalsan 9
Sjukvarden 3
BUP 1
Total 238

n=(antal svar) 238

Statistikforing ar viktig pa bade nationell och kommunal niva. Lansstyrelsernas
granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden visar att manga av de granskade
kommunerna sammanstaller statistik, men att de inte alltid systematiseras och
analyseras pa ett satt sa att de kan anvdndas som ett underlag for kommunens
planering.# Barnombudsmannen understryker vikten av att fortsatta arbetet med att
fa fram ett system for utvidgad nationell statistik géllande barn och ungdomar i den
sociala barnavarden.

Vardnadsoverflyttningar

Nar ett barn varit placerat tre ar i samma familjehem ska socialndamnden sarskilt
overvaga om det finns skal att ansoka om 6verflyttning av vardnaden. Anledningen till
att 6verflytta vardnaden till familjehemsforaldrarna ar att forsoka skapa battre
kontinuitet och trygghet i varden av barnet. Méjligheten till dverflyttning av
vardnaden har funnits sedan 1983 men har i en senare lagandring fortydligats. Efter
lagdndringen har antalet vardnadsoverflyttningar okat, dven om det fortfarande gors
fa overflyttningar i forhallande till antalet placerade barn.®

I Barnombudsmannens enkéat framgar att knappt en tredjedel av socialndmnderna har
direktiv om nar och hur vardnadséverflyttningar ska genomféras och knappt en
femtedel anger att namnden tagit beslut om att barnet ska tillfrdgas i samband med
en vardnadsoverflyttning.

Flera barn och ungdomar som Barnombudsmannen moétt har inte fatt ndgon
information om mgjligheten till vardnadséverflyttning. Camilla berattar att hon gérna
vill byta vardnadshavare. Hon anser inte att hennes féraldrar har funnits dar for henne

# Lansstyrelserna. Socialtjansten och barnen. Lansstyrelsernas granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden
2006-2007, 2008.

# Socialstyrelsen och Lansstyrelserna. Vardnadsoverflyttningar for barn placerade i familjehem, 2006.
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under hennes uppvaxt. "Det kdnns jattejobbigt. Jag vill inte alls att de ska ha
vardnaden om mig” berattar hon.

Tabell 13a. Andel socialnamnder som har antagit direktiv angaende nér och hur
vardnadsoverflyttningar ska genomforas. | procent.

Ja Nej Total

28 72 100

n=(antal svar) 253

Tabell 13b. Givet att socialnimnden har direktiv angaende nir och hur
vardnadsoverflyttningar ska genomforas, finns da dven antagna direktiv som inbegriper att
barnet ska tillfrigas infér ansékan om beslut om viardnadséverflyttningar? | procent.

Ja Nej Total

64 36 100

n=(antal svar) 70

Barnombudsmannen anser att socialnamnderna i hogre utstrackning bor
uppmarksamma regelverket kring vardnadsoverflyttningar.

Personalens kompetens

Arbetet med myndighetsutovning i den sociala barnavarden ar komplext och handlar
manga ganger om att ta mycket svara och for den enskilde ingripande beslut. |
Barnombudsmannens enkatundersokning svarar 39 procent av socialndmnderna att
de antagit direktiv angdende att personalen som genomfér barnavardsutredningar ska
ha sarskild kompetens.

Socialtjanstlagen reglerar personalens kompetens, dar star att de som arbetar med
socialtjanstens uppgifter ska ha [amplig utbildning och erfarenhet. En kartlaggning av
hur kompetensen ser ut hos de tjdnsteman som arbetar med barn- och ungdomsfragor
visar att majoriteten, 84 procent hade socionomexamen, avdem saknade 40 procent
tidigare erfarenhet av myndighetsutévning gallande barn och ungdomar.* Andra
studier visar pa att det finns stor rorlighet i yrkesgruppen och att arbetet med barn och
ungdomar fér manga socialsekreterare var den forsta anstallningen efter examen.®

I en studie ddr 39 ungdomar med erfarenhet av den sociala barnavarden fatt beratta
om sina erfarenheter betonas att relationen med personalen ar en nédvandig
forutsattning for att det sociala arbetet ska lyckas. For att en bra relation ska kunna
utvecklas menar ungdomarna att de maste kanna tillit till socialarbetaren och denne

4 Socialstyrelsen. Ung och novis eller gammal och vis? 2007.
4 Tham, P. Arbetsvillkor i den sociala barnavarden-forutsattningar for ett kvalificerat arbete. Institutionen for socialt
arbete - Stockholms universitet. 2008.
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maste vara engagerad och ha en formaga att lyssna pa den unge och inge dem
fortroende. For att lyckas med detta kravs gott om tid fran socialarbetaren.*®

Barnombudsmannen anser att socialndamnderna i hogre utstrackning bor skapa
forutsattningar till utbildning sa att personalen kan utféra arbetet pa ett fér barnet

tillfredsstallande satt.

46 Claezon, I. Tvangsomhéndertaganden. Ur tonaringars, anhorigas och socialsekreterares perspektiv. Mareld 2004.
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Avslutande analys

Sammanfattningsvis ser Barnombudsmannen att socialndmnderna i alltfor lag grad
tar ansvar for barn och ungdomar som placerats i samhallets vard pa flera vasentliga
omraden. Endast ett fatal socialndmnder har svarat att de har direktivinom alla de
huvudteman som Barnombudsmannen ringat in som sarskilt viktiga. De vanligaste
direktiven ror hur barnets asikter ska inhamtas och dokumenteras under utredningen.
En tydlig tendens i svaren ar att direktiv kring uppféljning och utvardering av avslutad
vard forekommer i mindre utstrackning an direktiv kring utredningsprocessen och
vistelsen i familjehem eller HVB. Relativt fa socialndmnder, ungefér en tredjedel, har
sarskilda direktiv angdende uppfdljning av det placerade barnets hélso- och sjukvard
samt utbildning. Endast drygt var femte socialndmnd har antagit direktiv kring hur
socialtjansten ska agera nar det framkommer missférhallanden i ett familjehem eller
HVB. Socialndmnderna maste arbeta aktivt med att sékerstalla att kommunen lever
upp till de krav lagstiftningen stéller pa socialndmnden géllande placerade barn och
ungdomar. For att gora detta anser Barnombudsmannen att socialndmnderna bor ta
beslut pa 6vergripande politisk niva, risken dr annars stor att barnrattsperspektivet blir
beroende av den enskilde verksamhetens eller tjdnstemannens installning och
avvagningar.

Barnombudsmannen vill se foljande forandringar

Att socialnamnden ska vara skyldig att ha rutiner for att forebygga, upptacka och
hantera risker och missforhallanden inom den sociala barnavarden.

Att socialnamnderna tar sitt ansvar for att sakerstalla att placerade barns och
ungdomars rétt till och behov av utbildning och halso- och sjukvard tillgodoses.

Att socialnamnderna tar sitt ansvar for att kontinuerligt félja upp placerade barns
skolgang och halsa.

Att socialnamnderna sakerstaller att barn och ungdomar inom den sociala
barnavarden vet om sina réttigheter enligt lag och barnkonventionen.

Att socialnamnderna sakerstaller att barn och ungdomar som varit placerade i
samhallets vard ges majlighet att beratta om sina erfarenheter samt far stéd och
insatser efter avslutad vistelse i familjehem eller HVB.

Att familjehemsforaldrar far obligatorisk grundutbildning och handledning i sitt
viktiga uppdrag.

Att socialnamnderna sakerstaller att den personal som arbetar med placerade
barn och ungdomar har tillracklig kompetens for att utfora arbetet pa ett for
barnet tillfredsstallande satt.

Att ett 6vergripande nationellt ansvar tas for att sakerstalla att
forhandsbedémningar gors pa ett for barnet rattssakert satt.

Barnombudsmannen understryker vikten av att fortsatta arbetet med att fa fram
ett system for utvidgad nationell statistik gallande barn och ungdomar i den
sociala barnavarden. For att kunna utvardera verksamheten maste statistik samlas
in och analyseras pa ett likvardigt och systematiskt satt.
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Bilaga 1.

Direktiv gdllande barnavardsutredningar

| enkdten stdller Barnombudsmannen inledningsvis fragor om socialndamnderna

antagit direktiv angdende hur statistik ska féras 6ver anmalningar av barn som far illa.

En minoritet av kommunerna, 36 procent, svarar att de har antagit sadana beslut.

Statistik

Tabell 1. Andel socialnimnder som antagit direktiv angaende hur statistik ska foras dver
anmaélningar om barn som far illa. | procent.

Ja Nej Total

36 64 100

n=(antal svar) 253

Tabell 2. Givet att socialnamnden har antagit direktiv angaende hur statistik ska féras 6ver
anmailningar om barn som far illa, inbegriper de da féljande direktiv. | procent.

Ja Nej Total
Kon 75 25 100
Alder 79 21 100
Anledning till anmalan 82 18 100
Vilken anmalaren ar (t.ex. privatperson) 78 22 100
Annat 24 76 100

n=(antal svar) 92
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Barnavdrdsutredningar

Vidare staller Barnombudsmannen en rad fragor gallande socialndmndens antagna
direktivi samband med barnavardsutredningar.

Tabell 3. Andel socialnimnder som har antagit nagot av féljande direktiv. | procent.

Ja Nej Total
Hur ni bedomer om en anmalanskaleda 36 64 100
till en utredning
Att personalen som genomfor 39 61 100
barnavardsutredningar ska ha sarskild
kompetens
Hur barnets ratt till och behov av halsa- 36 64 100
och sjukvard ska tillgodoses
Hur barnets behov av och ratt till 36 64 100
utbildning ska tillgodoses
Hur barnets 3sikter ska inhamtas och 55 45 100
dokumenteras under utredningen
Hur barnet ska hallas informerad omvad 47 53 100
som hander under utredningen
Att barnet ska informeras om sina 31 69 100
rattigheter enligt lag och FN:s
konvention om barnets rattigheter
(barnkonventionen)
Att barnets asikter ska tillmatas 46 54 100

betydelse vid beslut om
omhandertagande

Direktiv angdende barnets vistelse i HVB eller familjehem

Enkaten fortsatter med fragor som ror placeringstiden. Fragorna syftar till att ta reda
pa om socialndamnden antagit egna direktiv for hur man ska félja barnets vistelse i

familjehem eller HVB.

Genomférandeplan

For barn och unga som vardas i familjehem eller HVB ska en genomférandeplan

n=(antal svar) 253

upprattas dver hur den planerade varden ska utféras. Genomforandeplanen ska se till
att barnet far den hjalp som man i utredningen och vardplanen har uppmarksammat.
Planen ska exempelvis ta upp malet med de insatser som behovs, nar och hur

insatserna ska genomforas samt atgarder och insatser som andra huvudman har

ansvar for.
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Tabell 4. Andel socialnimnder som har antagit nagot av foljande direktiv. | procent.

Ja Nej Total
Vad som ska inga i den genomférandeplan 51 49 100
som upprattas i samband med vistelsen
Hur samverkan med det placerade barnet ska 49 51 100
ske vid framtagande av genomférandeplanen
Att genomférandeplanen ska foljas upp 51 49 100

tillsammans med barnet

n=(antal svar) 253

Uppféljning av utbildning och hdlso- och sjukvdrd

I enkaten stalls specifika fragor kring socialnamndens direktiv angaende hur
socialtjansten ska folja upp barnets ratt till och behov av halso- och sjukvard samt
utbildning. Ungefar en tredjedel av kommunerna svarar att de antagit sddana
namnddirektiv.

Tabell 5. Andel socialnimnder som har antagit nagot av féljande direktiv. | procent.

Ja Nej Total
Hur socialtjansten ska folja upp barnets ratt 30 70 100
till och behov av utbildning i alla skolformer
Hur socialtjansten ska folja upp barnets ratt 29 7 100

till och behov av halso- och sjukvard

n=(antal svar) 253

Byte av vdrdform

Ett placerat barn kan behdva byta vard under omhandertagandet. Ungefar en sjattedel
av socialndmnderna anger att de antagit beslut angdende nar och hur byte av
vardform ska ga till.

Tabell 6. Andel socialndmnder som har antagit direktiv angaende nir och hur eventuellt byte
av vardform ska ga till under omhindertagandet. | procent.

Ja Nej Total

16 84 100

n=(antal svar) 253

Kontakt under placeringen samt inskrdnkningar

Kommunerna har ett avgérande ansvar for att noggrant folja de barn som placerats pa
HVB eller i familjehem. | ansvaret ingar att gora regelbundna besok och ha enskilda
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samtal med barnet och familjehemmet. Varden av barnet ska féljas upp minst en gang
var sjatte manad och dverviganden ska da géras om varden fortfarande behovs.

Tabell 7. Andel socialnimnder som har antagit nagot av féljande direktiv. | procent.

Ja Nej Total
Hur ofta ansvarig tjansteman ska ha kontakt 39 61 100
med barnet under placeringen
Att kontakten med socialtjansten ska ske pa 27 73 100
barnets villkor under placeringen
Hur namnden kan delegera mojligheterna att 29 7 100

besluta om inskrankningar under barnets
placering till tjanstemannaniva

n=(antal svar) 253

Direktiv gdllande kommunens agerande vid missférhdllanden

| enkéten stédllde Barnombudsmannen fragor om socialndmnden antagit nagra direktiv
angaende hur socialtjansten ska agera nar det framkommer missférhallanden i det
HVB- eller familjehem dar barnet ar placerat. Resultatet visar att endast 23 procent av
kommunerna antagit sddana direktiv.

Tabell 8. Andel socialndimnder som har antagit direktiv angaende hur socialtjansten ska
agera nar det framkommer missforhallanden i det familjehem eller HVB dir barnet ar

placerat. | procent.

Ja Nej Total

23 77 100

n=(antal svar) 253

Vardnadsoverflyttningar

Na&r ett barn varit placerat tre ar i samma familjehem ska socialndmnden sarskilt
overvaga om det finns skal att anséka om 6verflyttning av vardnaden. Anledningen till
att 6verflytta vardnaden till familjehemsforaldrarna ar att forsoka skapa battre
kontinuitet och trygghet i varden av barnet.
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Tabell 9. Andel socialndmnder som har antagit direktiv angaende nér och hur
vardnadséverflyttningar ska genomforas. | procent.

Ja Nej Total

28 72 100

n=(antal svar) 253

Tabell 10. Givet att socialnimnden har antagit direktiv angaende nir och hur

vardnadsoverflyttningar ska genomforas, inbegriper de da féljande direktiv? | procent.

Ja Nej Total
Att barnet ska tillfragas infor ansékan om beslutom 64 36 100
vardnadsoverflyttningar
Om och i sa fall hur mycket ersattning som ska ges 77 23 100

till den familj som far vardnaden vid
vardnadsoverflyttning

n=(antal svar) 70

Stod och insatser efter avslutat omhandertagande

Ar 2008 inférdes ett tilligg i socialtjanstlagen om barns och ungdomars ritt till stéd
och hjalp efter en placering utanfér hemmet. Lagandringen tydliggor det ansvar som
socialndmnden har for att tillgodose det sarskilda behov av stéd och hjalp som kan
finnas efter en placering.

Tabell 11. Andel socialndmnder som har antagit direktiv angaende hur stdd och insatser ska se
ut efter avslutat placering. | procent.

Ja Nej Total

16 84 100

n= (antal svar) 253
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Tabell 12. Givet att socialnimnden har direktiv angaende hur stéd och insatser ska se ut efter

placeringen, inbegriper de da féljande? | procent.

Ja Nej Total

Hur barnet ska delta i planering av stéd och fortsatta 75 25 100
insatser efter avslutad vistelse i HVB- eller

familjehem

Stod rorande boende 93 7 100
Stod rérande skola/utbildning 83 17 100
Stod rorande arbete 73 27 100
Kontaktperson 75 25 100
Stod till rehabilitering 65 35 100

n= (antal svar) 40

Uppfoljning och utvardering

Det ar av sarskild vikt att barn och unga som har unika erfarenheter av att vara
omhéandertagen ges mojlighet att fa beratta om sina erfarenheter for att utveckla
arbetet inom den sociala barnavarden. Samhallet har mycket att ldra av de barn som
varit placerade i samhallets vard och det borde vara av sarskild vikt att kommunerna
utvarderar barnets erfarenhet av placeringen.

Tabell 13. Andel socialnimnder som har antagit direktiv om att uppféljning och utvardering
ska goras efter avslutat placering. | procent.

Ja Nej Total

19 81 100

n=(antal svar) 253

Tabell 14. Givet att socialndmnden har direktiv om att uppféljning och utvardering ska goras

efter avslutat placering, inbegriper de da féljande? | procent.

Ja Nej Total
Att socialtjansten ska samla in barnets erfarenheter 7 29 100
vid avslut av placering
Att socialtjansten ska samla in barnets erfarenheter 47 53 100

en tid efter avslutad samhallsvard

n=(antal svar) 49
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Ovriga frgor kring socialnimndernas arbete med barn och unga i
samhallsvard.

Statistik

Som beskrevs i inledningen av rapporten har Barnombudsmannen stallt fragor i
enkdten om antalet inkomna anmalningar i kommunen rérande minderariga ar 2009
samt antal pabdrjade utredningar under samma ar. Omkring tre av fyra socialnamnder
har uppgett en antalsuppgift pa bada fragorna, bortfallet ar saledes betydande. Det
finns dven en matproblematik dd manga socialndmnder inte har kunnat ange
antalsuppgifter pa inkomna anmalningar och pabérjade utredningar for den
aldersgrupp vi har efterfragat. Viredovisar darfor inte anmalningar och utredningar
pa kommunniva eller aggregerat pa riksniva.

Daremot har vi gjort antagandet att varje kommun har haft samma logik avseende
alder pa berdrda barn i sina uppgifter om antal anmalningar och pabérjade
utredningar och redovisar darfor andel anmalningar som leder till en utredning.
Kommunernas hantering av forhandsbedémningar ar en fraga som uppmarksammats
i lansstyrelsernas nationella tillsyn som visade att det skiljer sig stort beroende pa
boendekommun om en anmadlan leder till en utredning eller inte. | var undersckning
leder i genomsnitt halften an inkomna anmalningar till att en utredning paborjas.
Variationen ar stor, fran 15 procent till som mest 98 procent, enligt socialndmndernas
svar.

Tabell 15. Antal registrerade anmilningar rérande barn som far illa, under ar 2009, i
forhallande till antal barnavardsutredningar som inleddes under samma ar. Andel

anmadlningar, i procent, som lett till att en utredning inleddes under 2009.

Min Max Medel n=(antal svar)

15 98 52 189

Vi har dven bett socialndmnderna uppskatta hur stor andel avinkomna anmalningar
rérande minderariga barn som avsag flickor respektive pojkar under &r 2009. Ater igen
ar det manga socialndmnder som inte har besvarat fragan da de saknar uppgifterna
eller av nagot skl inte kan hamta ut uppgifterna i sitt statistiksystem. Bland dem som
svarat utgor flickorna i genomsnitt 44 procent och pojkarna 55 procent.

Tabell 16: Hur stor andel av anmilningarna som registrerades under ar 2009 uppskattar ni
rorde flickor respektive pojkar? | procent.

Flickor Pojkar
44 55
n=(antal svar) 189 194

Slutligen har vi bett socialndmnderna beskriva vem det dr som gér en anmalan.
Socialndmnderna har fatt gora detta genom att dels uppskatta hur stor andel av
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anmalningarna som kommer fran privatpersoner respektive myndigheter samt fran
vilken myndighet majoriteten av anmalningar kommer.

Tabell 17. Hur stor andel av anmilningarna som registrerades under ar 2009 uppskattar ni
kommer fran privatpersoner respektive myndigheter/verksamheter. | procent.

Privatpersoner Myndigheter/verksamheter
20 77
n=(antal svar) 206 212

Flest anmalningar kommer fran polisen. Totalt 98 socialndamnder, drygt 40 procent,
bedomer att flest anmalningar lamnades av polisen och ytterligare 46 socialnamnder
(20 procent) anger bade polisen och skolan som de myndigheter eller verksamheter
som flest anmalningar kommer fran. Knappt tre av tio socialndmnder anger skolan
som den verksamhet som star for flest anmalningar.

Tabell 18: Vilken myndighet eller verksamhet kommer de flesta anmélningarna ifran enligt er

bedémning? Antal socialnimnder.

Antal

Polisen 98
Skolan 70
Polisen och skolan 46
Forskolan och skolan n
Skolan och BUP/BVC/MVC/Sjukvarden/Elevhalsan 9
Sjukvarden 3
BUP 1
Total 238

n=(antal svar) 238

Utbildning av familjehem

Vard i familjehem ar den vanligaste vardformen for barn och unga som behover
placeras utanfor det egna hemmet. Familjehemmet som ska bli den nya tryggheten for
barnet maste ha god kdnnedom och férdjupad kunskap i den problematik som kan
uppsta i familjen och maste kunna beméta barnets behov pa ett tillfredsstallande satt
oavsett vad barnet har for problem. Ungefar en tredjedel avkommunerna anger att de
erbjuder familjehemmen en obligatorisk grundutbildning. Betydligt fler, 84 procent,
anger att de erbjuder kontinuerlig fortbildning och handledning.
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Tabell 19. Erbjuder socialtjansten obligatorisk grundutbildning for blivande familjehem samt
kontinuerlig fortbildning och handledning fér familjehem? | procent.

Ja Nej Total n=(antal
svar)
Obligatorisk grundutbildning for 33 67 100 250
blivande familjehem
Kontinuerlig fortbildning och 84 16 100 247

handledning for familjehem
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Bilaga 2.

Kartlaggning av kommuner som saknar direktiv

Av Barnombudsmannens kartldggning framgar att 41 socialndmnder inte har nagra
direktiv alls rérande de olika aspekter som enkaten berér. Nagra av dessa kommuner
uppger att de istallet har direktiv pa forvaltningsniva. For att undersoka vilka beslut
som finns i de kommunerna géllande den sociala barnavarden har
Barnombudsmannen stallt foljdfragor per telefon.

Resultat

Nar Barnombudsmannen kontaktat de 41 socialndmnderna svarade 29 av dem att de
har direktiv kring den sociala barnavarden fattade pa férvaltningsniva
(socialforvaltningen). Resterande tolv kommuner svarade att de inte har nagra direktiv
inom den sociala barnavarden alls, pa forvaltningsniva.

For att fa en uppfattning om vilka sorts direktiv de 29 forvaltningarna faktiskt har bad
Barnombudsmannen att fa tillgang till aktuella underlag. 20 av de 29 forvaltningarna
har [amnat underlag till Barnombudsmannen.

Antal Harlamnat underlag Har inte limnat
om fattade direktiv underlag om fattade
direktiv

Har direktiv pa 29 20 9

forvaltningsniva

Saknar direktiv pa 12

forvaltningsniva

Totalt | 20 9

Resultatet av de 20 forvaltningars direktiv som Barnombudsmannen tagit del av pekar
pa stora variationer mellan kommunerna bade angaende vilka omrdden som
direktiven tacker in samt hur direktiven ar formulerade. Barnombudsmannen har med
utgangspunkt i var dialog med barn och ungdomar i familjehem och HVB ringat in
nagra huvudteman som vi lyfter sarskilt den har rapporten. Dessa teman ligger till
grund for nedanstdende resultatredovisning.

Féorhandsbedomningar i barnavardsiarenden

Ungefar hilften av de tillfragade kommunférvaltningarna svarar att de har direktiv
som rér om en anmadlan ska leda till en utredning. Direktiven skiljer sig mycket dt
mellan férvaltningarna. Ett flertal kommuner hanvisar till existerande lagrum som rér
barnavardsutredningar eller till BBIC. Andra kommuner anvédnder sig av andra system
som exempelvis nagot som kallas "Barnchecklista” vilket ar en checklista som foljer
arendet fran beredning till beslut och som utgar fran barnkonventionen.
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Barnets ratt till delaktighet

Ungefadr en tredjedel av forvaltningarna uppger att de har antagit egna beslut som
reglerar hur barnets dsikter ska inhamtas och dokumenteras under utredningen.
Exempel pa sadana direktiv kan vara ”Individ och familjeférvaltningen ska gora sitt
yttersta for att komma till tals med de berérda barnen for att fa ta del av deras
asikter.” eller "Socialtjansten ska strava efter att alltid prata med barnet, ett minimum
bor vara att man har sett barnet.”

Nio av 20 forvaltningar har antagit direktiv angdende att barnet ska hallas informerad
om vad som hander under utredningen. Direktiven utgors i huvudsak av relativt
oprecisa formuleringar som exempelvis "Den som berors av utredningen ska
underrdttas om att en utredning inleds. Det far inte rada nagra tvivel om att en
utredning pagar.”

Sex av 20 forvaltningar har direktiv angdende att barnets asikter ska tillmatas
betydelse vid beslut om omhandertagande, inget av direktiven beskriver dock hur
detta ska ga till.

Ingen kommun har nagra direktiv som uttryckligen beskriver att barnet ska informeras
om sina rattigheter enligt lag och barnkonventionen. Flertal har dock nedskrivet att de
ska arbeta med utgangspunkt i barnkonventionen i sina verksamheter med barn och
ungdomar.

Kompetens hos den personal som genomfor barnavardsutredningar

Ungefar halften av kommunerna svarar att de har direktiv som rér kompetensen hos
den personal som genomfor barnavardsutredningar. Ett flertal kommuner har vagt
formulerade direktiv som beskriver att personalen ska vara socionom, socialsekreterare
eller utredare. En kommun anvander sig av "Barnsekreterare” som dr socialsekreterare
som specialiserat sig pa att arbeta med placerade barn.

Uppfoljning av den placerades utbildning och hilsa och sjukvard

Sex av 20 forvaltningar har antagit direktiv som rér uppféljning av barnets utbildning
och hélsa och sjukvérd. Aven dessa direktiv ar i stor utstrackning vagt formulerade som
exempelvis: "Halsokontroll bor géras innan placering” eller "Familjehemssekreteraren
har huvudansvaret att folja upp barnets utveckling, t.ex. genom kontakt med sjukvard,
BUP, habilitering, forskola, etc.” Nagra kommuner har mer specifika formuleringar och
anvisningar gallande uppféljning. En kommun skriver "Efter den foérsta uppféljning
som ska dga rum inom tva veckor, skall uppféljning ske en gang per manad under
forsta halvaret och darefter 4 ganger per ar (...)Viktigt ar att lyssna in barnets 6nskemal
nar det galler plats for motet, vilka som ska narvara etc.”

Uppfdljning av avslutad vard i familjehem eller HVB

Sex av 20 forvaltningar har antagit direktiv som ror att barnets erfarenheter av en
placering ska samlas in. Ett exempel dr: "En sadan utvardering ska alltid ske nér en
insats upphor och omfatta foljande: Handlaggarens beddmning om insatsen uppnatt
forvantat resultat, barnets och familjens upplevelse av insatsen, utférarens
bedémning om malen ar uppfyllda.” Ett fatal, fyra stycken, anger att de har direktiv
som ror fortsatt stod efter avslutad placering.
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Hur man i kommunen ska agera nar det framkommer
missférhdllanden i ett familjehem eller HVB

Endast tva socialforvaltningar har antagit direktiv som reglerar hur man i kommunen
ska agera nar det framkommer missférhallanden i familjehemmet eller HVB. Dessa tva
kommuner uppger att barnet vid ett sammanbrott eller en omplacering maste fa
beratta om sina erfarenheter. En kommun skriver: “En diskussion med barnet/den
unge, fordldrar, familjehem och socialtjanst maste komma till stand for att klargora
situationen och sakerstalla barnet/den unges behov. Vid behov av omplacering da
barnet ar placerat med stod av SoL inleds en ny utredning och nytt beslut fattas enligt
delegation.”

Hantering av hur statistik ska foras over barn som farilla
Endast en forvaltning har nagra direktiv om hur statistik ska foras och hanteras.

Analys

Sammanfattningsvis kan man se att centrala omraden ldmnas utan uttalade
kommunala direktiv bade pa ndamnde- och férvaltningsniva. Fa kommuner har
exempelvis antagit direktiv som ror hur kommunen ska agera nar det framkommer
missforhallanden i familjehem eller HVB. Ingen férvaltning har antagit direktiv som
uttryckligen beskriver att barnet ska informeras om sina rattigheter eller
barnkonventionen. Endast en av 20 férvaltningar anger att de har antagit direktivom
hur statistik ska féras i kommunen. Resultatet visar dven att fa socialférvaltningar
antagit direktiv som reglerar uppféljning av avslutat samhallsvard.

Manga socialférvaltningar har relativt vagt formulerade direktiv som ofta speglar
aktuella lagrum eller BBIC. Det ar stor variation pa hur direktiven &r formulerade
mellan kommunerna. Man kan dven se att enstaka socialforvaltningar antagit direktiv
som reglerar metoder och system som sannolikt bidrar till ett starkt
barnrattsperspektivet. Som exempel kan ndmnas en kommuns arbete med sarskilda
barnsekreterare och bestammelser om tat kontakt mellan det placerade barnet och
dess socialsekreterare.
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Bilaga 3.

Bortfallsredovisning

Kommuner som inte har svarat pa Barnombudsmannens enkat:

Avesta Kalix Soderkoping
Bastad Krokom Tomelilla
Eda Lekeberg Tranemo
Eslov Malung Trosa
Fagersta Monsteras Upplands Vasby
Filipstad Nordanstig Vaggeryd
Fargelanda Nordmaling Vingaker
Gavle Norrtalje Varnamo
Hallsberg Nybro Asele

Heby Ragunda Alvsbyn
Hassleholm Robertsfors Ornskéldsvik
Hogsby Stromstad

Jokkmokk Savsjo
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