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Inledning

Bakgrund

I samband med den nordiska konferensen i Oslo i maj 2009 om tandvardens roll for
att upptacka omsorgsbrist och 6vergrepp mot barn gjorde de nordiska barnom-
budsméannen ett gemensamt uttalande, genom vilket vi framhaller tandvardens
viktiga roll i arbetet for att forebygga och uppmarksamma évergrepp mot och om-

sorgsbrist av barn.

De nordiska barnombudsméannen menar att tandvarden i alla nordiska lander har
en unik mojlighet att komma i ndra kontakt med alla barn. Tandvardspersonal far
en god overblick 6ver eventuella skador pa barnet i mun-, ansikts- och halsregionen.
Ombudsmannen anser att massiv tandrota hos barn bor tolkas som ett uttryck for
forsummelse tills det motsatta ar bevisat. Det bor etableras tydliga rutiner inom
tandvarden for att folja upp barn som inte kommer till sin behandlingstid, da ett

uteblivande kan vara en indikation pa forsummelse.

Da den nordiska erfarenheten visar att allt for fa tandlakare anvander sig av den
anmalningsplikt som tandvarden har, uppmanar barnombudsméannen beslutsfat-
tare i de nordiska ldnderna att fortydliga tandvardens anmaélningsplikt i alla nat-
ionella handlingsplaner som géller 6vergrepp mot barn. Vi anser att nationella

myndigheter ska sakerstélla att tandvarden anvander sig av sin anmalningsplikt.

Barnombudsmannen anser att undervisning inom detta omrade maste bli obligato-
risk i all utbildning och vidareutbildning av tandvardspersonal. En yrkesmassig
spetskompetens inom ramen for specialisttandvarden maste utvecklas, uppratthal-
las och goras tillganglig. Ovriga yrkesgrupper som arbetar med barn maste ocksd
ges systematisk information om tandvardens viktiga roll i arbetet for att skydda

barn.

De nordiska barnombudsmannen uppmanar respektive lands myndigheter att sa-
kerstalla att tandvardens viktiga roll uppmarksammas i allt nationellt arbete for att

forebygga och uppmarksamma omsorgsbrist och évergrepp mot barn.1

Barnombudsmannen skickade i maj 2009 en skrivelse med det gemensamma utta-

landet fran de nordiska ombudsmannen till socialministern. Socialdepartementet

' Gemensamt uttalande fran de nordiska Barnombudsméannen, 2009-05-08,
www.barnombudsmannen.se/Adfinity.aspx?pageid=7368.

%> Unicef. Handbok om barnkonventionen, s.189. 2008.

3 Unicef. Handbok om barnkonventionen, s. 195. 2008. 4



skriver i sitt svar angaende var skrivelse att tandvarden har ett stort ansvar for att
skydda barn och uppmarksamma tecken pa vald mot barn eller brister i omsorgen
om barn. Socialdepartementet forklarar att regeringen, i prop. 2009/10:232 Strategi
for att starka barnets rattigheter i Sverige, har lyft fram vikten av samverkan mellan

ansvariga aktorer med utgangspunkt i barnets basta.

Syfte och malsattning

Barnombudsmannen kartldgger genom denna studie den svenska tandvardens
erfarenhet av att mota barn som far illa pa olika satt, och undersdker vilken bered-

skap som finns pa klinikerna for att hantera sddana situationer.

Utifran resultatet av enkdtundersdkningen som presenteras i denna rapport, ger vi
forslag pa vad bland annat beslutfattare, tandvarden och andra berérda myndig-
heter kan gora for att starka skyddet for barn som far illa eller riskerar att fara illa.
Vi vill aktivera ytterligare en aktor, tandvarden, som kan identifiera utsatta barn

och se till att de far den hjalp de behdver.

Datamaterial och metod

Studien grundas pa data som samlats in via webbenkater under perioden maj till
oktober ar 2010. Enkaten har skickats via e-post till samtliga kliniker inom Folktand-
varden. E-postadresserna till landets folktandvardskliniker har Barnombudsmannen
hamtat pa Folktandvardens webbplats www.folktandvarden.se (Sveriges Folktand-
vardsorganisationer star bakom webbplatsen) i april 2010. Det totala antalet folk-
tandvardskliniker uppgick da till drygt 620 stycken. Ett fatal kliniker har strukits ur
Barnombudsmannens adressregister sedan vi fatt kinnedom om att de har lagts
ned eller slagits samman med annan klinik. Det slutliga antalet kliniker i Barnom-
budsmannens adressregister uppgar till 619 stycken. Barnombudsmannen har fatt

svar gallande 592 av de 619 klinikerna vilket ger en svarsfrekvens pa 96 procent.

E-postmeddelandet till klinikerna inneholl utforlig information om Barnombuds-
mannens uppdrag, syftet med undersokningen och en lank till sjalva undersok-
ningen. Meddelandet var tydligt adresserat till chefen for Folktandvardskliniken.
Det ar vanligt att en klinikchef ar chef 6ver flera kliniker och darfér stammer inte
antalet svar fran klinikcheferna 6verens med det totala antal kliniker som Barnom-

budsmannen har fatt svar fran. Totalt 462 enkéatsvar fran klinikchefer har inkommit



men svaren avser sammantaget verksamheten pa 592 kliniker, det vill sdga 96 pro-

cent av klinikerna inom Folktandvarden.

Barnombudsmannen har dven riktat en enkat till tandldkarna inom Folktandvar-
den. Enkaten till tandldkarna skickades ut pa samma satt som till klinikcheferna.
E-postmeddelandet med information och lank till undersokningen riktades till che-
fen for Folktandvardskliniken men med en tydlig vadjan eller uppmaning till chefen
att vidarebefordra meddelandet till sina anstallda tandlakare pa kliniken. Barnom-
budsmannen forsokte pa olika satt fa kompletta listor 6ver aktuella e-postadresser
till anstallda tandlakare inom Folktandvarden men da det saknas valde vi trots det
att ga vidare och skicka ut till tandldkarna via deras chefer pa Folktandvardsklini-
kerna. Enligt Tjanstetandlakarforeningen finns omkring 4 ooo tandlakare inom
Folktandvarden. Barnombudsmannen har fatt svar fran 611 tandlakare vilket mots-
varar omkring 15 procent av tandldkarna inom Folktandvarden. Svaren fran tandla-
karna bor tolkas med forsiktighet, Barnombudsmannen kan inte uttala sig om de-
ras svar ar representativa for tandldkarna inom Folktandvarden. Deras svar kan
dock ses som en indikation pa hur tandldkare agerar i de har fragorna. Resultaten
fran enkaten riktad till klinikcheferna ar det huvudsakliga fokuset i den har rappor-

ten.

Totalt har 462 klinikchefer gett svar pa hur det ser ut inom deras verksamhet. Sva-
rens fordelning pa landstingen redovisas i tabell 1. Vastra Gotalandsregionen ar det
storsta verksamhetsomradet, bade sett till antalet kliniker och antalet barn och
ungdomar som klinikerna har vardansvar for. Uppgiften om antalet barn och ung-
domar som klinikerna har vardansvar fér grundas pa sjalvrapporterade uppgifter.
Gotlands kommun 3r det minsta verksamhetsomradet, tva klinikchefer har svarat
for hur det ser ut i deras respektive verksamhet som tillsammans har vardansvar for

2 450 barn och ungdomar.



Tabell 1. Antal klinikchefer som svarat pa enkiten samt antal barn
och ungdomar som klinikerna har vardansvar for i respektive lands-
ting. Uppgiften om antal barn och ungdomar har uppgetts av klinik-

cheferna.
Landsting Antal svar Antal barn och
ungdomar
Vastra Gotalandsregionen 97 328 064
Stockholms lans landsting 39 296298
Region Skane 47 186 581
Landstinget i Jonkopings lan 26 81260
Landstinget i Uppsala lan 17 69 327
Landstinget i Ostergotland 20 67937
Norrbottens lans landsting 24 67671
Orebro lans landsting 10 56 286
Landstinget i Varmland 24 54 426
Landstinget Halland 14 53 870
Landstinget Dalarna 24 52 925
Vasterbottens lans landsting 12 51924
Landstinget Sérmland 15 50 247
Landstinget Vasternorrland 10 46330
Landstinget Vastmanland 16 45 257
Landstinget i Kalmar lan 18 44 252
Landstinget Gavleborg 15 4212
Jamtlands lans landsting 12 30290
Landstinget Kronoberg 16 26 800
Landstinget Blekinge 4 10 360
Gotlands kommun 2 2450
Totalt 462 1664 667



Barn som farilla

Barnets ratt till skydd mot 6vergrepp m.m.

Artikel 19 i FN:s konvention om barnets réattigheter (barnkonventionen) sager att
konventionsstaterna ska vidta alla lampliga atgarder for att skydda barnet mot alla
former av psykiskt och fysiskt vald, sexuella 6vergrepp och vanvard medan barnet
ariforaldrarnas eller ndgon annan persons vard. Med psykiskt vald avses bland
annat fornedring, trakasserier, isolering och att barnet tvingas bevittna vald i

hemmet.?

FN:s barnrattskommitté har manga ganger uttryckt oro 6ver att 6vergrepp mot och
vanvard av barn ofta inte anmals till ndgon myndighet. Overgrepp mot barn forblir i
manga fall dolt, eftersom manga barn inte végar anmila att de har utsatts for
overgrepp, och manga fordldrar underlater att berdtta om 6vergrepp mot barnet

som utdvats av ndgon annan.?

Barnkonventionen kraver att konventionsstaterna vidtar lagstiftande, administra-
tiva och sociala atgarder samt atgarder i utbildningssyfte for att skydda barn fran
olika former av 6vergrepp. Sadana skyddsatgarder bor bland annat innefatta effek-
tiva forfaranden for forebyggande, identifiering och rapportering av évergrepp mot
barn. | FN-studien om vald mot barn fran 2006 slas fast att alla som arbetar med
barn bor fa utbildning i hur man férebygger, upptécker och reagerar pa vald mot

barn.#

FN:s barnrattskommitté antog ar 2006 en allman kommentar, ”Barnets ratt till
skydd mot aga och andra grymma och férnedrande former av bestraffning”. Kom-
mentaren syftar till att belysa alla konventionsstaters skyldighet att agera snabbt
for att forbjuda och fa bort all aga och andra former av grymma och férnedrande
former av bestraffning av barn och ange huvuddragen for de lagstiftningsatgarder
samt atgarder for okad medvetenhet som staterna maste vidta. Kommittén kraver

att alla former av aga ska forbjudas. Ett effektivt forbud kraver att positiva relation-

%> Unicef. Handbok om barnkonventionen, s.189. 2008.

3 Unicef. Handbok om barnkonventionen, s. 195. 2008.

4 Report of the independent expert for the United Nations study on violence against children
(A/61/299), p. 101, 5. 26. 2006. Rapporten utarbetades av den oberoende experten Paulo
Sérgio Pinhiero.



er fria fran vald framjas, och att alla som arbetar med barn far regelbunden utbild-

ning.

FN:s barnrattskommitté uppméarksammade, i sina sammanfattande slutsatser fran
ar 2009, att Sverige arbetar for att 6ka medvetenheten om och minska dvergrepp
och vanvard mot barn. Kommittén var dock oroad éver att manga barn fortfarande
utsatts for olika former av vald och vanvard i hemmet. Kommittén var bekymrad
over att barn som blir utsatta for vald i hemmet inte alltid far tillrackligt stod och
rekommenderade darfor att Sverige ska fortsatta och intensifiera sina anstrang-

ningar for att ge adekvat stod till barn som farilla.®

vald, 6vergrepp, omsorgssvikt och dental forsummelse

Ett barn kan fara illa pd manga olika sétt. | denna rapport fokuserar vi pa barn som
har utsatts for vald och 6vergrepp, omsorgssvikt eller dental forsummelse. For att

definiera dessa begrepp har vi tagit var utgangspunkt i den definition av barnmiss-
handel som kommittén mot barnmisshandel féreslog ar 2001. Kommittén definie-
rar barnmisshandel som nar en vuxen person utsatter ett barn, det vill sdga en per-
son under 18 ar, for fysiskt eller psykiskt vald, sexuella 6vergrepp, krankningar eller

forsummar att tillgodose barnets grundlaggande behov.’

Med vald avses saval fysiskt som psykiskt vald. Fysisk barnmisshandel innebar att
en vuxen person medvetet orsakar barnet kroppsskada, sjukdom, smarta eller for-
satter barnet i vanmakt eller annat liknande tillstand. Det kan exempelvis ske ge-
nom att den vuxne slar, knuffar, nyper, forgiftar eller branner barnet. Psykisk miss-
handel innebar att en vuxen person utsdtter barnet for nedvarderande omdémen,
nedbrytande behandling eller avsiktligt kinslomdssigt lidande. Det kan till exempel
handla om att den vuxne fornedrar, trakasserar eller fryser ut barnet eller att barnet
isoleras fran sociala kontakter och dldersanpassade aktiviteter. Till psykisk miss-

handel raknas ocksa att barnet tvingas bevittna vald i sin narmilj6.

Med 6vergrepp, som ar ett vidare begrepp an vald, avses fysiska, psykiska och sexu-

ella Gvergrepp. Sexuella 6vergrepp mot barn innefattar alla former av sexuella

5 General comment no. 8 (2006). The right of the child to protection from corporal punish-
ment and other cruel or degrading forms of punishment (CRC/C/GC/8). 2007.

® Concluding observations: Sweden (CRC/C/SWE/CO/4), p. 38-39.

7Barnmisshandel - Att forebygga och atgarda (SOU 2001:72), s. 120.

& Barnmisshandel - Att forebygga och &tgarda (SOU 2001:72), 121 1.



handlingar som patvingas ett barn av en vuxen person. Det kan rora sig om allting

frén verbala sexuella anspelningar till fullbordade samlag.?

Det som vi i denna rapport kallar for omsorgssvikt motsvarar i princip det som
kommittén mot barnmisshandel betecknade som fysisk och psykisk forsummelse.
Fysisk férsummelse betyder att en vuxen person skadar eller dventyrar ett barns
fysiska halsa eller utveckling genom att inte garantera barnet godtagbar standard i
frédga om fysisk omsorg. Det kan handla om den vuxne inte tar han om barnets
hygien, inte ger barnet tillfredstallande kost eller inte ser till att barnet far nédvan-
dig vard, inklusive tandvard. Psykisk féorsummelse innebar att en vuxen person
skadar eller dventyrar ett barns psykiska halsa eller utveckling, genom att underlata
att tillgodose ett barns grundlaggande behov av till exempel uppmarksamhet, vag-

ledning, stimulans och undervisning."”

Eftersom denna rapport belyser tandvardens erfarenhet av att mota barn som far
illa har vi valt att lyfta fram en sarskild form av omsorgssvikt, namligen dental f6r-
summelse. Dental férsummelse brukar definieras som en underlatenhet av en for-
lder eller annan vardnadshavare att uppsoka vard och se till att barnet far de be-
handlingar som dr nédvandiga for att barnet ska tillférsakras den tandhélsoniva

som kravs for en adekvat funktion utan vark och infektioner.”

Antal barn som farilla

Forekomsten av fysiskt vald mot barn i Sverige r relativt vl kartlagd. Ar 2007 pub-
licerade Allmadnna Barnhuset och Karlstad universitet en studie om attityder till och
anvandandet av kroppslig bestraffning mot barn. Studien bestod av en féradldraen-
kat, som hade besvarats av nara 1700 foraldrar, och en elevenkat, som hade besva-
rats av drygt 2 500 elever i drskurs 4, 6 och 9. Ndstan var fjarde fordlder uppgav att
de vid konflikter med barnet hade knuffat, huggit tag i eller ruskat om barnet.
Knappt tre procent, av foraldrarna sa att de hade hanterat konflikter genom att sla
barnet. Nagra foraldrar uppgav att de slagit barnet med knytnavar (0,2 procent),

foremal (0,4 procent) eller gett barnet ett "kok stryk” (0,2 procent).

° Barnmisshandel — Att férebygga och atgarda (SOU 2001:72), s. 122.

*° Barnmisshandel - Att forebygga och atgarda (SOU 2001:72), s. 123 f.

" Se t.ex. Kilpatrick, N. M., Scott, J., Robinson, S. Child protection: a survey of experience and
knowledge within the dental profession of New South Wales, Australia, s. 154. International
Journal of Peadiactric Dentistry 1999; 9: 153-159.
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Andelen foraldrar som rapporterade att de knuffat, huggit tagi eller ruskat om sitt
barn var betydligt hogre i denna studie jamfért med en &ldre studie. | en studie fran
ar 2000 uppgav 12 procent av fordldrarna att de hade behandlat barnet p3 detta
satt. Okningen var storst bland smabarnsféraldrar, framfér allt bland foraldrar till
barn som var yngre an ett ar. Andelen féraldrar som svarade att de slagit sina barn

hade 6kat med 6ver en procent jamfort med studien fran ar 2000.

Ett av atta barn uppgav att de hade blivit slagna av sina foraldrar eller nagon annan
vuxen i hemmet. Nagot fler &n en procent av barnen hade blivit slagna manga
ganger. Bland de barn som hade blivit slagna uppgav 19 procent att de hade fatt
kraftigare slag med handen eller blivit slagna med nagot tillhygge. De utgjorde tre

procent av det totala antalet elever i undersdkningen.

Ar1965 var ungefar hilften av Sveriges befolkning positivt instéllda till aga. Denna
positiva installning till kroppslig bestraffning av barn har sedan successivt sjunkit.
Allmanna Barnhusets och Karlstads universitets studie fran ar 2006 visade att sju
procent av fordldrarna var positiva till kroppslig bestraffning. Bland barnen sag
n3got fler, tio procent, positivt p& denna typ av bestraffning. Ar 2000 var motsva-
rande siffra tio procent bland féraldrar och tolv procent bland barn, vilket tyder pa

att den positiva installningen till kroppslig bestraffning fortsatter att minska.”

En studie fran ar 2010 av Linkdpings universitet och Landstinget S6rmland, som
omfattar ndra 8 500 skolelever mellan 13 och 18 ar, visar att 15 procent av barnen
har utsatts for fysiskt vald av foraldrar eller vardnadshavare. Fler &n halften av de

barn som hade upplevt vald mellan de vuxna i familjen hade sjalva blivit slagna.”

Under ar 2009 anmaldes ndra 2 200 fall av misshandel mot barn under sex ar. I nio
av tio fall var férévaren bekant med offret. Samma ar anmaldes ungefar 8goo fall
av misshandel mot barn mellan 7 och 14 ar och 8000 fall mot barn mellan 15 och 18

ar. | majoriteten av dessa fall var férévaren bekant med offret."

Under de senaste decennierna har antalet polisanmalda misshandelsbrott mot
barn okat kraftigt. | en rapport fran ar 2000 drog Brottsforebyggande radet slutsat-

sen att 6kningen av polisanmalda barnmisshandelsbrott aren 1990-1997 hangde

Janson, S., Langberg, B., Svensson, B. Vald mot barn 2006-2007 - En nationell kartlaggning
(2007:04). Allménna Barnhuset och Karlstad universitet. 2007.

' Annerbdck E-M., Wigren, G., Svedin, C. G., och Gustafsson, P. A. Prevalence and characteris-
tics of child physical abuse in Sweden - findings from a population-based youth survey, Acta
Paediatrica 2010 99, pp. 1229-1236.

4 Brottsforebyggande radet.

n



samman med att fler lindriga fall synliggjorts samtidigt som de brott dar barnen
fatt allvarligare skador inte 6kade.” I vilken man denna utveckling fortsatt eller om
de senaste drens kraftiga 6kning av polisanmalningar ocksa speglar en faktiskt

okad barnmisshandel, gér inte att bedéma.™

Under ar 2009 anmaldes ungefar 4 soo fall av sexualbrott mot barn under 15 ar och
drygt 1 900 fall mot barn mellan 15 och 17 ar.”” Manga sexuella 6vergrepp blir dock
aldrig kanda for omvarlden. Undersokningar bland unga vuxna visar att detta galler
for mer @n halften av 6vergreppen. Ndr man fragar unga vuxna anonymt om de
blivit utsatta for sexuella 6vergrepp under sin barndom brukar 7-8 procent av kvin-

norna och 1-3 procent av mannen ange det.”

Omsorgssvikt ar ofta en utdragen process som kan omfatta aratal av forsummelser.
Nagon svensk forskning som har varit inriktad pa att folja upp langdragen forsum-

melse finns egentligen inte.”

Tandvarden och barn som farilla

Folktandvarden ska enligt tandvardslagen (1985:125) ansvara for regelbunden och
fullstandig tandvard for barn och ungdomar till och med det ar da de fyller nitton
ar. Folktandvarden har darfor en unik mojlighet att komma i nara kontakt med alla

barn. Idag far mellan 95 och 98 % av alla barn sin tandvard via Folktandvarden.>

Manga misshandelsskador pa barn visar sig i mun-, huvud- och halsregionen. Enligt
en rapport fran Socialstyrelsen fran ar 2007 hade 64 % av de barn, som med anled-
ning av ett dvergrepp av en annan person, sokt vard vid akutmottagning eller jour-

central vid sjukhus under dren 2003 och 2004, en skada pa huvudet. 6 % av dessa

> Brottsforebyggande radet. Barnmisshandel. En kartlaggning av polisanmald misshandel av
sma barn, s. 46 ff. 2000.

'® Brottsforebyggande radet. Brottsutvecklingen i Sverige fram till &r 2007, 5. 98. 2008

"7 Brottsforebyggande radet. Med sexualbrott avses i detta fall valdtakt, sexuellt ofredande
(ej blottning), sexuellt utnyttjande av barn under 18 ar, sexuellt 6vergrepp mot barn under 18
ar samt kontakt med barn under 15 ar i sexuellt syfte.

*® Socialstyrelsen. Barn som utsétts for fysiska vergrepp, s. 15. 2010.

" Socialstyrelsen. Barn som utsatts for fysiska dvergrepp, s. 15. 2010.

*° Folktandvardens webbplats, www.folktandvarden.se/om-folktandvarden/.
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barn hade en skada pa hals eller nacke.” Misshandelsskador pa barn visar sig sale-

des ofta i den region som tandlakare har god méjlighet att overblicka.

Tandvarden har av naturliga skal goda forutsattningar att identifiera barn som
utsatts for dental forsummelse. Tandvarden har dven méjlighet att upptécka barn
som utsatts for andra former av omsorgssvikt. Yrkespersoner som moter barn bor
vara uppmarksamma pa och lyhorda fér denna form av utsatthet. Tandvardsperso-
nal bor vara uppmarksam pa tecken som tyder pa omsorgssvikt, det kan till exem-
pel handla om att foraldrarna behandlar barnet illa, att barnet ar smutsigt och
ovardat, att barnet verkar ovanligt hangigt eller om barnet uteblir fran tandvar-

den.”

' Socialstyrelsen. Statistik 6ver skador bland barn i Sverige — avsiktliga och oavsiktliga, s. 62.
2007.

** Lansstyrelsen i Kalmar lan, landstinget i Kalmar 1an, Regionférbundet i Kalmar lan. Vagle-
dande stod vid konsultation och anmalan vid misstanke om att barn far illa, s.12. 2008.
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Tandvardens anmalningsskyldighet

Barn har enligt fordldrabalken (1949:381) ratt till omvardnad, trygghet och en god
fostran. De ska behandlas med aktning for sin person och egenart och far inte ut-
sattas for kroppslig bestraffning eller annan krankande behandling. Den som har
vardnaden om ett barn ska se till att dessa behov blir tillgodosedda. Det finns
dessvarre situationer da vardnadshavare inte vill eller formar att ta sitt fordldraan-
svar. | dessa fall har samhallet ansvar for att skydda barn som riskerar en ogynnsam

utveckling.

Socialtjansten har det yttersta ansvaret for att barn som befinner sig i utsatta situ-
ationer far den vard och det skydd som de behover. Socialtjansten dr dock manga
ganger beroende av information fran yrkesgrupper som kommer i kontakt med
barn for att fullgéra denna uppgift. Darfor finns en bestammelse om anmalnings-

skyldighet i 14 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453).

Vissa myndigheter, bland annat myndigheter vars verksamhet rér barn och andra
myndigheter inom hélso- och sjukvarden, samt anstéllda vid sadana myndigheter
omfattas avanmalningsskyldigheten. Denna skyldighet galler dven vissa yrkesuto-
vare inom yrkesmdssigt bedriven enskild verksamhet. Tandvarden och tandvards-
personal ska saledes anmala misstanke om att ett barn far illa till socialndmnden.
Tandvardens anmalningsplikt markeras ytterligare genom att 3 § tandvardslagen

hanvisar till 14 kap. 1 § socialtjanstlagen.

Anmilningsskyldigheten intrader redan vid misstanke om att nagot férhallande
foreligger som kan innebara att socialndmnden behover ingripa till ett barns skydd.
Anmalningsskyldigheten avser inte bara sadana fall da det finns anledning att vidta
tvangsatgarder, utan alla fall da det kan finnas anledning for socialndmnden att
utreda barnets behov av skydd. Saval svarbedomda som obestyrkta uppgifter ska
anmadlas, om de tyder pa att ett barn kan vara i behov av stod eller hjélp fran social-
namndens sida. Det ankommer pd socialndmnden att undersoka vilken grund som
kan finnas for uppgiften och utreda det eventuella behovet av atgérder. Fragan om
vilka omstandigheter som ska foreligga for att anmalningsskyldighet ska intrada

maste givetvis avgoras fran fall till fall.”

Det saknas en sarskild regel om straffansvar fér en anmalningsskyldig person som

har asidosatt sin skyldighet. Om nagon med uppsat eller oaktsamhet vid myndig-

 Socialstyrelsen. Anmalningsskyldighet om missforhallanden som ror barn, s. 34. 2004.
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hetsutévning, genom handling eller underlatenhet, asidosatter vad som géller for

uppgiften kan han eller hon dock démas till tjanstefel enligt 20 kap. 1§ brottsbalken

(1962:700).

Socialstyrelsen gav ar 2003 ut allmanna rad om anmélan om missférhallanden
enligt 14 kap. 1§ socialtjanstlagen.”* De allmdnna raden innehaller rekommendat-
ioner till stod for tilldmpningen av bestimmelserna i 14 kap. 1 § socialtjanstlagen.
Myndigheten har dven gett ut skriften "Anmalningsskyldighet om missférhallan-
den som ror barn”, som syftar till att sprida kannedom om lagstiftningen och dess
intentioner och underlatta for dem som pa olika satt omfattas av anmalningsskyl-

digheten.”

*4 Socialstyrelsens forfattningssamling (SOSFS) 2003:16. Socialstyrelsens allmanna rad om
anmalan om missfoérhallanden enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453)
* Socialstyrelsen, 2004.
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Tidigare studier —tandvarden och
anmalningsskyldigheten

Det finns lite svensk forskning om hur tandvarden agerar vid misstanke om att barn
farilla. En enkatstudie av Gunilla Klingberg fran 2010 ar dock av intresse. Samtliga
27 specialistkliniker for pedodonti i Sverige svarade pa enkdten som handlade om
arbetet kring barn som far illa. Enkétsvaren visade att under dren 2007 och 2008
hade 20 av dessa 27 kliniker gjort minst en anmalan till socialndamnden. De framsta
orsakerna till en anmalan var fysisk eller psykisk forsummelse av barnet. 23 av klini-
kerna rapporterade att de sag barn med stora obehandlade vardbehov. Gunilla
Klingberg konstaterar att det saknas tillracklig kunskap om hur vl tandvarden
lever upp till sina skyldigheter nar det galler anmadlan vid misshandel och omsorgs-
svikt och podngterar att det finns ett stort behov av mer kunskap och en kontinuer-

lig fortbildning i fragan for hela tandvardsteamet.”®

Det finns en del utldndska studier pa omradet.”” Undersokningar fran de nordiska
landerna ar av sarskilt intresse eftersom dessa lander har en lagstadgad anmal-
ningsskyldighet som liknar den svenska. | en dansk studie fran ar 2010 presenteras
resultatet av en enkdtundersokning bland 1145 danska tandlakare och tandhygie-
nister. Resultaten visar att 38 procent hade misstankt 6vergrepp mot eller vanvard
av barn en eller flera gdnger under sin yrkeskarriar. En tredjedel avdem som hade
haft en sddan misstanke hade gjort en anmilan till socialtjdnsten. Underlatenhet
att anmala berodde framst pa osakerhet kopplat till iakttagelsen, en radsla for att
familjen skulle utsatta barnet for vald samt brist pa kunskap om anmalningspro-
cessen. En majoritet av de tillfragade ansag att det fanns ett behov av utbildning i

barnskyddsfragor.®

I en norsk uppsats fran ar 2008 redovisas resultatet av en enkat som bevarats av
201 tandlékare. Atta av tio tandlikare uppgav att de en eller flera gdnger under sin

yrkeskarriar hade misstankt att ett barn hade utsatts for misshandel eller omsorgs-

6 Klingberg, G. Omsorgssvikt med odontologins 6gon. Aktuel nordisk odontologi 2010, s.
195-208. 2010.

7 Se t.ex. Cairns, A. M., Mok, J. Y. Q., Welbury, R. R. The dental practitioner and child protec-
tion in Scotland, British Dental Journal 2005; 199: 517-520. Kilpatrick, N. M., Scott, J., Robinson,
S. Child protection: a survey of experience and knowledge within the dental profession of
New South Wales, Australia. International Journal of Peadiactric Dentistry 1999; 9: 153-159.
 Uldum, B., Npdgaard Christensen, H., Welbury, R., Poulsen, S. Danish dentists’ and dental
hygienists’ knowledge of and experience with suspicion of child abuse or neglect. Internat-
ional Journal of Paediatric Dentistry 2010; 20: 361-365.
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svikt. Var fjarde hade gjort en eller flera orosanmalningar till socialtjansten. De
framsta orsakerna till att tandldkare valt att inte anmala var osakerhet i forhallande
till diagnosen, en radsla for att det skulle medféra konsekvenser for barnet samt en
brist pa kunskap om anmélningsproceduren. Néstan alla tandldkare dnskade att

det fanns en informationsbroschyr om barnmisshandel och omsorgssvikt.*

29 Kristiansen, A, Furset Urke, M., Glende Hernzes, T. Barnemishandling & omsorgssvikt —

tannlegens rolle. 2008.
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Resultat fran enkatundersokningarna

Tandvardens agerande vid misstanke om att ett barn far illa

Socialtjansten har det yttersta ansvaret for att barn som befinner sig i utsatta situ-
ationer far den vard och det skydd som de behdver. Socialtjansten ar beroende av
information fran yrkesgrupper som kommer i kontakt med barn for att fullgéra

denna uppgift.

Den nordiska erfarenheten visar att anmalningsbendgenheten inom tandvarden &r
I3g. | den danska studien fran ar 2010 framkom att 38 procent av tandldkarna och
tandhygienisterna hade misstankt 6vergrepp mot eller vanvard av barn en eller
flera ganger under sin yrkeskarriar. Endast en tredjedel avdem hade gjort en anma-
lan till socialtjansten.?® | den norska studien med drygt 200 tandlakare uppgav om-
kring 8o procent att de hade misstankt att ett barn utsatts for misshandel eller
omsorgssvikt. Ungefar var fjarde tandlakare hade gjort en eller flera orosanmal-

ningar till socialtjansten.”

Tandldkarna

Barnombudsmannen har fragat tandlékare inom Folktandvarden i Sverige om de
har métt barn i sitt arbete som de misstankt har utsatts for vald, overgrepp, om-
sorgssvikt eller dental forsummelse och hur de har agerat da. Omkring en tredjedel
av tandldkarna uppger att de ndgon gang har métt ett barn i sitt arbete som de har
misstankt varit utsatt for vald eller dvergrepp i hemmet. Av dem uppger 17 procent
att de har gjort en anmaélan till socialtjansten. Halften av tandldkarna som nagon
gang misstankt att ett barn varit utsatt for vald eller Gvergrepp talade om misstan-

ken med sina kollegor. En av tio tandldkare svarar att de gjorde ingenting sarskilt.

Nara tre av fyra tandldkare anger att de har mott ett eller flera barn i sitt arbete
som de har misstankt varit utsatt for omsorgssvikt i hemmet. Bland dem svarar 17
procent att de gjort en anmalan till socialtjansten. Av de tandldkare som nagon
gang misstankt att ett barn varit utsatt for omsorgssvikt sdger halften att de kon-
taktade barnets fordldrar. Ungefar lika manga av tandldkarna pratade om misstan-

ken med sina kollegor. Var tionde tandldkare gjorde ingenting sarskilt.

3° Uldum, m.fl,, 2010.
3' Kristiansen, m.fl., 2008.
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Nastan alla, 91 procent, av tandldkarna uppger att de har stott pa ett barn i sitt
arbete som har visat tecken pa dental férsummelse. En minoritet, 13 procent, av
dem har gjort en anmaélan till socialtjansten. Nastan alla tandlakare som nagon
gang traffat ett barn som visat tecken pa dental forsummelse har svarat att de
kontaktade barnets fordldrar. Detta kan jamforas med omkring tva av tio tandla-

kare som tog sadan kontakt nar de misstankte att barnet utsatts for vald eller 6ver-

grepp.

Tabell 2. Tandldkare som nagon gang moétt ett barn i sitt arbete som de misstankt varit
utsatt for vald, 6vergrepp, omsorgssvikt eller dental férsummelse och andel av dessa
tandlidkare som nagon gang har gjort en anmalan till socialtjansten om ett barn som de
mott i sitt arbete som de misstankt varit utsatt fér vald eller Gvergrepp, omsorgssvikt eller
dental forsummelse. Andel i procent.

vald eller Omsorgss- Dental for- Totalt som
overgrepp vikt summelse mott barn
som farilla*

Tandlakare som nagon 36 73 o1 91
gang mott ett barn i sitt

arbete som de misstankt

varit utsatt for...

Andel avdem som gjort en 17 17 13 21
anmalan till socialtjansten

om ett barn som de miss-

tankt varit utsatt for...

* Andel tandldkare som har moétt barn som de missténkt varit utsatta for antingen vald eller Svergrepp,

omsorgssvikt eller dental forsummelse.

Sammantaget har de allra flesta tandldkare, 91 procent, nagon gang moétt ett barn
som de misstankt varit utsatta for antingen vald eller 6vergrepp, omsorgssvikt eller
dental forsummelse. Betydligt farre, 21 procent, av dessa tandldkare har nagon

gang gjort en anmalan till socialtjansten.

Klinikcheferna

Barnombudsmannen fragade klinikcheferna inom Folktandvarden hur deras verk-
samhet agerar ndr tandlakare méter ett barn som de misstanker har varit utsatt for
vald, dvergrepp, omsorgssvikt i hemmet eller dental forsummelse. Nara fyra av tio
klinikchefer uppger att deras verksamhet under det senaste aret har varit i kontakt
med socialtjansten med anledning av att en tandldkare har fattat en sddan miss-

tanke.

Tabell 3. Har er verksamhet, under de senaste 12 manaderna, varit i
kontakt med socialtjansten angaende ett barn som nagon av era tand-
lakare mott i arbetet och som de misstankt varit utsatt fér vald eller
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overgrepp/omsorgssvikt i hemmet/dental forsummelse?

Antal Procent
Ja 182 39
Nej 280 61
Totalt 462 100

Knappt tre av tio chefer uppger att deras verksamhet har gjort en anmalan till soci-
altjansten under det senaste aret med anledning av att tandl&kare har misstankt

att ett barn farit illa.

Tabell 4. Har er verksamhet, under de senaste 12 manaderna, gjort en
anmdlan till socialtjansten om ett barn som nagon av era tandlikare
mott i arbetet och som de misstiankt varit utsatt for vald eller Gver-
grepp/omsorgssvikt i hemmet/dental forsummelse?

Antal Procent
Ja 129 28
Nej 333 72
Totalt 426 100

Majoriteten av de chefer som svarar att verksamheten har gjort en sddan anmalan

uppger att det ror sig om 1-2 anmalningar under det senaste aret.

Tabell 5. Hur manga sidana anméilningar har gjorts fran er verksam-
het under de senaste 12 manaderna?

Procent
1-2 16
3-5 8
6-10 3
1- 1
Totalt 28
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Barnombudsmannens kartlaggning visar att i Dalarna, Gavleborg och Vastmanland

har farre an 10 procent av verksamheterna gjort en anmalan till socialtjansten un-

der det senaste aret. | Kronoberg har ingen av de 16 verksamheterna gjort en anma-

lan. I Halland har drygt hilften, dtta av 14, verksamheter gjort en anmaélan. Bada

klinikcheferna verksamma pa Gotland svarar att det har gjorts en anmalan till soci-

altjdnsten fran deras verksamhet under det senaste aret.

Tabell 6. Klinikchefer som uppger att deras verksamhet har gjort en anmalan till social-
tjansten om ett barn som nagon av tandldkarna métt i arbetet och som de misstiankt varit
utsatt for vald eller 6vergrepp, omsorgssvikt eller dental férsummelse under de senaste 12

manaderna.

Landsting Antal Procent
Gotlands kommun 2 100
Landstinget Halland 8 57
Landstinget Blekinge 2 50
Landstinget i Ostergotland 9 45
Landstinget i Varmland 10 42
Norrbottens lans landsting 10 4
Vastra Gotalandsregionen 38 39
Landstinget i Jonkopings 1an 9 35
Jamtlands lans landsting 4 33
Vasterbottens lans landsting 4 33
Landstinget Vasternorrland 3 30
Landstinget i Uppsala lan 4 24
Region Skane n 23
Landstinget S6rmland 3 20
Stockholms lans landsting 5 13
Landstinget i Kalmar lan 2 1
Orebro lans landsting 1 10
Landstinget Dalarna 2 8
Landstinget Gavleborg 1 7
Landstinget Vastmanland 1 6
Landstinget Kronoberg o o
Totalt 129 28
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Utbildning

Det ar viktigt att tandvardspersonal, och andra yrkesgrupper som moéter barn, har
kunskap om hur man upptécker barn som far illa. Om tandvarden saknar kunskaper
om vilka varningssignaler som ska féranleda en anmalan, blir anmalningsskyldig-

heten verkningslos.

Barnombudsmannen har fragat tandldkarna om de har nagon utbildning, alterna-
tivt fortbildning, for att upptacka barn som far illa. Knappt var femte tandlakare
uppger att de har utbildning eller fortbildning for att identifiera barn som utsatts
for vald eller 6vergrepp. Nagot férre, 14 procent, har fatt utbildning eller fortbild-
ning betraffande omsorgssvikt i hemmet. Betydligt fler, drygt 60 procent, har fatt
utbildning eller fortbildning for att upptacka dental féorsummelse av barn. Tandla-
karnas enkatsvar visar att anmalningsbendgenheten ar nagot hogre bland de tand-

lakare som uppger att de har utbildning att upptacka barn som far illa.

Tabell 7. Har du som tandlidkare ndgon utbildning/fortbildning for
att i ditt arbete upptécka barn som utsatts fér vald eller Gvergrepp,
omsorgssvikt eller dental forsummelse? Andeli procent.

Ja Nej
Vald eller vergrepp 17 83
Omsorgssvikt 14 86
Dental férsummelse 61 39

Riktlinjer

Om den anmalningspliktige inte fullt ut forstarinnebdrden av sitt ansvar eller inte
vet hur han eller hon ska ga till vaga for att fullgéra sin plikt, finns en risk for att
anmadlan inte gors. Det ar darfor viktigt att det finns utarbetade riktlinjer pa de
arbetsplatser som berdrs av anmalningsskyldighet s att en enskild tjansteman har
mojlighet att agera korrekt.* Socialstyrelsen har understrukit vikten av att det finns

klara rutiner och handlingsplaner for hur och till vem en anmalan ska géras.?

Drygt tre fjardedelar av klinikcheferna uppger att deras verksamhet har riktlinjer for

hur tandlakare ska agera nar de méter ett barn som de misstanker har utsatts for

3 Barnombudsmannen. Klara, fardiga, g3, s.108. 2007.
3 Socialstyrelsen, 2004, s. 40.
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vald eller 6vergrepp. Nagot farre, 69 procent, av cheferna svarar att det finns riktlin-
jer for hur tandlakare ska agera om de kommer i kontakt med ett barn som de miss-
tanker ar utsatt for omsorgssvikt i hemmet. Nastan alla, 92 procent, uppger att

verksamheten har riktlinjer betraffande dental forsummelse.

Tabell 8. Finns det riktlinjer pa er klinik for hur tandldkare ska agera
nar de méter ett barn som de misstianker ar utsatt for vald eller over-
grepp, omsorgssvikt i hemmet eller dental forsummelse? Andel i pro-
cent.

Ja Nej Vet ej
Vald eller 6vergrepp 78 17 5
Omsorgssvikt 69 22 8
Dental forsummelse 92 6 2

Tva av tre klinikchefer uppger att deras verksamhet har riktlinjer for hur tandlakare
ska agera i samtliga tre nyss namnda situationer. Deras verksamheter har i nagot
hogre utstrackning gjort anmalningar till socialtjansten jamfort med de kliniker
som saknar riktlinjer pd samtliga omraden (misstanke om vald eller 6vergrepp,

omsorgssvikt i hemmet och dental férsummelse).

I Norrbottens och Vasterbottens lans landsting har 6ver 8o procent av verksamhet-
erna riktlinjer for hur tandlakarna ska agera nar de moter barn som de misstanker
ar utsatta for antingen vald eller dvergrepp, omsorgssvikt eller dental forsummelse.
Motsvarande siffra ar 78 procent i Vastragotalandsregionen som ar storst av lands-
tingen med ett vardansvar for ndra 330 0ooo barn och ungdomar. | landstingen i
Kronoberg och Ostergétland har tvd av 16 (13 procent) respektive fem av 20 (25 pro-
cent) verksamheter riktlinjer pa plats for att veta hur tandlakare ska agera i motet

med barn som far illa pa alla de satt som har beskrivits.
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Tabell 9. Klinikchefer som uppgett att det finns riktlinjer i deras verksamhet for
hur tandldkare ska agera nar de moter barn som de misstanker ar utsatta for
vald, 6vergrepp, omsorgssvikt i hemmet och dental férsummelse.

Landsting Antal Procent
Gotlands kommun 2 100
Norrbottens lans landsting 21 88
Vasterbottens lans landsting 10 83
Orebro l3ns landsting 8 80
Vastra Gotalandsregionen 76 78
Landstinget i Varmland 18 75
Landstinget i Uppsala lan 12 7
Landstinget Halland 10 7
Landstinget Dalarna 15 63
Stockholms lans landsting 24 62
Landstinget i Jonkopings lan 16 62
Landstinget Sérmland 9 60
Region Skane 28 60
Landstinget Gavleborg 9 60
Landstinget Vasternorrland 6 60
Jamtlands lans landsting 7 58
Landstinget i Kalmar lan 10 56
Landstinget Vastmanland 9 56
Landstinget Blekinge 2 50
Landstinget i Ostergotland 5 25
Landstinget Kronoberg 2 13
Totalt 299 65

Barnombudsmannen har stéllt fragor om hur klinikcheferna ser pa personalens
behov av stéd. En majoritet, 64 procent, bedomer att deras personal har behov av
ytterligare stod for att kunna agera nar de moter barn i sitt arbete som de misstan-
ker har blivit utsatta for vald eller 6vergrepp, omsorgssvikt eller dental forsum-

melse. Nara halften bedomer att personalen behdver mer utbildning. Nastan lika
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manga anser att personalen bér samverka mer med socialtjansten. Drygt en tredje-

del anser att det behovs stod i form av riktlinjer.

Tabell 10. Vilken sorts stod bedomer du som klinikchef att din perso-
nal behdver? Flera svar kan anges.

Procent
Utbildning 46
Samverkan med socialtjansten 45
Riktlinjer 37
Handledning 18
Annat 4

Klinikcheferna for de tva verksamheterna pa Gotland uppger att deras personal inte
har nagot behov av stéd i form av utbildning, samverkan med socialtjédnsten eller
riktlinjer for att kunna agera nar de méter barn i sitt arbete som de misstanker ut-
sattas for vald, dvergrepp, omsorgssvikt eller dental forsummelse. | tabell g fram-
kommer dock att bada klinikcheferna angett att det redan finns riktlinjer i deras
verksamheter for att agera vid misstanke om barn som far illa pa olika satt. Klinik-
cheferna for atta av de tio verksamheterna i Vasternorrland uppger att deras per-
sonal har behov av sadant stod i form av utbildning. Samtliga fyra chefer i Blekinge

ser ett behov av riktlinjer.
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Tabell 11. Bedomer du som klinikchef att din personal har behov av ytterligare stod i form
av utbildning, samverkan med socialtjansten eller riktlinjer for att kunna agera nar de
moter barn i sitt arbete som de misstanker utsattas for vald, 6vergrepp, omsorgssvikt eller
dental forsummelse? Andel i procent.

Landsting Utbildning Samverkan Riktlinjer
med social-
tjansten
Landstinget Vasternorrland 8o 60 60
Landstinget i Uppsala lan 76 76 29
Landstinget Kronoberg 75 38 69
Landstinget Blekinge 75 75 100
Jamtlands lans landsting 75 50 58
Landstinget Vastmanland 63 56 44
Orebro lans landsting 60 30 20
Norrbottens lans landsting 58 46 21
Landstinget i Varmland 54 58 25
Stockholms lans landsting 44 36 36
Landstinget i Kalmar lan 44 72 39
Landstinget Dalarna | 38 42
Vastra Gotalandsregionen 40 40 27
Landstinget Gavleborg 40 60 33
Region Skane 38 30 34
Landstinget i Ostergotland 35 30 55
Vasterbottens lans landsting 33 58 33
Landstinget i Jonkopings lan 31 50 58
Landstinget S6rmland 27 47 53
Landstinget Halland 21 43 29
Gotlands kommun o o o
Totalt 46 45 37

I enkdten till tandldkarna fragar Barnombudsmannen om de har fatt tillracklig in-
formation fran sin arbetsgivare om hur de ska agera nar de méter ett barn i sitt

arbete som de misstanker far illa. Haften av tandldkarna anser sig inte ha fatt till-
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fredsstallande information om hur de ska agera nar de moéter ett barn i sitt arbete
som de misstanker har utsatts for vald, 6vergrepp eller omsorgssvikt i hemmet. En
tredjedel av tandldkarna uppger att de inte har fatt sddan information vad galler

barn som de misstanker har utsatts for dental forsummelse.

Tabell 12. Har du som tandlikare fatt tillracklig information fran din

arbetsgivare om hur du ska agera niar du moter ett barn i ditt arbete
som du misstdnker har utsatts for vald eller 6vergrepp, omsorgssvikt
eller dental forsummelse? Andel i procent.

Ja Nej Vetej

Vald eller 6vergrepp 38 50 12
Omsorgssvikt 34 52 14
Dental forsummelse 59 31 10

En majoritet, 85 procent, av tandldkarna ser ocksa ett behov av ytterligare stod nar
de moter ett barn i sitt arbete som de misstanker farilla. Bland dessa tandlakare vill
ndra 8o procent av tandldkarna ha stdd i form av riktlinjer. Ndstan lika manga vill
ha utbildning. Ungefar 60 procent vill i hdgre utstrackning an idag samverka med

socialtjansten.

Barn som uteblir fran besok

Barnkonventionen kraver att konventionsstaterna erkdnner barnets ratt att atnjuta
bésta uppnaeliga halsa och ratt till sjukvard, vilket inkluderar tandvard. Staterna
ska strava efter att sdkerstalla att inget barn dr berdvat sin ratt att ha tillgang till
sadan hélso- och sjukvard. Barn har saledes ratt till tandvard och om foréldrarna
inte ombesorjer att barnet far nédvandig tandvard faller detta under fysisk for-

summelse.3*

Barnombudsmannen fragade klinikcheferna hur deras verksamhet agerar nar ett
barn uteblir fran besék som de kallat till. Ndstan alla klinikchefer uppger att deras
verksamhet vidtar ndgon form av atgard nér ett barn uteblir fran ett besok, tva
procent av cheferna uppger dock att de inte gér nagonting sérskilt, utan kallar bar-

net till nasta planerade rutinkontroll. Nio av tio chefer uppger att kliniken kontaktar

34 Klingberg, 2010, s. 202.
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barnets vdrdnadshavare om barnet inte dyker upp. Atta av tio chefer siger att klini-
kerna skickar en ny kallelse. Under svarsalternativet “annat” har atta klinikchefer

skrivit att de upplyser férdldrarna om tandvardens anmalningsskyldighet.®

Tabell 13. Hur agerar ni nér ett barn uteblir fran besék som ni kallat
till? Flera svar kan anges.

Procent
Vi kontaktar/pratar med barnets vardnadshavare 90
Vi skickar en ny kallelse 82
Annat 16
Ingenting sarskilt, barnet kallas till nasta planerade rutin- 2

kontroll

Nara nio av tio klinikchefer har varit med om att barn har uteblivit helt fran ett
besok det senaste aret, trots upprepade kallelser. En tredjedel av cheferna uppskat-
tar att det ror sig om 1-5 barn som uteblivit, trots flera kallelser. En av fem chefer
uppger att det handlar om 6-10 barn det senaste aret. Klinikchefernas uppskattning
av omfattningen pa problemet med att barn uteblir ger att omkring 0,5-0,9 procent
av alla barn som kallas till Folktandvarden i Sverige uteblir helt trots upprepade

kallelser.

Tabell 14. Har det under de senaste 12 manaderna hint att barn ute-
blivit helt fran besok hos er trots upprepade kallelser?

Procent
Ja 87
Nej 13

Nio av tio klinikchefer, uppger att deras verksamhet kontaktar barnets vardnadsha-
vare om barnet vid upprepade tillfdllen uteblir fran ett besok som kliniken kallar till.
Tva av tio klinikchefer svarar att verksamheten gér en anmaélan till socialtjansten.

Var tionde chef uppger att ingenting sarskilt gors, utan barnet kallas till nasta pla-

35 Atta av 462 svarande &r avrundat 2 procent.

28



nerade rutinkontroll. Under svarsalternativet "annat” skriver ett trettiotal chefer att

de upplyser foraldrarna om tandvardens anmalningsplikt.®

Tabell 15. Hur agerar ni nar ett barn vid flera upprepade tillfallen ute-
blir fran besok som ni kallat till? Flera svar kan anges.

Procent
Vi kontaktar/pratar med barnets vardnadshavare 91
Vi skickar en ny kallelse 4
Vi kontaktar socialtjansten 29
Annat 28
Vi gor en anmalan till socialtjansten 21
Ingenting sarskilt, barnet kallas till nasta planerade rutinkon- 10
troll
Vi gor en polisanmalan o}

Barnombudsmannen fragade klinikcheferna vad de tror ar de vanligaste orsakerna
till att barn uteblir trots upprepade kallelser. Tva tredjedelar av klinikcheferna tror
att tandlakarskrack hos barnet eller féraldrarna ar en vanlig orsak till att barnet inte
dyker upp. Nastan lika manga, 68 procent, tror att slarv fran fordldrarnas sida ar en
vanlig orsak. Ungefar halften misstanker att barnet uteblir pa grund av att forald-
rarna saknar tradition att ga till tandlakare regelbundet. Tre av tio chefer tror att en
vanlig orsak till att ett barn inte dyker upp till sin behandlingstid ar att féraldrarna
inte bryr sig om barnets tandhalsa. Sju procent av cheferna tror att en vanlig anled-
ning ar att foraldrarna vill minska risken for upptackt av vald eller omsorgssvikt.
Som "annan orsak” lyfter 27 klinikchefer, totalt sex procent, att de tror att det beror

pa att barnet har flyttat eller inte vistas i Sverige.

330 av 462 svarande &r avrundat 6 procent.
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Tabell 16. Vad tror du dr de vanligaste orsakerna till att barn uteblir helt nar de kallats av
tandvarden? Flera svar kan anges.

Procent
Tandlakarskrack hos barnet eller foraldrarna 74
Rent slarv fran fordldrarnas sida 68
Foraldrarna saknar tradition att ga till tandlakare regelbundet 52
Fordldrarna bryr sig inte om barnets tandhalsa 28
Foraldrarna prioriterar bort det pa grund av tidsbrist 25
Foraldrarna undviker kontakt med myndigheter och annan offentlig 15
verksamhet
Annan orsak 15
Fordldrarna undviker méten med personal inom varden for att minska 7
risken for upptackt av vald eller omsorgssvikt
Foraldrarna saknar fortroende for varden 2
Ekonomiska orsaker (ex-vis kostnader for resa till tandlakaren) 2

Barnombudsmannen fragade dven tandlakarna vad de tror ar de vanligaste orsa-
kerna till att ett barn uteblir fran sin behandlingstid trots upprepade kallelser.

Tandlakarnas uppfattning 6verensstammer i princip med klinikchefernas.
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Analys

Anmadlningsbendgenheten

Barnombudsmannen féreslar:
e Attlagstiftaren fortydligar 14 kap. 1 § socialtjdnstlagen sa att det ut-
tryckligen framgar att tandvarden omfattas av bestammelsen.
e Att Socialstyrelsen, landstingen och klinikchefer tydliggor tandvardens
viktiga roll i arbetet for att anmala misstanke om att barn farilla.
e Attt forskning initieras for att klarlagga varfor tandvarden sdllan anma-

ler en misstanke om att barn far illa till socialndmnden.

Barnombudsmannens kartldggning visar att de allra flesta tandldkare nagon gang

har missténkt att ett barn har utsatts for vald eller dvergrepp i hemmet, omsorgss-
vikt eller dental forsummelse, men att denna misstanke sallan leder till en anmalan
till socialnamnden. Detta resultat ligger i linje med vad som har framkommit av

liknande undersokningar i Norge och i Danmark.s”

Barnombudsmannens erfarenhet ar att tandvarden ar nagot av en bortglomd aktor
i arbetet for att uppticka barn som far illa. Genom denna rapport vill vi uppmark-
samma Socialstyrelsen, landstingen och tandvarden pa att tandvarden har en viktig
roll pa detta omrdde. Vi anser att tandvardens viktiga roll i barnskyddsfragor dven
bor lyftas fram av lagstiftaren, det bor uttryckligen framga av 14 kap 1 § socialtjanst-

lagen att tandvarden omfattas av bestammelsen.

Ladg anmalningsbendgenhet &r pa intet sdtt unikt for tandvarden. Bade svenska och
utlandska utredningar visar att det finns ett stort gap mellan det antal barn som
misstanks fara illa och de som anmals till socialtjansten. Det galler i synnerhet for-
skolebarn. Hogst hélften av misstankarna anmals.®® | en studie utford i Géteborg
undersoktes vilka barn BVC-sjukskoterskor och barnomsorgspersonal oroade sig for.
Personalen bedémde att mellan sju och tio procent av barnen som de kom i kontakt
med for illa, men det var bara mellan en och fyra procent av barnen som bada yr-

kesgrupperna ansag for illa. En senare studie inom samma forskningsprojekt visade

37Uldum m.fl., 2010. Kristiansen m.fl., 2008.
3 Lag om stdd och skydd for barn och unga (LBU) (SOU 2009:68) s. 256 f.
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att tva av tre BVC-sjukskoterskor och knappt en av fyra barnomsorgspersonal upp-

gav att de fullgjort sin anmalningsskyldighet.®

Det kan finnas flera orsaker till att yrkesgrupper med anmalningsplikt sallan anma-
ler en misstanke om att barn far illa till socialtjansten. Underlatenhet att anmala
framfor allt yngre barn kan till exempel bero pa okunskap, bekvamlighet, bristande
civilkurage och dveridentifikation med foraldrarna. Underlatenheten kan dven bero
pa oro att skada barnet och risken for att tappa relationen med barnet och darmed
méjligheten att fortsattningsvis kunna vara till stod. Andra skal &r bristen pa kun-
skap om vad anmalan leder till och bristen pa aterkoppling om vad anmélan resul-
terar i. Bakom denna tvekan finns ofta en misstro infor socialtjanstens majligheter

att kunna forbattra situationen for barnet.*°

Bristen pa aterkoppling uppges ofta vara en orsak till att en anmalan till socialtjans-
ten uteblir. | dag kan socialtjansten endast bekrafta att anmalan har mottagits. For
att kunna lamna ytterligare information kravs samtycke fran fordldrar och i vissa
fall fran barnet. Den som anmaler vet i vissa fall inte ens om en anmalan har lett till
utredning eller inte, sdvida inte socialtjansten har kontaktat anmalaren inom ra-

men for en inledd utredning.#

Barnskyddsutredningen foreslar att lagen ska dndras sa att socialtjansten pa bega-
ran ska kunna informera den som ar anmalningsskyldig om stallningstagandet att
inleda eller inte inleda utredning, med anledning avanmalan. Barnombudsman-
nen tror att méjligheten att fa sddan information kan 6ka bendgenheten att an-
maéla. Personer som Svervéger att gora en anmalan till socialtjansten vill i manga
fall vara sakra pa att socialtjdnsten uppmarksammar barnets situation. En ater-
koppling till anmalaren ger denne vetskap om att socialtjansten tar anmalan pa

allvar och att situationen for barnet troligtvis blir battre.

I den danska studien fran ar 2010 uppgav tandvardspersonalen att de vanligaste
orsakerna till att de inte anmalde sin misstanke till socialtjansten var osakerhet
rorande observationerna, radsla for att familjen skulle utsétta barnet for vald, brist
pa kunskap om anmalningsproceduren samt radsla for att myndigheternas ingri-

pande skulle leda till konsekvenser fér barnet.#* Av den norska undersékningen

39 Lag om st6d och skydd for barn och unga (LBU) (SOU 2009:68) s. 257.
4°Lag om stdd och skydd for barn och unga (LBU) (SOU 2009:68), s. 273 f.
4 Lag om stdd och skydd for barn och unga (LBU) (SOU 2009:68), s. 277.
4 Uldum m.fl, 2010.
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framgar att norska tandldkare har uppgett samma orsaker som de danska, osaker-

het rorande observationen var dock den 6verldgset vanligaste anledningen.®

Det ar for narvarande oklart vilka faktorer som ligger bakom den laga anmalnings-
bendgenheten hos den svenska tandvarden. Barnombudsmannen efterlyser forsk-
ning som belyser varfor tandvarden sallan anmaler en misstanke om att ett barn far

illa till socialtjansten.

Utbildning

Barnombudsmannen foreslar

e Attregeringenihdgskoleférordningen infor en bestammelse om att
det for tandlakarexamen kravs att studenten har kunskap om hur
man upptacker barn som farilla.

e Att hogskolorna sdkerstaller att studenterna far undervisning om hur
man upptacker barn som farilla.

e Att Socialstyrelsen meddelar foreskrifter om att det for att uppna spe-
cialistkompetens inom pedodonti kravs att tandldkaren har god kan-
nedom om hur man upptacker barn som farilla.

e  Att Sveriges tandlakarférbund sakerstéller att tandvardspersonal har
tillgang till fortbildning om hur man upptacker barn som far illa.

e Attlandstinget mojliggor att tandvardspersonal deltar i relevant fort-

bildning om hur man upptacker att ett barn farilla

Det ar viktigt att tandvardspersonal, och andra yrkesgrupper som méter barn, har
kunskap om hur man identifierar barn som far illa. Om en tandlakare inte ser var-
ningstecken som signalerar att barnet far illa i hemmet kan det fa stora, till och
med livsavgorande, konsekvenser for barnet. Barnombudsmannen ser darfér med
oro pa att sd manga tandlakare svarar att de inte fatt ndgon form av utbildning for

att upptacka barn som utsatts for, vald, 6vergrepp eller omsorgssvikt.

Brist pa utbildning pa detta omrade ar pa intet satt unikt for tandvarden. En enkat-

studie fran 2009 visar att endast en tredjedel av de barnldkare som utexaminera-

43 Kristiansen m.fl., 2008.
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des 2008 har fatt nagon form av utbildning om misshandel och vanvard av barn. Av
undersékningen framgar ocksa att enbart en fjardedel av landets blivande pediatri-
ker har fatt sddan utbildning. P3 de sex storsta klinikerna, som utbildar halften av
alla barnlakare, uppgick motsvarande siffra till 13 procent. En tredjedel av landets
blivande ldkare har fatt utbildning i hur man gér en anmaélan till socialtjansten.

Bland ST-ldkarna pa de sex storsta klinikerna var motsvarande siffra atta procent.

Halften av utbildningscheferna for blivande barnlakare anser att utbildningsbeho-
vet rérande barnmisshandel hos blivande barnlédkare tillgodoses ”"samre” eller ”da-
ligt” i dagslaget. Bland cheferna pa de sex storsta klinikerna svarade alla utom en
att behovet tillgodoses "samre” eller "daligt”. Haften av cheferna anser att blivande
barnlikare behover erbjudas mer utbildning inom dmnesomradet misshandel och
vanvard av barn. Var fjarde chef tycker att sddan utbildning borde vara obligato-

risk.#

Jansson och Martensson drar slutsatsen att ST-lakare i pediatrik bor fa en betydligt
grundligare utbildning inom dmnesomradet barnmisshandel och vanvard. De anser

ocksa att tillgangliga utbildningsresurser bor utnyttjas mer effektivt.

Olof Flodmark konstaterar, i en kommentar till Martenssons och Janssons artikel,
att studien blottlagger en mycket allvarlig brist i utbildningen av blivande barnla-
kare. Han menar att utbildning om barnmisshandel och vanvard bor vara obligato-

risk, eftersom det skulle kunna forbattra den formella utbildningen avsevart.#

Barnombudsmannen tycker att utbildning om hur man identifierar barn som far illa
ska vara obligatorisk i all utbildning av yrkesgrupper som arbetar med barn, och
inte minst inom ramen for tandlakar- och Idkarutbildningen. For att uppna specia-
listkompetens inom pedodonti och pediatrik ska det kravas att tandlakaren eller
Iakaren har god kunskap om hur man identifierar dessa barn. Berérda yrkesgrupper,
ddribland tandlakare och ldkare, mdste vidare fa kontinuerlig och relevant fortbild-

ning i barnskyddsfragor.

44 Janson, S., Martensson, T. Fa blivande barnlakare utbildas om barnmisshandel. Lakartid-
ningen nr 35 2010, volym 107, 2010-08-31.
4 Flodmark, O. Barnlakare kan for lite om barnmisshandel. Men att atgérda utbildningsbris-

terna ar en svar uppgift. Lakartidningen nr 35 2010, volym 107, 2010-08-31.
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Riktlinjer

Barnombudsmannen féreslar:
e AttSocialstyrelsen utarbetar och antar nationella riktlinjer for tand-
vardens anmalningsskyldighet om missforhallanden som ror barn.
e Attlandstingen antar regionala riktlinjer for anmalningsskyldighet-
en om missforhallanden.
e Attklinikchefer inom tandvarden sakerstaller att personalen har
kdnnedom om och tillgang till befintliga riktlinjer angdende anmal-

ningsskyldigheten.

Det far aldrig rada nagon tvekan om hur en anmalningsskyldig ska ga till vaga for
att fullgdra sin anmalningsskyldighet. Handlingsplaner och rutiner ger enskilda
yrkesutovare forutsattningar for att agera pa ratt satt.*® Det ar naturligtvis oaccep-
tabelt att en person med anmalningsplikt underlater att géra en anmalan till social-
tjansten pa grund av att han eller hon inte fullt ut férstar innebdrden av sitt ansvar

eller vet hur han eller hon ska ga till vaga for att fullgora sin plikt

Gunilla Klingberg konstaterade i en studie fran 2010 att det saknades tillracklig
kunskap om hur vél tandvarden lever upp till sina skyldigheter nér det galler anma-
lan vid misshandel och omsorgssvikt. Hon menade att det finns ett stort behov av
mer kunskap och dessutom en kontinuerlig fortbildning i fragan for hela tandvards-

teamet.¥

Barnombudsmannens kartlaggning visar att de flesta kliniker har riktlinjer for hur
tandlakare ska agera nar de moter ett barn som de missténker ar utsatt for vald,
overgrepp, omsorgssvikt eller dental forsummelse. Har bor poangteras att Barnom-
budsmannen inte vet hur klinikcheferna ser pa Socialstyrelsens nationella riktlinjer.
Det ar oklart om klinikcheferna som uppger att deras verksamhet saknar riktlinjer i
detta fall har tolkat "riktlinjer” sa som riktlinjer utover Socialstyrelsens riktlinjer,

eller om dessa chefer inte har kinnedom om Socialstyrelsens riktlinjer.

Barnombudsmannen ser positivt pa att sa manga kliniker har riktlinjer fér hur tand-

ldkare ska agera nar de méter ett barn som de misstanker ar utsatt for vald, 6ver-

46 Barnombudsmannen. Klara, fardiga, g3, s.108. 2007.
47Klingberg, 2010.

35



grepp, omsorgssvikt eller dental forsummelse. Var kartlaggning pekar ocksa pa att
anmalningsbendgenheten ar nagot hogre bland de kliniker som har riktlinjer for
hur tandlakare ska agera i samtliga nyss namnda situationer, an bland 6vriga klini-
ker. | Kronoberg svarar endast tva av 16 klinikchefer att de har riktlinjer for att agera
ndr de moter barn som de misstanker dr utsatta for antingen vald eller 6vergrepp,
omsorgssvikt eller dental forsummelse. Ingen av klinikcheferna i Kronoberg har

gjort en anmalan till socialtjansten under de senaste 12 manaderna.

Trots att manga kliniker idag har riktlinjer uppger manga tandldkare att de har ett
behov av ytterligare stéd i form av riktlinjer for att kunna agera nar de moter ett
barn som de misstanker far illa. Detta pekar dels pa att tandldkarna inte anser att
befintliga riktlinjer ger tillracklig vagledning, dels pa att tandlakarna inte har kun-
skap om befintliga riktlinjer.

Socialstyrelsens riktlinjer behandlar anmélningsskyldigheten pa ett évergripande
plan, och beror inte anmalningsskyldigheten i specifika verksamheter sa som ex-
empelvis tandvarden. Barnombudsmannen ser vissa fordelar med verksamhetsspe-
cifika riktlinjer. Rutiner fér anmalan kan se olika ut i olika verksamheter. Verksam-
hetsspecifika riktlinjer for tandvarden kan med fordel innehalla information om
vilka tecken hos barn som tandvarden kan och bér uppméarksamma. Mot denna
bakgrund anser Barnombudsmannen att Socialstyrelsen bor utforma och anta nat-
ionella riktlinjer for tandvardens anmélningsskyldighet om missforhallanden som

ror barn.

Barnombudsmannen ser dven fordelar med regionala riktlinjer. Sddana riktlinjer
kan med fordel narmare reglera samverkan genom saval samradsférfaranden som
kontakter mellan olika aktorer pa lokal niva. Varje landsting bor darfor utarbeta och

anta regionala riktlinjer for anmalningsskyldigheten om missférhallanden.

Riktlinjer ar dock verkningsl6sa om de som ska tillampa riktlinjerna inte har kun-
skap om och tillgang till dem. Barnombudsmannen vill mot denna bakgrund upp-
mana ansvariga chefer inom tandvarden att sdkerstélla att all personal har kunskap
om och tillgang till Socialstyrelsens skrifter om anmalningsskyldigheten samt even-
tuella lokala riktlinjer. En aktuell adress- och telefonlista till ansvariga pa social-
namnden, socialjouren, om sadan finns, och polisen bér alltid finnas tillganglig pa

varje klinik.*

48 Socialstyrelsen, 2004, s. 40.
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Barn som uteblir fran tandvarden

Barnombudsmannen féreslar:
e Att Socialstyrelsen utarbetar en nationell handlingsplan for hur

tandvarden ska agera nér barn uteblir fran tandvarden.

Barn har ratt till tandvard och om fordldrarna inte ombesorjer att barnet far nod-
vandig tandvard faller detta under fysisk forsummelse.* Barnombudsmannens
enkatundersokning visar att de flesta kliniker har varit med om att ett barn uteblir
fran ett besok trots upprepade kallelser. Vi vet lite om orsakerna till att barn vid

upprepade tillfallen uteblir fran tandvarden.

En svensk studie fran ar 2007, som bygger pa intervjuer med 16 féraldrar till barn
som ofta uteblir fran tandldkaren, belyser varfor vissa foraldrar inte tar med sig sina
barn till tandlakaren eller uppmuntrar sina barn att ga till tandldkaren. Deltagarna i
studien upplevde en 6verbelastning i vardagslivet, de hade svart att klara av sin
livssituation och hantera ovantade handelser. Féraldrarna saknade en tradition av
att regelbundet ta hand om sin egen munhalsa och hade en bristande tillit till
tandvardssystemet. De hade dven svart att hantera ett barn som inte ville besoka

tandlakaren.>®

En studie av Folktandvarden i Stockholms 1an AB fran ar 2010 visar att pojkar uteblir
fran tandvarden oftare an flickor. Skillnaderna ar relativt sma i de lagre dldrarna,
men 6kar markant fran elva ars alder. Ett par hundra pojkar mellan 15 och 19 ar in-
tervjuades om varfor de uteblir fran talvarden. Fyra av tio uppgav att de missade
eller glomde bort tiden for besoket. Tre av tio sa att de inte var medvetna om att de

hade en tid.*

Barnombudsmannen fragade klinikcheferna vad de tror dr de vanligaste orsakerna

till att ett barn uteblir. Klinikchefernas svar ligger i linje med studien fran 2007. Fa

49 Klingberg, 2010, s. 202.

°Hallberg, U., Camling, E., Zickert, I., Robertson, A., Berggren, U. Dental appointment no-
shows: why do some parents fail to take their children to the dentist? International Journal of
Paediatric Dentistry 2008; 18: 27-34.

5' Folktandvarden i Stockholms lan AB, Jamstalld barntandvard - utvecklingsarbete, delrap-
port oktober 2010. Folktandvarden i Stockholm, Pressmeddelande 2010-11-10,
http://www.ftv.sll.se/Bazment/ftv/sv/Pressmeddelanden.aspx#q9o2.
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chefer tror dock att bristande fortroende for tandvarden ar en vanlig orsak. En ma-

joritet av cheferna trodde att slarv fran foraldrarnas sida var ett vanligt skal.

Fa klinikchefer uppger att de tror att det ar vanligt att barn uteblir fran tandvarden
pa grund av att fordldrarna undviker méten med personal inom varden for att
minska risken for upptéckt av vald eller omsorgssvikt. Detta kan mojligen vara en
forklaring till att endast tva av tio klinikchefer uppger att deras verksamhet kontak-

tar socialtjansten nar ett barn vid flera upprepade tillfallen uteblir fran tandvarden.

Oavsett vilken orsak som ligger bakom att ett barn upprepade ganger uteblir fran
tandvarden blir konsekvensen den samma, barnet far inte den tandvard som han
eller hon har ratt till. Barnombudsmannen tycker det dr gladjande att se att de
flesta kliniker vidtar ndgon form av dtgérd nar barnet uteblir fran tandvarden flera

ganger.

FOr att sakerstalla att alla barn far den tandvard som de har ratt till dr det viktigt att
tandvarden agerar kraftfullt nar ett barn upprepade ganger uteblir fran tandvar-
den. For att sdkerstdlla att sa sker anser Barnombudsmannen att Socialstyrelsen bér
utarbeta en nationell handlingsplan for hur tandvarden ska agera nér barn uteblir
fran tandvarden. Nagra klinikchefer har beskrivit att de nar ett barn uteblir skickar
ett brev till barnets fordldrar dér de upplyser om barnets ratt till tandvard och om
tandvardens anmélningsplikt. Om barnet trots detta brev &nda inte dyker upp kon-
taktas socialtjansten. Barnombudsmannen tycker att detta ar ett foredomligt hand-

lingssatt.
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Bilaga 1: Enkat till klinikchefer inom

Folktandvarden

Vivéander oss till alla klinikchefer inom Folktandvarden med fragor om tandvardens erfaren-
het av att m6ta barn som far illa pa olika satt och vilken beredskap som finns pa klinikerna

for att hantera sadana situationer. Enkdten omfattar omkring 10 fragor. Resultatet kommer
att vara en viktig del i Barnombudsmannens arbete for att identifiera behov av atgarder for

att motverka vald mot barn.

1. Viken klinik ar du chef fér? Ange namnet pa kliniken.

2. Vilket landsting ligger din klinik i?

3. Hur manga tandldkare ar anstéllda pa er klinik?

4. Hur manga barn och ungdomar har ni vardansvar for pa er klinik?

5. Finns det riktlinjer pa er klinik fér hur tandldkare ska agera nar de mé-

ter ett barn som de misstanker ar utsatt for

vald eller évergrepp? Ja nej vet e
omsorgssvikt i hemmet? Ja nej vet e
dental forsummelse? Ja nej vet ej

6a. Har er klinik, under de senaste 12 manaderna, varit i kontakt med so-

cialtjansten angaende ett barn som nagon av era tandlikare métt i arbe-
tet och som de misstankt varit utsatt for vald eller Gver-

grepp/omsorgssvikt i hemmet/dental forsummelse?

Ja

Nej Ga till fraga 7a

42



6b. Har er klinik, under de senaste 12 manaderna, gjort en anmailan till

socialtjansten om ett barn som nagon av era tandlikare métt i arbetet
och som de misstankt varit utsatt for vald eller 6vergrepp/omsorgssvikt i

hemmet/dental forsummelse?

Ja

Nej Ga till fraga 7a

6c. Hur manga sadana anmailningar har gjorts fran er klinik under de
senaste 12 manaderna?

1-2

3-5

6-10

7a. Bedomer du att din personal har behov av ytterligare stod for att
kunna agera nar de moéter barn i sitt arbete som de misstanker utsatts for

vald/évergrepp/omsorgssvikt/dental forsummelse?

Ja

Nej Ga till fraga 8

7b. Vilken sorts stéd bedomer du att din personal behdver? Ett eller flera

svar kan anges.
Utbildning

Riktlinjer

Handledning

Samverkan med socialtjansten

Annat:

8. Hur agerar ni nar ett barn uteblir fran ett besok som ni kallat till? Ett

eller flera svar kan anges.

Vi skickar en ny kallelse

Vi kontaktar/pratar med barnets vardnadshavare

Ingenting sarskilt, barnet kallas till nsta planerade rutinkontroll ett eller flera ar senare

Annat:

9. Hur agerar ni ndr ett barn vid flera upprepade tillfillen uteblir fran

besok som ni kallat till? Ett eller flera svar kan anges.

Vi skickar en ny kallelse

Vi kontaktar/pratar med barnets vardnadshavare
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Ingenting sarskilt, barnet kallas till ndsta planerade rutinkontroll ett eller flera ar senare
Vi kontaktar socialtjansten

Vi gor en anmalan till socialtjansten

Vi gor en polisanmalan

Annat:

10. Har det under de senaste 12 manaderna hant att barn uteblivit helt

fran besok hos er trots upprepade kallelser?

Ja

Nej Ga till fragan

11. Ungefdr hur manga barn handlar det om som under de senaste 12 ma-
naderna uteblivit helt fran besék hos er trots upprepade kallelser? Ange

antal.

1. Vad tror du ar de vanligaste orsakerna till att barn uteblir helt nar de

kallats av tandvarden? Ange hégst tre orsaker.

Rent slarv fran vardnadshavarnas sida

Vardnadshavarna prioriterar bort det pa grund av tidsbrist

Vardnadshavarna saknar tradition att ga till tandlakare regelbundet

Vardnadshavarna saknar fortroende for varden

Vardnadshavarna undviker kontakt med myndigheter och annan offentlig verksamhet
Vardnadshavarna bryr sig inte om barnets tandhilsa

Tandlakarskrack hos barnet eller vardnadshavarna

Vardnadshavarna undviker méten med personal inom varden for att minska risken for upp-
tackt av vald eller omsorgssvikt

Ekonomiska orsaker (ex-vis kostnader for resa till tandlakaren)

Annan orsak:

44



Bilaga 2: Redovisning av bortfall

Landsting Antalkliniker ~ Bortfall Totalt
som svarat antal klini-
ker
Vastra Gotalandsregionen 14 3 17
Stockholms lans landsting 51 5 56
Region Skane 74 2 76
Landstinget i Jonkopings lan 24 2 26
Landstinget i Uppsala lan 18 1 19
Landstinget i Ostergotland 28 2 30
Norrbottens lans landsting 27 1 28
Orebro lans landsting 23 o 23
Landstinget i Varmland 27 2 29
Landstinget Halland 17 o) 17
Landstinget Dalarna 29 3 32
Vasterbottens lans landsting 32 o 32
Landstinget Sérmland 18 o 18
Landstinget Vasternorrland 18 o 18
Landstinget Vastmanland 14 2 16
Landstinget i Kalmar lan 20 o 20
Landstinget Gavleborg 15 3 18
Jamtlands lans landsting 20 o 20
Landstinget Kronoberg 17 o 17
Landstinget Blekinge 4 o 4
Gotlands kommun 2 1 3
Totalt 592 27 619
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