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BARNKONVENTIONEN

Artikel 19

Konventionsstaterna ska vidta alla Iampliga lagstiftnings-, administrativa och
sociala atgarder samt atgarder i utbildningssyfte for att skydda barnet mot
alla former av fysiskt eller psykiskt vald, skada eller 6vergrepp, vanvard eller
forsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande, innefattande sexuella
overgrepp, medan barnet ar i foraldrarnas eller den ena féralderns, vardnads-
havares eller annan persons vard.

Artikel 28

Konventionsstaterna ska vidta alla lampliga atgarder for att sakerstalla att
disciplinen i skolan upprattshalls pa ett satt som ar férenligt med barnets
manskliga vardighet och i overensstammelse med denna konvention.

Artikel 29

Konventionsstaterna ar 6verens om att barnets utbildning ska syfta till att
utveckla respekt for de manskliga rattigheterna och grundlaggande friheterna
samt for de principer som uppstallts i Forenta nationernas stadga; forbereda
barnet for ett ansvarsfullt liv i ett fritt samhalle i en anda av forstaelse, fred,
tolerans, jamlikhet mellan kénen och vanskap mellan alla folk, etniska, natio-
nella och religiésa grupper och personer som tillhér urbefolkningar.

Artikel 37
Konventionsstaterna ska sakerstalla att inget barn far utsattas for tortyr eller
annan grym, omansklig eller fornedrande behandling eller bestraffning.

Artikel 39

Konventionsstaterna ska vidta alla lampliga atgarder for att framja fysisk och
psykisk rehabilitering samt social ateranpassning av ett barn som utsatts for
nagon form av vanvard, utnyttjande eller 6vergrepp; tortyr eller nagon annan
form av grym, omansklig eller fornedrande behandling eller bestraffning; eller
vapnade konflikter. Sadan rehabilitering och sadan ateranpassning ska dga
rum i en miljé som beframjar barnets halsa, sjalvrespekt och vardighet.
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Fredrik Malmberg:

Nar barns verklighet
gor fruktansvart ont

"Det kdnns fortfarande. Jag kdnner hdr, den dr, grdten i halsen nu.’
Alice berdttar om hur hon langt efter att krdnkningarna upphért pa-
verkas av det hon varit med om. Det ar hon inte ensam om. Barn vi har
mott beskriver hur krdnkningar i skolan far allvarliga konsekvenser,
ibland star livet pa spel.

Barn berattar att de hanas eller kranks. Den som kranker kan vara ett
annat barn, men dven en vuxen i skolan. Krankningarna kan handla om
skitsnack, ryktesspridning, utfrysning, elakheter och han. Men barn be-
rattar ocksa om att bli upptryckta mot en véigg, stoppas i en soptunna,
sexuella trakasserier, 6vergrepp, skadegorelse, knuffar, hot om misshan-
del, dédshot, drankningsforsok, slag och sparkar.

Som ett barn sa: Valkommen till verkligheten! Sa har ser vardagen i
skolan ut for en del barn, trots alla vackra ord och fina foresatser. Pa pap-
peret ar lagstiftningen tydlig: Nolltolerans galler mot krankningar. Som
barn ska du omedelbart fa stod. Ansvaret ar skolhuvudmannens. Far du
inte den hjalp du behéver kan du vanda dig till Skolinspektionen, Barn-
och elevombudet (BEO) eller Diskrimineringsombudsmannen (DO) bero-
ende pa vad det handlar om.

Detta regelverk har vi vuxna skapat for att skydda och hjalpa barn.
Men fa har fragat barnen hur de tycker att systemet fungerar. I var
granskning lat vi barn med egen erfarenhet fa komma till tals. Vad fun-
gerar bra? Daligt? Och vad vill barnen dndra?

Utifran barnens berattelser tycks det finnas brister i flera avseenden.
Barn vet inte hur de ska fa hjalp nar de ar utsatta, de saknar trygga, nar-
varande vuxna att vanda sig till och har inget inflytande dver de atgarder

»
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som satts in. Barn berattar ocksa att dven om krankningarna till sist
upphor sa lamnas de ensamma med den skada krdnkningarna orsakat.

Barnen berattar hur viktigt det ar att vuxna ar narvarande i alla ske-
den under skoldagen och att de agerar direkt nar barn utsatts. En del
barn beskriver hur svart det kan vara att anfortro sig till en vuxen. Det
kan handla om kanslor av skam 6ver att vara utsatt eller en radsla for att
situationen ska bli varre.

Nar skolan, skolhuvudmannen eller myndigheter satter in dtgarder sa
beskriver barn att det sker 6ver deras huvuden. Barn berattar att de sak-
nar information och att de 6nskar att vuxna lyssnar sa att stodet blir bra.
Barn som vi traffat kanner inte till att de kan vanda sig till Skolinspek-
tionen, BEO eller DO. Och for myndigheterna ar det okant hur ofta barn
vander sig till dem.

Barn kan inte fa myndigheternas hjalp med en process for att fa er-
sattning och upprattelse om vardnadshavarna inte gar med pa det. Barn
kan inte heller forhindra processer som de sjalva inte 6nskar. Men barnen
paverkas. Det finns obehagliga berattelser om hur barn blivit negativt
bemdtta, till och med hotade av vuxna i skolan, pa grund av att krank-
ningar anmalts.

Upprattelse ar viktigt, berattar barn. Det kan handla om olika saker
for olika barn. Upprattelse ar att fa vara trygg, ma bra igen och att fa
Iaka de sar krankningarna orsakat. Det kan ocksa handla om en ursakt,
en forklaring eller en kompensation. Men fa barn har upplevt detta.

Filippo berattar vad han hade dnskat allra mest fran sin skola, som
han aldrig fick: "en ursakt, en forklaring pa varfor”.

Jag vill rikta ett varmt tack till alla barn och unga som delat med sig
av sina rad. Det ar min férhoppning och 6vertygelse att era berattelser
ska bidra till att forbattra for barn i framtiden.

‘ Fredrik Malmberg
barnombudsman
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Vart arbete

De verkliga experterna
ger oss vardefull kunskap

Ord som sarar, slag och hot om vald dr en del av manga barns
vardag i skolan. Ingen vet battre an barnen sjalva hur arbetet mot
krankningar i skolan fungerar idag och hur det kan bli battre.

Barnombudsmannen har de senaste tre daren métt och lyssnat till 89
barn och ungai dldrarna 7—20 ar' for att ta del av deras erfarenheter och
upplevelser av det stod som finns att fa nar man utsatts for krankningar
och trakasserier i skolan.

Arbetet har genomforts inom tre olika uppdrag. Det inleddes med
Pejling och dialog, ett regeringsuppdrag som pagick under 20122014
och handlade om att sprida regeringens strategi om barnets rattigheter.
Vi besokte tio orter runt om i landet och lyssnade till barns upplevelser
for att komma fram till forslag pa hur samhallet kan bli battre pa att
motverka, férebygga och forbattra stodet till barn och unga som upple-
ver krankande behandling och trakasserier i skolan. Flera av de medver-
kande barnen och ungdomarna fick ocksd méjlighet att sjalva formedla
sina synpunkter och rad i méten med ansvariga beslutsfattare pa kom-
munal niva.

I annu ett regeringsuppdrag fordjupade vi bilden genom moten med
barn som sjalva krankt sina skolkamrater och barn som varit utsatta for
krankningar i skolan pa grund av sin funktionsnedsattning. Utifran barnens
egna erfarenheter lyssnade vi sarskilt till deras idéer om hur skolan kan
forstarka sitt arbete med krankningar och trakasserier.

1. Barnombudsmannen har ocksa métt barn i forskolan. Las mer om detta pa www.barnombudsmannen.se
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Under 2014 har vi granskat hur den formella processen for att hantera
krankningar uppfattas av barn och unga. Vi ville forsta hur de upplever
skolors, huvudmans och statliga aktorers insatser.

De medverkande har delat med sig av sina erfarenheter om hur sko-
lan och huvudmannen hanterar krankningar och trakasserier. Barn med
erfarenhet av att anmala krankningar och trakasserier till myndigheter-
na har berdttat om hur de upplever den fortsatta processen nar deras
anmalningar utreds. De har ocksa reflekterat 6ver hur det blev sen, efter
att krankningarna anmalts och samhallets stod avslutats.

Barnet som expert

Barnombudsmannen har under flera ar arbetat med metoden Unga Direkt,
som utgar fran att barnet ar expert pa sin situation. De barn och unga vi
har métt representerar olika perspektiv pa fragan. De har olika sexuell
laggning och etnisk bakgrund, nagra gar i gymnasiesarskola medan andra
ar aktiva inom elevstddjande verksamhet. Detta har varit viktigt for att
fa en sa heltdckande bild som méjligt av hur krdankningar och trakas-
serier i skolan hanteras. Vi har fatt kontakt med barnen genom skolor,
organisationer och myndigheter som utreder anmalningar.

Vi har talat enskilt med de flesta av barnen och ungdomarna, men
vid nagra tillfdllen har vi diskuterat i grupp. Sammantaget ger deras be-
rattelser en inblick i hur barn och unga sjalva upplever den hjalp de har
fatt i svara situationer, vad som fungerar bra och vad som behdver for-
battras i samhallets stod for barn som blivit krankta eller trakasserade
i skolan.

Eftersom vi vill belysa barns och ungas egna upplevelser har vi valt
att genomfdra samtal med 6ppna fragor.2 Malet ar att barnens egna er-
farenheter och uppfattningar om vad som ar viktigt ska komma fram.3
Det innebar att barnet har stort utrymme att paverka samtalet och sjalv
styra vilka amnen som ska tas upp.

Samtalen har varit frivilliga och barnen har sjalva fatt ta stéllning
till om de vill vara med, under férutsattning att deras vardnadshavare

2.Smith, J., Osborn, M. Interpretative Phenomenological Analysis. Qualitative Psychology: A Practical Guide to
Research Methods. Sage, 2003.

3. Dgnnerstad, E., Sanner, M. Handbok for forandrere. Om verdighet i mgte med de som vokser opp og de som vil
vokse. Forandringsfabrikkens Forlag, 2006.

Trakasserier arett upptradande som kranker nagons vardighet och som har
samband med nagon av diskrimineringsgrunderna kon, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller alder.' Nar skolpersonal utsatter
ett barn for trakasserier kallas det for diskriminering.2

Diskriminering innebdr att ett barn missgynnas, direkt eller indirekt, av skal
som har samband med nagon av diskrimineringsgrundernas. Eftersom diskri-
minering handlar om missgynnande forutsatter det nagon form av makt hos
den som utfor diskrimineringen. | verksamheterna ar det saledes huvudman-
nen eller personalen som kan gora sig skyldig till diskriminering.+

1.1kap. 4 § diskrimineringslagen (2008:567).

2. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
3.1kap. 4 § diskrimineringslagen.

4. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).

>
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samtyckt till detta. De har nar som helst kunnat avbryta samtalen. Alla
barn ar garanterade anonymitet, vilket innebar att de inte medverkar
med sina riktiga namn i rapporten.

Bild av verkligheten

De 51 flickor och 38 pojkar som vi har traffat representerar enbart sig
sjalva. Det innebar att resultaten inte ar mojliga att generalisera for alla
barn och ungdomar som upplevt krankningar och trakasserier i skolan.
Men barnens berattelser ger en bild av hur verkligheten kan upplevas
och bidrar till att identifiera viktiga utmaningar och brister.

Barnombudsmannens analys utgar fran aterkommande teman i
barnens berattelser, det vill sdga sadant som barnen sjilva har lyft fram
som viktigt under samtalen. Efter att ha transkriberat samtliga samtal
har vi lyft fram dterkommande teman for att sedan diskutera dessa ur
ett barnrattsperspektiv.

Centrala teman i rapporten ar vilket stdd samhallet ger till elever som
utsatts for krankningar i skolan, hur elever som valjer att anmala krank-
ningar involveras i processen, vilken upprattelse som finns att fa for elev-
er som har blivit utsatta och nar skolan inte lyckats hindra krankningarna.

Undersokning bland skolhuvudman

Skolhuvudmannen ar ytterst ansvarig for att ta reda pa vad som har
hant och agera for att fa stopp pa krankningar och trakasserier i skolan.
For att fa kunskap om hur huvudmannen hanterar sitt ansvar skickade
Barnombudsmannen en enkat till samtliga kommunala skolhuvudman
och ett slumpmassigt urval av de enskilda skolhuvudmannen. Vi fick in
382 svar, vilket ger en svarsfrekvens pa 74 procent.

Undersokningen visar att mycket behover forbattras. Nastan alla hu-
vudman har riktlinjer for nar skolorna ska anmala krankande behand-
ling och trakasserier. Men trots detta rader en viss osakerhet bland sko-
lans personal om nar de ska gora en anmalan till huvudmannen. Flera
huvudman anser att riktlinjerna behover utvecklas och bli mer kdnda
bland personal och elever. Ndgra huvudman anser ocksa att de behover
bli battre pa att analysera statistiken 6ver antalet anmalningar.

4.Green, J,, Thorogood, N. Qualitative Methods for Health Research. Sage, 2004.
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Barnombudsmannen har ocksa haft fordjupad dialog med nagra kom-
munala och fristdende huvudman. | dessa samtal framkom att huvud-
mannen efterfradgar en tydligare ansvarsfordelning mellan skolan och
huvudmannen.

KOLL PA BEGREPPEN

Krankande behandling ar ett upptradande som utan att vara diskriminering
enligt diskrimineringslagen kranker barns vardighet.' Det ar absolut forbjudet
for huvudmannen och personalen att diskriminera barn och elever eller utsat-
ta dem for krankande behandling.:

Trakasserier och krankande behandling kan utféras av ett eller flera barn och
riktas mot ett eller flera barn. Krankningarna kan vara synliga och handfasta
likaval som dolda och subtila. De kan utféras inte bara direkt i verksamheten
utan dven via exempelvis telefon och internet. Trakasserier och krankande
behandling kan ta sig uttryck i form av exempelvis nedsattande tilltal, ryktes-
spridning, forl6jliganden eller fysiskt vald. Det kan d@ven handla om att frysa
ut eller hota nagon. Krankande behandling kan dga rum vid enstaka tillfallen
eller vara systematiska och dterkommande.:

Mobbning ar en form av krankande behandling eller trakasserier som innebar
en upprepad negativ handling ndr nagon eller nagra medvetet och med avsikt
tillfogar eller férsoker tillfoga en annan person skada eller obehag.+ Begreppet
mobbning fanns med i gamla skollagens men anvands inte langre i skollag-
stiftningen.

Diskriminering, trakasserier och krankande behandling ar forbjudet i bade
skolan och forskolan. Detta regleras i skollagen och diskrimineringslagen. |
denna rapport anvander vi det sammanfattande ordet krankningar for krank-
ande behandling och trakasserier.

1. 6 kap. 3 § skollagen (2010:800).

2.6 kap. 9 § skollagen.

3. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling, 2012.
4. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling, 2012.
5.1kap. 2 § skollagen (1985:1100)
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SA HAR GAR DET TILL

Krankningar:

Barn som
upplever att de
inte blir hjalpta
av vare sig skola
eller huvudman
kan anmala
missforhallandet
till ndgon av
myndigheterna
Skolinspektionen,
BEO eller DO.
Skolinspektionen
och BEO utreder
krdnkande be-
handling medan
DO utreder diskri-
minering och
trakasserier.
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Sverige idag

Mobbning i skolan
en del av vardagen

Trots ett okat arbete i skolan for att minska mobbningen ar andelen
elever som upplever sig vara utsatta konstant i flera undersok-
ningar. Och mobbningen orsakar stor skada hos barn och unga.

Bilden bekraftas av de barn och unga som Barnombudsmannen har
mott i arbetet med krankningar och trakasserier i skolan. Barnen vittnar
om att krankningar ar en del av deras vardag i skolan. De upplever att
skolpersonalen ar passiv och osaker pa var gransen gar for krankningar.
Manga barn saknar kunskap om sina rattigheter och om var de ska vanda
sig om krankningarna inte upphor. Barnen berdttar ocksa att nar skolan
val tar tag i krankningarna ar de inte alltid delaktiga i diskussionerna.

Miljon i skolan ar, forutom hemmiljon, en viktig orsak till hur barn
och unga mar. | Barnombudsmannens arsrapport 2014 beréttar flera
barn att krankningar i skolan har varit en starkt bidragande orsak till att
de utvecklat psykisk ohdlsa.s Flera studier visar att trakasserier, mobb-
ning och vald i skolan orsakar stress och paverkar den fysiska och psykiska
hélsan negativt, dven pa langre sikt.6 78

Utsatthet i skolan gar att mata pa olika satt. Siffrorna kan variera be-
roende pa vad man mater och hur fragorna stélls i olika undersokningar.
Pa webbplatsen Max18 samlar Barnombudsmannen statistik om barns

5. Bryt tystnaden — Barn och unga om samhillets stod vid psykisk ohalsa. Barnombudsmannen 2014.

6. Diskrimineringsombudsmannen. Forskningsoversikt om trakasserier inom utbildning och arbetsliv. 2012.

7. Arbetsmiljoverket. Psykologiska perspektiv pa hot och vald i skolan —ur ett jamstélldhetsperspektiv.
Kunskapsoversikt. Rapport 2011:9, 2011.

8. Brottsforebyggande radet. School Bullying, Depression and Offending Behaviour Later in Life. An Updated
Systematic Review of Longitudinal Studies. 2012.

7



# vilkommen till verkligheten

18

och ungas levnadsférhallanden i Sverige dar bland annat olika matt pa
utsatthet i skolan redovisas. Statistiken om utsatthet i skolan i Max18
utgar fran enkatundersokningar fran Statistiska centralbyran (SCB) och
Skolverket.

Ett satt att mata utsatthet i skolan &r att fraga elever om de kinner
sig trygga i skolan. De allra flesta kanner sig trygga i skolan. | SCB:s under-
sokning om barns levnadsforhallanden (Barn-ULF) ar 2012/2013 svarar
99 procent att de kdnner sig trygga i klassrummet. Nagot farre, 97 pro-
cent, kdnner sig trygga pa rasterna i skolan medan 98 procent kanner sig
trygga pa vag till och fran skolan.?

Utsitts varje vecka

Utsatthet i skolan kan dven visa sig i forekomsten av mobbning. Skol-
verkets undersokning "Attityder till skolan” fragar barn och unga om de
har blivit mobbade av andra elever och larare. | 2012 drs undersokning
svarar fyra procent av de yngre eleverna i arskurs 4-6 att de kdnner sig
mobbade av andra elever minst en gang i veckan.

Bland de &ldre eleverna i arskurs 7-9 och gymnasiet uppger tre pro-
cent att de kanner sig mobbade av andra elever.® Av dem ar det fyra av
tio som utsatts for mobbning minst en gang i veckan." En procent av
de yngre eleverna svarar att de har utsatts for mobbning av larare en
eller flera ganger i veckan. Bland de aldre eleverna handlar det om fyra
procent.”

Ytterligare ett satt att mata utsatthet i skolan ar att fraga om barns
och ungas upplevelser av att utsattas for krankande behandling av andra
elever. | undersdkningen Barn-ULF &r det fler bland de yngre barnen (ars-
kurs 4-6) som svarar att de har blivit utsatta for krankande behandling.
Exempelvis svarar tolv procent att andra elever visar att de inte gillar
dem pa nagot vis minst en gdng i manaden. Motsvarande andel for elev-
er i arskurs 7-9 ar atta procent, och sex procent for elever i gymnasiet.
Atta procent av de yngre eleverna uppger att de blir slagna av andra

9. Statistiska centralbyran. Barn-ULF, 2012/2013.

10. Max18. Attityder till skolan. Skolverket. Olika fragor har stallts till de dldre och yngre barnen i undersokningen sa
siffrorna ar inte helt jamférbara.

11. Skolverket. Attityder till skolan, 2012.

12. Max18. Attityder till skolan. Skolverket. Olika fragor har stallts till de dldre och yngre barnen i undersokningen sa
siffrorna ar inte helt jamforbara.




vilkommen till verkligheten

elever minst en gang i manaden. Motsvarande andel for eleverna i ars-
kurs 7-9 och gymnasiet ar tva procent.s

Andelen elever som pa olika satt kdnner sig utsatta i skolan har varit
relativt oférandrade i undersékningarna.4 Detta trots att en storre andel
av elever och larare upplever att skolan arbetar aktivt for att motverka
mobbning.s

Det finns inga storre skillnader mellan andelen flickor och pojkar som
pa olika satt kanner sig utsatta i undersékningarna. Skillnaderna ar ocksa
sma mellan barn med svensk och utlandsk bakgrund samt mellan barn
som lever i olika typer av familjer.

Sexuella trakasserier vanligt

Alla krankningar och trakasserier som férekommer i skolan fangas tro-
ligen inte upp av enkatundersokningar. En svensk forskningsoversikt
fran DO pekar till exempel pa att sexuella trakasserier ar ett utbrett
problem i skolan. Ofta normaliseras de sexuella trakasserierna och blir
en del av elevernas vardag. Det innebar att eleverna inte alltid sjalva
rubricerar handelserna som trakasserier, och férekomsten osynliggors
ofta i skolundersokningar. Studier visar att flickor oftare ar mer utsatta

13. Statistiska centralbyrén. Barn-ULF, 2012/2013.
14. Max18. En trygg uppvaxt, 2014.

15. Skolverket. Attityder till skolan, 2012.

16. Max18. En trygg uppvaxt, 2014.
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an pojkar, medan trakasserier kring homosexualitet ar vanligare bland
pojkar. Forskningen tyder ocksa pa att flickor och pojkar paverkas olika
av sexuella trakasserier.”
FN:s barnrattskommitté (barnrattskommittén) har uttryckt oro éver
att mobbningen fortsatter i svenska skolor, speciellt mot barn med funk-
tionsnedsattning och barn med utlandsk bakgrund.® Barnrattskommittén
pekar dven pa att ungdomar som identifierar sig som homosexuella,
bisexuella eller transpersoner ar sarskilt utsatta for mobbning och att
barn med romsk bakgrund diskrimineras i skolan.’ Det finns studier som
visar att barn i sarskolan har en 6kad risk for att utsattas for trakasse- il
rier pa grund av sin funktionsnedsattning, och trakasserierna ar ofta en Barns roster
del av deras vardag.>° Nar det galler trakasserier grundade pa etnicitet
konstaterar en studie fran Socialstyrelsen och Centre for Health Equity Barnombudsmannens analys
Studies att elever med utlandskt ursprung har samre kamratrelationer
och utsatts for mobbning i stérreé utstrackning i skolor som domineras
av elever med svenskt ursprung.?

17. Diskrimineringsombudsmannen. Forskningséversikt om trakasserier inom utbildning och arbetsliv, 2012. °

18. FN:s barnrattskommitté. Concluding Observations: Sweden. 2009 (CRC/C/SWE/CO/4) punkt 58 och 59. M a rt. n l n gva r
19. FN:s barnrattskommitté Concluding Observations: Sweden. 2015 (CRC/C/SWE/CO/5) punkt 15.

20. Diskrimineringsombudsmannen. Forskningsoversikt om trakasserier inom utbildning och arbetsliv, 2012.

3
21. Socialstyrelsen 2012. Skolans betydelse for barns och ungas psykiska halsa —en studie baserad pa den nationella catha rl na Anstett

totalundersékningen i rskurs 6 och 9 hésten 2009.

Bo Hejlskov
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“Jag tankte att det
var mig det var fel pa”

”Jag tror egentligen att alla, ndgon gang har blivit mobbade. | alla fall
nar man var sma, hur man sag ut. Men jag tror att dom som réknas som
har blivit mobbade kanske har blivit kraftigare mobbade, eller hur man
ska saga det”, sager Per.

De barn som vi har talat med berattar om manga olika sorters krank-
ningar i skolan, bade fysiska och psykiska. Av berattelserna framgar att
barn kan hanas eller krankas pa grund av sitt kon, sin hudfarg, sin etni-
citet, sin sexuella laggning eller for att de har en funktionsnedsattning.
Barnen vittnar om hur andra barn utsatter dem, men ocksa hur personal
i skolan gor det.

Krankningar kan handla om skitsnack, nedsattande kommentarer,
ryktesspridning, utfrysning, elakheter och han, berédttar barnen. Men
vi har ocksa hort vittnesmal om sexuella trakasserier eller Gvergrepp,
skadegorelse, knuffar, hot om misshandel, dédshot, drankningsforsok,
slag, sparkar eller spottande.

Det finns beskrivningar av hur barn trycks upp mot en végg, blir inlasta,
stoppas i en soptunna och hur dérren rycks upp nar nagon sitter pa toa-
letten. Krankningar kan ocksa ske via natet.

Langtifran alla barn delar med sig av sina upplevelser till en vuxen.
En del gor det aldrig. Elsa berattade inte om det hon utsattes for: "Jag
vagar inte. Jag ville beratta for mina larare, men jag gjorde det aldrig.
Det kdnns som att folk bara ... antingen skulle dom bli jatteoroliga for en
och bara: 'Herre gud, lilla van, eller sa skrattar dom bort det.”

Inte heller Ludmila ville berdtta: "Men jag ville som inte beratta till
nagon, for jag skamdes. Och jag ténkte, ténker jag idag, varfor ska jag
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skammas? Varfor ska jag skammas for att jag blir mobbad? Det ar

" . . o o
egentligen dom som mobbar som ska skammas.” Fast man blir mobbad i nagra dagar sa

berittar man inte, men nir det har gatt

26

Juni holl tyst for att inte visa sig svag: "Alltsa det ar typ mitt satt att
férsvara mig. Jag blev mobbad nér jag gick i sjuan, da madde jag valdigt,
valdigt daligt. Jag holl det inom mig da nar jag var i skolan, sa det har blivit
mitt satt att forsvara mig sa att jag inte visar att jag ar svag och sa.”

Barn kan ocksa vara radda for att de vuxna inte ska kunna skydda,
och att de ska bli dn vdrre utsatta om de berattar. Alice uttrycker det sa
har: "Jo, men det &r ju som med maffian. Du kan ju inte ga och skvallra
om han sitter precis bredvid dig, da ar du ju domd ... Da &r du ju dods-
domd pa en gang.”

Lova berattade till en bérjan: "Jag sa till i borjan av trean men det
hénde liksom inget. Sa jag tankte att det var mig det var fel p3, sa da sa
jag ingenting mer.”

Ludmila tror inte pa att vanda sig till vuxna: “Om man blir mobbad sa
ska vi prata med lararna eller fordldrarna, men jag tror inte att det ar det
viktigaste. For att dven om man pratar med andra om det, det ar ingen-
ting liksom. Och nar dom som blir mobbade borjar sta upp for sig sjalva,
sa slutar dom, eller nar dom bérjar, dom slutar att bry sig sa mycket om
vad andra sdger, sa slutar dom att mobba”.

Svartatt beritta
Alice resonerar om varfor hon inte berattade: "Nej, men man vagade ju
inte. Nog for att jag stod upp for mig sjalv, men jag vagade inte gora for
mycket. Jag var redan utstétt, jag vill inte raka annu mer illa ut.” Kristin
beskriver det sa har: "Ofta sa gar vi till Idrare, men det ar lika manga ganger
som vi skiter i det, dom kommer dnda inte lyssna pa oss. Det kommer bara
att bli ett mote och sedan sa fortsatter dom, fast tre ganger varre.”

Simon berdttar att han brukar hjalpa sin lillasyster: "Ja, det finns ju
manga barn som dr modiga och vagar saga till om ndgon som gor nagot
elakt. Det brukar jag gora nar nagon retar min lillasyster. Hon gar i ettan.
Dom kan sdga att hon har for stora klader, eller nagot sant. Och da bru-
kar hon ga till mig sa far jag snacka med dom och sedan gar jag till en
froken med dom, s& att dom far snacka.”

Martin tar saken i egna hander ndr nagon blir mobbad: "Alltsa om
jag ser nagon som blir typ mobbad, da skulle jag forst ga och trosta, och

en manad eller nagonting och det kan
bli virre, da siger man till mamma.”

sedan skulle jag hdmta en froken och beratta vad det var som jag sag.
Sedan skulle jag ga till den personen som mobbade och fraga varfor han
gjorde det, eller hon gjorde det.”

Barn vi mott har berdttat att de forst vant sig till jamnariga for att
berdtta om sina upplevelser eller for att fa stéd. Sedan kan kompisar
eller syskon ibland se till att de vuxna far veta.

Tilliten viktig

Nar man val bestimmer sig for att anfortro sig till nagon ar det viktigt
att kunna kédnna tillit. Vilgot berattar: "Ja alltsa, du kan ga till vem du vill,
den du litar mest pa. Det spelar egentligen ingen roll vem det ar, bara att
man litar pa dom, for det &r det viktigaste.”

Sara pratade forst med sin pojkvan medan Inez, Ivar, Alice och flera
andra berattade for sina mammor. Sa dven Cecilia: "Fast man blir mob-
bad i nagra dagar sa berdttar man inte, men nar det har gatt en manad
eller nagonting och det kan bli varre, da sager man till mamma.”

Men barn kan ocksa dra sig for att beratta for sina féraldrar av radsla
for att forvarra situationen. En av dem ar Karin: "Ja, for typ om jag be-
rattar for min mamma da kommer hon mejla till hennes foraldrar, eller
ringa till hennes foraldrar och ge varsta utskallningen, ah varfor har den
hér personen gjort sa mot min dotter eller sa ... och da kanske det blir
varre sedan efter liksom, och det kanske ar det man ar radd for. Att det
liksom blir varre.”

Det hander att barn vantar lange och forsoker 16sa situationen sjalva,
innan de pratar med en vuxen i skolan. Det hdnder ocksa att barn aldrig
vagar slar larm sjalva. Darfor ar det viktigt att personalen sjalv upptacker
krankningar.
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I de berattelser som vi har tagit del av finns exempel pa nar vuxna i skolan
har skyddat barnen, agerat och forandrat deras situation. Elsa berattar:
”En person som jag hade som mentor, hon var valdigt engagerad i klassen
och sa fort hon sag minsta lilla tog hon ut eleven och pratade med den.
Men vissa larare ar sa ... 'Nej, jag kan inte gora det, nej, nej, nej’”

Barn beskriver att det ofta tar lang tid innan skolan agerar. Nar det
var slagsmal i Simons skola stod lararna bara och sag pa: "Men sedan
kom ju rektorn och sa till dom att typ, vad star ni dar och glor for, ni far
ju hjalpa till.” Barn lyfter ocksa fram vikten av att vuxenvarlden agerar
ordentligt pa en gang. Helena beréttar: "Om lararna ser att det hander
sa ska dom ta tagi det pa en gang utan att det ska behéva sagas till om
flera ganger, for det blir uttjatat. Om de inte fixar sd kommer barnen att
ge upp om att be om hjalp.”

Kristin sager att larare inte marker vad som hander: "Om vi sager att
det dr nagon som ar taskig mot nagon sa kan dom latsas vara ens bésta
van infor alla larare och sant, pa lektionerna och sant, men pa raster
och sedan ndr man har kommit hem liksom pa natet och sant sa ar dom
jattetaskiga och skriver massa elaka saker ...”

Jack upplever att ldrarna inte kan gora nagot at krankningar pa natet:

”Ja for da sitter ju ... det brukar bli sa att om man bara mobbar en,
typ mobbar en pa dagen, eller sdger nagonting dumt, och sa gar man
hem med en klump i magen och den har blivit tillsagd. Sa fortsatter
den hemma med telefonen, till exempel Kik eller Instagram eller nagot
och fortsatter, hata en, och skriver ocksa nagra kommentarer sa det blir
jattetrakigt, och det &r ett skal till varfor jag har sa daligt. For jag fick
jattemycket sana dir kommentarer forut [...] och det kan inte ldrarna
paverka.”

Alice sager att fysiskt och psykiskt vald beméts pa olika sétt: "Det ar
mycket enklare att anmaéla nagon som slagit till en sa att man fatt ett
blamarke, an ndgon som sdger: 'Vad ful du ar’. For det syns ju inte. Det
blir ord mot ord.”

Barn har olika forklaringar till varfor de vuxna inte gor nagot. Filippo
beskriver att lararna ofta reagerar forsta gangen nagot hander. Men i
en klass dar det ar mycket brak och tjafs gor de ingenting, det &r som att
de vant sig. "Om eleverna borjar braka i klassrummet sa, om nagonting,
sa tar inte ldrarna tag i det eftersom det ar sa vanligt forekommande

“Alltsa det dr typ mitt sitt att
forsvara mig. Jag blev mobbad
nar jag gick i sjuan, da madde jag
vildigt, vildigt daligt. Jag holl

det inom mig da nir jag var i sko-
lan, sa det har blivit mitt sitt att

i klassrummen att eleverna bor-

jar tjafsa.”

Alva ser det som att ldrarna
ibland har en dalig installning, de
vill inte blanda sig i. Jack tror att
det kan handla om att lararna ar radda nar de inte agerar: "Jag vet inte,
det kanns lite som att dom &r typ radda att ga in och hjalpa till, for att
eleverna kommer att bli sura och hacka pa dom, for att det &r sa himla
manga jobbiga i min klass ...”

De barn som inte har stottande foraldrar ar i annu hogre grad be-
roende av de vuxna som arbetar i skolan. Elsa tror att man kan stoppa
krankningar, men att det ar svarare for de barn som inte har foraldrar
som bryr sig: "Har man féraldrar som kan sta pa sig, da gar det battre.”

Gustav har upplevt vald i skolan men ocksa vuxna som satter stopp:
”Jag har blivit nedslagen ibland pa vissa lektioner. Det ar inte speciellt
kul. Sa det har varit lite s3. Men dom flesta pa denna skola har tagit tag
i det ... alla har. Sa det har varit jattemycket sant med lararna och s3, sa
dom hjalper till.” Alice beskriver hur larare kan bidra till trygghet genom

attjag dr svag och sa.”

forsvara mig sa att jag inte visar
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sitt agerande: "De gor mig trygga, larare som har koll pa laget och séger
at dom har sma jaklarna som inte kan sitta still [..]. Och en san larare
ar ju skon att ha, for da kan man ju kdnna att nej, men han har koll. D3
behover inte jag oroa mig.”

Alice tycker att det ar viktigt att personalen dven uppmarksammar
psykiska krankningar: "Utveckla en guide till hur man ska bete sig nar
elever far illa. Antingen fysisk eller psykisk mobbning, framfor allt att
man ska lara lararna att upptacka psykisk mobbning.”

Elliott beradttar: ’Sa efter ett tag sa fick vi nog, sa borjade vi putta till-
baka och var lite mer aggressiva for att fa bort dom. Och da borjade det
blivarre. Da blev saken vérre, till slut s slogs vi och da blev det allvarligt.
Och da fick vi, det var da lararna sa, reagerade. Oftast ska det hdnda nagot
allvarligt for att nagon ska agera. Men ibland kan det vara for sent.”

Ibland agerar inte larare ens nar elever sjalva berattar att de ar utsat-
ta. Helena upplevde att skolan inte tog henne pa allvar nar hon berét-
tade att hon var utsatt pa grund av sin sexuella laggning: "Jag har varit
med om bade och. Larare som har gjort och som inte har, men det ar en
ganska vanlig kommentar att lararna ... bara for att dom inte har sett
det, da har det inte existerat. Det blir lite irriterande att dom séger att
man ska kunna komma till dom med allting och sedan sa finns dom inte
dar ndar man val kommer, det blir lite dubbelt.”

Tas inte pa allvar

Ibland far barn radet att sjdlva agera. Helena fortsatter: "Det ar oftast
'Du far val saga ifran’. Och nar man sager ifran ... det slutar inte sa latt.”
Molly upplever att hennes egna ord inte racker till, att det kravs vittnen
for att nagon ska lyssna pa henne: "Om jag samlar ihop nagra kompisar
som ocksd kan komma och sdga att det har har hint ... om fem personer
sager, da har alla personer sett det fran olika synvinklar, da har man be-
vis sa att sdga.”

Amelie sager att det ar de personer i skolan som man traffar ofta
och ldr kdnna som kan hjalpa till: "Och sedan sa ar det larare som har
rastvakt varje dag och manga larare i alla fall skojar valdigt mycket med
oss ocksa, sa det blir det ocksa ganska bra kontakt, sa att da litar man
pa dom valdigt mycket mer. Och stédldrare, dom som har svarigheter i
nagot amne, da gar man ofta till en stodlarare och da far man liksom ...
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da far dom en speciell kontakt, det viktiga ar att ... och dom ar ju bra pa
att hjalpa pa manga olika saker ocksa, sa da kan det vara skont att prata
med dom ocksa, dom kan mycket.”

Elsa dr inne pa samma linje: "Det ar bra att larare dr med elever. |
varan skola sitter ldraren och ater och det ar bra for da ser dom vissa
saker. Inte i skolor som ndr dom sitter i ett helt annat rum. Nar larare ar
mycket med elever sa brukar det vara battre stimning.”

Den roll som narvarande vuxna utanfor lektionstid kan spela, som
till exempel rastvakter och fritidsledare, beskriver William sa har: "Prata
med folk och vara trevliga, [det kan vara] en som gar pa skolan men som
inte ar larare. Vi har tre pa skolan nu, och det skulle inte skada med fler.
Dom vanliga, dom har inte tid.” En flicka berattar om en viktig vuxen
i skolan som hon kande fortroende for: "Alltsa den enda jag snackade
med om sant dar [...] det var kocken. Han var alltid pa min sida och han
hjdlpte mig alltid och sa dar. Tog mig darifran och later mig vara hos
honom och sa dar.”

Viktiga vuxna

Andra viktiga vuxna i skolan som barn namner ar kurator och skolsko-
terska. Isabella kande att hon kunde ga och prata bade med kurator och
skolskoterska nar hon behdvde. Joakim berdttar om kuratorn: "Ja, han
var jattetrevlig och det gjorde sa mycket att jag fick prata med honom.”
Simon vet mycket val vem kuratorn ar: "Varannan tisdag eller torsdag sa
brukar vi tréffas och snacka lite. Sa det &r ratt sa enkelt att bara ga upp
och knacka pa och prata med henne. Om det som héander.”

Pa fragan om det finns ndgon man kan vanda sig till sdger Sara: "Det
skulle val vara kuratorn d3, ifall man fick mer information om att, och
mer tillganglighet. Till att kunna komma, man ska liksom inte behéva
boka tid, och sant, utan man ska liksom kunna komma till nagon.” Sa
har sager Jack: ”Ja vi har ... kurator vet jag inte, jag tror det, men jag vet
inte var han ar, och skolsystern hon vet jag inte heller var hon ar riktigt
[.]"Juliette tycker att det saknas en funktion i skolan: "Det borde finnas
en person som ar till hundra procent pa elevernas, eller dom ungas sida,
alltid, som man kan vanda sig till. Som alla‘elever har fértroende for ocksa
pa nagot satt. Att det borde vara sjalvklart.”

# vilkommen till verkligheten

Barnombudsmannen

Barns manskliga rattigheter
galler aven i skolan

Nar de barn och unga som vi har métt berattar om krankande behandling
handlar det om verbala, psykiska och fysiska krankningar, ibland sexuellt
eller i form av hot om vald.

Det handlar ocksa ofta om krénkningar via natet, dven efter skoltid.
De barn vi har métt berattar ocksa om hur de krankningar de upplevt
kan satta spar i evigheter. | barns och ungas berattelser finns exempel
pa ndr personal bade har sett och agerat mot krankningar, men det
finns ocksa barn som upplever att det inte finns nagon vuxen som ser
eller ndgon att vinda sig till.

Enligt artikel 19 i barnkonventionen ska staten skydda ett barn mot
alla former av psykiskt eller fysiskt vald. Staten ska vidta alla lampliga
atgarder for att skydda barnet, genom lagstiftning, administrativa och
sociala atgarder. Barnrattskommittén behandlar i en allman kommen-
tar sarskilt barnets ratt till frihet fran alla former av vald.

Barnrattskommittén havdar konsekvent att alla former av vald,
hur lindriga de an ar, ar oacceptabla. Det spelar ingen roll hur ofta det
sker eller om personen ar ute efter att skada. En form av vald som
barnrattskommittén ndmner ar vald bland barn, vilket omfattar fysiskt,
psykiskt och sexuellt vald, ofta genom mobbning.® Psykiskt vald inne-
fattar bland annat verbala krankningar och kanslomassiga overgrepp
som férolampningar, tillmalen, nedvarderingar och forlojliganden. Barn-
rattskommittén tar ocksa upp den form av psykiskt vald som mobbning

22. FN:s barnrattskommitté. Allméan kommentar nr13 (20m). Barnets ratt till frinet frén alla former av vald, punkt 17.
23. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 13 (2011), punkt 27.
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och pennalism via natet innebar.24 | kommentaren fortydligas att barnets
ratt till frinet fran vald dven galler i omvardnadsmiljoer som skolor och
andra utbildningsinstitutioner.s

Enligt FN:s rapport om vald mot barn, som bland annat har kartlagt
valdets omfattning och konsekvenser, havdas konsekvent att vald i sko-
lan kan forebyggas och att vald aldrig far tolereras. Realiteten for manga
miljoner barn ar att de utsatts for olika former av vald i skolan. Pa sa satt
fornekas de sina manskliga rattigheter och sin ratt till utbildning.26

Enligt artikel 2 i barnkonventionen ska staten se till att alla barn
skyddas mot alla former av diskriminering. | artikel 29 star att skolunder-

24. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 13 (2011), punkt 21.

25. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr13 (20m), punkt 34.

26. Sérgio Pinheiro, P. World report on violence against children. UN Secretary-General’s Study on violence against
children, 2006.

Barn och unga ska vara delaktiga
i likabehandlingsplaner

Barnombudsmannen anser att alla barn maste fa specifik
information om sina rattigheter i skolan, var de kan
vanda sig for att fa stéd och anmala krankningar. | en
sarskild férordning regleras att skolan ska ta fram, félja
upp och se éver planer mot diskriminering och krankande
behandling i samverkan med eleverna.’

Mot bakgrund av att barn och unga som vi har talat
med saknar kunskap och information om sina rattigheter
och var de kan vanda sig, anser Barnombudsmannen att
huvudmannen maste sikerstalla att alla barn i skolan
involveras i arbetet med planerna mot diskriminering
och krankande behandling och att de far mojlighet att
regelbundet diskutera dessa fragor.

1. Férordningen (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet med planer mot
diskriminering och krankande behandling.

# vilkommen till verkligheten

visningen bland annat ska syfta till att utveckla respekt for kulturer som
skiljer sig fran barnets egen. Den ska ocksa forbereda barnet for ett
ansvarsfullt liv i ett fritt samhalle i en anda av forstaelse, fred, tolerans,
jamlikhet mellan kénen och vanskap mellan alla folk. | barnratts-
kommitténs allmdnna kommentar om utbildningens mal star att en
skola som blundar for mobbning eller andra valdsamma och uteslutan-
de beteendeninte uppfyller kraven i barnkonventionen.?” Enligt barnratts-
kommittén maste skolundervisningen respektera barnets inneboende
vardighet och gora det mojligt for barnet att uttrycka sina asikter fritt.
Aven skolmiljon méste &terspegla dessa viarden. Barn férlorar inte sina
manskliga rattigheter nar de gar in genom skolans portar.2®

Radsla for repressalier

Barn som upplevt krankningar beskriver hur de inte alltid berattar det
for nagon vuxen i skolan. Det finns olika orsaker till det. Det kan handla
om skamkanslor, om radsla for att visa sig svag eller for att deras upp-
levelser inte ska tas pa allvar. Barn kan ocksa vara oroliga for att vuxna
inte kan skydda dem och att situationen blir varre om de berattar, till
exempel i form av repressalier eller hot fran andra elever for att man
har "skvallrat”.

Barn berattar ocksa om sin oro for att en situation kan forvarras genom
att en vuxen person, som barnet berattat for, for barnets berattelse
vidare till andra vuxna eller elever. Vuxnas agerande, eller brist pa ageran-
de, riskerar att skada barns tillit till vuxna och leder till att barnen later bli
att beratta, eftersom de inte vet vad de kan forvanta sig eller vad det kan
leda till.

Madnga ganger viljer barn att i stallet vianda sig till i férsta hand
jadmnariga och syskon, men &ven till féraldrar. Barn berattar om hur de
forsoker hjalpa varandra, utan vuxnas inblandning. Andra barn haller
problemen inom sig eller forsoker hitta en 16sning pa egen hand.

Barn berattar att en forutsattning for att vaga eller vilja beratta om
krankningar och trakasserier dr att det finns nagon vuxen att lita pa,
som man har foértroende for. Det finns barn som berattar att det inte

27. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr1(2001). Artikel 29.1: Utbildningens mal, punkt19.
28. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr1(2001), punkt 8.
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finns nagon i skolan som man skulle vinda sig till, antingen for att de
inte litar pa nagon, att vuxna inte ar tillgangliga eller for att de inte kén-
ner till vem man kan vanda sig till. Nar vuxna pa skolan &r narvarande
och tillgangliga for eleverna sa upplever barn att det ar lattare att ta
kontakt. Av barns berattelser framkommer ocksa att stdmningen blir
battre nar larare ar mycket med elever.

| barnens berattelser framkommer det att det kan finnas olika for-
vantningar pa vad som ska ske nar man berattar. En del vill anméla en
krankning, andra vill ha nagon att prata med for att fa stod. Barn lyfter
ocksa fram en 6nskan om att det i alla skolor skulle finnas en person
som de kan vanda sig till, som har tid och som ar tillganglig.

Personalen ingriper inte

Aven om barn och unga som vi har traffat ger exempel p& nar personal
pa skolan ingripit och reagerat pa olika satt sa finns det ocksa barn som
berdttar om att krankningar och trakasserier kan paga under en lang tid
utan att personal agerar. De berdttar om larare och skolpersonal som
ser eller kdnner till vad som hander, som uppfattar signaler men anda
inte agerar.

Barnen resonerar kring orsaker till det och tror att det kan handla om
att vuxna i skolan kan vara radda for att ingripa, att de inte marker vad
som sker eller att de vant sig och darfér inte agerar. De upplever ibland
att det maste hdnda nagot allvarligt for att en vuxen ska agera, men att
det da kan vara for sent.

Med tanke pa att barn vantar lange med att berétta, och ibland valjer
att inte alls vanda sig till en vuxen, ar det av stor vikt att personalen pa
skolan sjalv ar uppmarksam. Barnrattskommittén betonar vikten av att
vuxna dr uppmarksamma pa olika former av vald mot barn och att de
kan tolka och identifiera signaler om att vald férekommer. Vuxna maste
agera aven om barnet inte uttryckligen ber om hjalp.

Mot bakgrund av att manga barn och unga i forsta hand véljer att
beratta for en kamrat ar det viktigt att vuxenvarlden ar uppmarksam
dven pa de barn som bar pa berattelser fran andra barn och fangar upp
och ger stod aven till dessa. Barn ska sjalva inte behéva ta ansvar for det

29. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 13 (2011). Barnets ratt till frihet fran alla former av vald, punkt 48.
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som &r vuxnas ansvar. Enligt Skolverkets allmanna rad ar det viktigt att
skolans personal har god uppsikt 6ver de utrymmen och platser dar barn
befinner sig.3°

Personalen ska vara uppmarksam pa elevernas jargong och beteende-
monster och se till att miljon inte inbjuder till missférhallanden ' Det ar
inte rimligt att personalen, genom att undvika att tolka signaler, kan
forhalla sig ovetande om vad som pagar mellan elever pa en skola.3

Ofta hanger verbala och fysiska krankningar i skolan ihop med krank-
ningar som sker pa natet och paverkar darfor barnens vardagliga skolmiljo.

30. Skolverkets allmdnna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
31. Prop. 2005/06:38.
32. Hovrétten i Véstra Sverige, mél nr T3724-10.

Vuxna ska vara narvarande
och ta sig tid att lyssna

Barnombudsmannen anser att det pa varje skola ska
finnas tillganglig personal som har tid att lyssna och
engagera sig och som bidrar till en trygg milj6 aven
utanfor lektionstid. Det kan vara fritidsledare eller annan
skolpersonal som haller koll pa vad som hander utanfor
klassrummet och som deltar under exempelvis raster och
haltimmar. Engagerad personal som ror sig dar eleverna
finns och umgas med dem skapar trygghet. Detta gor det
mojligt for barn och unga att utveckla tillitsfulla relationer
till vuxna.

Det ar ocksa viktigt med tillgénglig personal som kan
fungera som stod till larare och annan personal i akuta
situationer. Det behdvs en funktion pa skolan som kan
involveras med kort varsel, till exempel elevhalsan eller
sarskilt utsedd skolpersonal. Huvudmannen har det
yttersta ansvaret for att det finns resurser och tillrackliga
forutsattningar for att skapa trygghet och studiero for
alla barni skolan.
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Enligt skollagen ar verksamheten skyldig att utreda pastadda krankningar
som sker dven pa natet, om handelserna har en koppling till skolan.3

Det hdnder att krdnkningar far fortsatta trots att barn och unga ut-
tryckligen berattat for ndgon vuxen i skolan. Vara samtal med barn och
unga visar att det finns en osakerhet kring definitionen av krankningar
och trakasserier, hos saval elever som larare och annan personal i skolan.
Detsamma galler regler och rutiner for hur ett arende ska hanteras. Det
paverkar i sin tur bade barns eget agerande och skolans atgarder.

Vuxna bagatelliserar

Barn beskriver att det ofta ar de vuxna som bedémer om en handelse ar
krankande eller inte. Darfor ar det manga ganger lattare att beratta om
fysiska krankningar, som syns, an om psykiska. Vi har ocksa tagit del av
barns berattelser om vuxna som bagatelliserar deras upplevelser, inte
tar dem pa allvar eller hanvisar till rddande normer. Det forekommer att
olika trakasserier som har samband med bland annat etnisk tillhorighet
eller kon fornekas eller bagatelliseras.

Skolenkaten fran Skolinspektionen 2014 visar att en viktig faktor for
att skapa trygghet hos eleverna tycks vara att de vuxna reagerar nar
de far reda pa krankningar mellan elever. De elever som svarar att de
vuxna reagerar mot krankningar kanner sig tryggare i skolan an de som
inte svarar sa.34 Enligt skollagens férarbeten har skolan en langtgdende
handlingsplikt redan nar personalen far kinnedom om att en elev kanner
sig krankt, genom att det patalas eller pa annat satt uppmarksammas.3s
Det kravs inte att faktiska krankningar har konstaterats for att skolan
ska bli skyldig att agera.® Barns egna berattelser maste tas pa allvar.
Personalen ska inte vardera hur allvarlig en handelse ar innan de gor en
anmalan.3

Barn och unga som vi har traffat kdnner inte alltid till vilka rattig-
heter de har eller vem de ska vanda sig till for att fa stod och skydd.

33. Skolverkets allménna rad. Arbetet mot diskriminering och krédnkande behandling (SKOLFS 2012:10).

34.Av de elever i arskurs 9 som svarar att de vuxna pd skolan reagerar mot krankningar svarar 94 procent att de
kénner sig trygga i skolan i jamférelse med 68 procent bland de elever som inte anser att de vuxna reagerar.
Skolinspektionen. Arsanalys av Skolenkiten 2014. Dnr 2014:3238, 2014.

35. Prop. 2005/06:38.

36. Prop. 2005/06:38.

37. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
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De efterfragar ocksa mer information om vilka regler som galler kring
krankningar pa natet och vem man kan vanda sig till.

Barnombudsmannen anser att alla barn maste fa specifik information
om sina rattigheter i skolan och var de kan vanda sig for att fa stéd och
for att anmala krankningar. Det kan vara svart om det inte finns tillgang-
liga vuxna narvarande. Darfor ar det viktigt att varje skola har personal
som ror sig dar eleverna finns dven utanfor lektionstid. Det maste ocksa
finnas sarskilt utsedda funktioner i skolan som barn och unga kan vanda
sig till for att fa stod i bland annat psykosociala fragor.

Har spelar elevhalsan, och en tillganglig kurator, en viktig roll. Genom
samtal med exempelvis en kurator kan barn fa stéd fran en professionell
neutral vuxen i fragor som ror krankande behandling. Elevhalsan kan
spela en viktig roll bade for barn som upplevt krankande behandling
och for barn som sjélva utsatt andra. | vara samtal framkommer ocksa
att barn i forsta hand valjer att beratta for en kompis, och aven i dessa
situationer kan kuratorn vara ett stéd for barn som oroar sig for sina
kamrater.
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Martin Ingvar:

“Mobbning ar en disciplin-
fraga for vuxenvarlden”

Barn som krinks och trakasseras i skolan utsitts for langvarig
stress. Formagan att lira sig nya saker sjunker och minnet
forsamras. De far ocksa svart att kinna tillit till sig sjilva och sin
omgivning.

Att inte passa in eller fa stryk i skolan. | varsta fall dessutom sakna stod
hemma. Det dr sdmsta mojliga lage for en hjarna som haller pa att ut-
vecklas, menar Martin Ingvar, professor i kognitiv neurofysiologi vid
Karolinska Institutet. Han ar forvanad 6ver att vi inte har kommit langre
med |6sningar pa problemet, eftersom konsekvenserna ar val kdnda.

Krankningar och trakasserier i skolan uppfattas ofta som disciplin-
problem. Men stoket i skolan ar ett uttryck for att skolans pedagogiska
modell inte ar relevant, anser han.

— Mobbning ar ingen disciplinfraga for barnen. Det &r en disciplinfraga
for vuxenvarlden, att skota sitt jobb.

Barns formaga att reflektera dver sig sjalv, sina egna och andras
handlingar mognar ganska sent. Men denna form av abstrakt tankande
ar en forutsattning for att utveckla ett moraliskt beteende.

Det utesluter inte att barn fran tidig alder kan utféra moraliska hand-
lingar utifran en viss social kontext, dar de vuxna agerar goda forebilder.
Inte for att barnen har gjort ett medvetet val, utan for att handlingen
ar gangbar i situationen.

— Vi forvantar oss att barn har férmagor och kompetenser som de
faktiskt inte har utvecklat. De kan vara sjalvstandiga pa vissa plan, men
kopierar oss vuxna pa andra.

# vilkommen till verkligheten

Det innebar att nar de vuxna drar sig tillbaka utbryter djungelns lag.
Den inre moraliska kompassen finns helt enkelt inte tillrackligt inforlivad
i alla barn.

Problemet ar att lararna saknar ett sprak for hur man hanterar detta,
som ar en av de viktigaste kunskaperna man behdéver ha i skolan. Har
har lararutbildningen misslyckats, menar Martin Ingvar.

Samtidigt hanger skolans tva uppgifter ihop — att formedla kunskap
och att fostra barn till goda samhallsmedborgare.

Att kunna lasa dr namligen en viktig framgangsfaktor i arbetet mot
krankningar och trakasserier. Barn som laser mycket utvecklar snabbare
férmagan att satta sig in i andra méanniskors situation.

For de barn som inte hanger med i undervisningen blir skolan istallet
ett hinder. Och det som &r jobbigt undviker man. Nar skolan inte upp-
levs meningsfull blir barnet frustrerad och det blir mer brdk.

I en skola som blundar for att barn struntar i andra och &r elaka pa-
verkas alla elever negativt. Hot om vald ar pedagogikens varsta fiende,
eftersom den som utsatts aldrig kan kdnna sig saker. D3 blir det svart
att koncentrera sig pa skolarbetet.

Men det finns skolor som har
lyckats. De har satsat pa att skapa
trygghet och sett till att alla ar med
pa taget. Martin Ingvar har receptet.

— Vuxenndrvaro med goda fo-
rebilder ar det basta vaccinet. Barn
behover ocksa social tréning. Det
motverkar psykisk ohalsa.

m&m‘
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“Jag mobbade typ
alla i min skola”

Barn berattar ocksa att de sjdlva har varit med om att utsatta andra
barn i skolan for krankningar av olika slag. Signe berattar: "Jag mobbade
typ alla i min skola, dven om jag var yngst da. Jag mobbade och slog alla,
puttade, ja allting. Men det var en tjej i min klass som jag mobbade, det
var mitt mobboffer. Hon grat varje dag.”

Barn berattar om personal som ingriper pa olika satt men att det inte
alltid hjalper. Ett barn beréttar: ”Ja, alltsa hon forsokte prata med mig
flera ganger, tre ganger for att forsoka fa mig att inse vad jag goér. Men
det gick inte.”

Barn berattar ocksd om personal som agerar, som for Kalle: "Dom
hade bara hort att det small till ute vid skapen sa kom dom ut och slet
isar oss. Sedan sa kom var mentor ut. Da fick vi sitta i ett rum med en
annan larare, sa fick vi reda ut vad som hade hant dar.”

Elliot berattar om larare som hjalpte till: "Da var det vara larare, men-
torerna som vi hade i var klass. Eftersom den dar killen gick i min klass
ocksa. Sa fick vi sitta ner, mitt gdng och han eller min grupp och han
med tva larare. Och da pratade vi om detta. Och da gjorde dom klart for
oss helt enkelt att vi var samma klass, att vi behévde varandra for att vi
kommer att behdva hjalpa varandra under skolgangen och sa. Och det
var da vi blev sams faktiskt. S3 om en vuxen kliver in och séger sluta nu
[..] far en att fatta att slutar vi sa kommer den har cirkeln att sluta snurra,
liksom. D& kommer man att forsta att, ska man ga i samma klass sa ska
man halla ihop, tycker jag.”

Elsa tycker det ar viktigt att ldrare ingriper pa ratt satt: "Lararen ska
vara strang pa ratt satt. Man ska inte bli radd for sin larare, det ska inte
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kdnnas som att man inte kan prata med lararen. Dom ska vara stranga
pa ratt satt och vaga saga till, att dom inte skaller ut nagon for att man
rakar tappa en penna. Att dom sager till ndr det faktiskt ar ndgonting.
Annars slutar man lyssna pa dom.”

Elliot tycker det ar viktigt att lararna bryr sig pa riktigt. Det kan leda
till att det blir battre: ”Sa vi tolererar inte sant har, sa dom. Det ar inte
okej, sa dom. Det ar inte okej, alls. Och dar var dom lite seriésa, man ser
att dom ar seridsa och verkligen bryr sig. Dom har ingen tolerans mot
att det ska vara sa har. Och da tanker man till, da forstar man att det
ar fel, man forstar igen att det ar helt fel. For man ar ganska medveten
anda, det man gor ar fel. [..] Och sen sa [..] kinde jag att jag maste ju
liksom satta stopp pa det har. Det hdnger ju pa mig ocksa. Om inte jag
slutar kommer dom att fortsdtta och da kommer han att fortsatta ma
daligt. Sa jag bestamde mig helt enkelt att ja, jag slutar.”

Han funderar pa olika I6sningar: ”Jag tror att en 18sning pa allt det
dar egentligen ar att man, alltsa mer typ teambuilding. Om man hittar

“For det ir sant som
brukar hinda, att nagon
som dr mobbad vill ha
hjalp men visar det pa
fel satt.”
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pa saker att gora tillsammans, dar man maste, ddar man ar beroende av
varandra. Det tror jag, det behdvs faktiskt pa skolorna.”

Barn resonerar kring olika orsaker till att barn kranker varandra. En
pojke resonerar kring vad det kan handla om: ”Sa da vill man alltid géra
nagonting roligt pa andras bekostnad. Sa att sdga. Och det tror jag ar
ganska vanligt. Det d@r mycket med att man ser ner pa nagon annan,
forsoker gora sig sjalv storre.”

Barn resonerar ocksa om att de som utsatter andra ocksa kan behdva
stod. Jack berattar: "For det dr sant som brukar handa, att nagon som ar
mobbad vill ha hjalp men visar det pa fel satt.”

Jack sager att barn som utsatter andra kan ha varit utsatta sjalva:
”Det har hant min kompis, han har varit i var skola for att han blev mob-
bad i forra klassen, och nu kom han hit och vill ta igen och vara cool, sa
han papekar att han var populdr och cool, men det marks att han blev
mobbad och vill ta igen det, och nar han gor det blir han taskig och jag
tror inte det ar meningen.”

Att utsatta nagon kan leda till skuldkanslor for den som utsatter,
som i Signes fall: "Plotsligt, sa var hon inte i skolan. Vad har hant? Jag
fragade efter henne och sa sa de att hon bytt skola. Jag forsokte fa tag
pa henne for att be om ursakt. Varje dag ndr jag gick hem s3 visste jag
vad jag hade gjort. [..] Men jag skriver till henne ibland nu, och bara
kollar hur hon mar och sa. Men jag har fortfarande skuldkanslor for det.
Henne kommer jag aldrig glomma.”
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Barnombudsmannen

Barn som utsitter andra
behover ocksa stod

Bland de barn och unga som vi har traffat finns ocksa de som sjalva har
utsatt andra barn for krankningar i skolan. Barn resonerar kring olika
orsaker till att barn utsatter andra barn. Det kan handla om att fa en
stark stallning i gruppen eller att ge igen for sddant man sjalv utsatts
for. Ibland kan de som kranker andra sjalva vara utsatta.

De barn vi lyssnat pa tycker att det ar viktigt att vuxna i skolan ingriper
mot de som kranker, bade for att skydda de som utsédtts men ocksa for
att ge stod till de barn som utsatter andra. De tycker sjalva att det ar vik-
tigt att personalen agerar och satter granser for vad som dr tilltet. Det
kan handla om att ingripa mot enskilda individer eller om att involvera
hela klassen for att starka gruppkanslan.

Enligt barnrattskommittén ar det viktigt att barn som ar aggressiva
mot andra barn maste fa stéd genom insatser som syftar till att forbattra
deras sociala attityder och beteende. Insatserna far inte vara bestraf-
fande3® Artikel 28 i barnkonventionen slar fast att staterna ska vidta alla
lampliga atgarder sa att disciplinen i skolan uppratthalls pa ett satt som
ar forenligt med barnets manskliga vardighet och i 6verensstammelse
med barnkonventionen 3

Aven om barnen r aktérer, s3 dr den roll de vuxna spelar avgérande
i alla forsok att pa lampligt satt reagera pa och forhindra vald och se till
att dtgdrderna inte forvdrrar valdet genom att anta ett bestraffande
forhallningssatt och att bemata vald med vald.+° Krankande behandling

38. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 13 (2011), punkt 52.
39. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr1(2001) punkt 19.
40. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 13 (2011), punkt 27.
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kan leda till allvarliga konsekvenser pa kort och lang sikt, bade for den
som utsatts och for de som utsatter.

Studier visar att krankande behandling kan vara relaterat till olika
problem. De som utsatter andra och de som utsétts, eller bade och,
upplever hogre stress i det dagliga livet.4 Barn som bade utsatter andra

4. Skolverket. Krankningar i skolan —analyser av problem och I6sningar. Antologi 2013.

Elevhilsan maste vara tillgdnglig

Barnombudsmannen anser att varje barns lagstadgade
ratt till elevhalsa maste sakerstallas i praktiken. Barn-
rattskommittén har rekommenderat Sverige att utoka
resurserna for elevhalsan sa att barn kan fa lampligt
psykosocialt stod och psykiatrisk hélsovard i ratt tid.
Barnombudsmannen féreslar darfor att det bor framga
i skollagen att varje barn ska erbjudas tre informations-
samtal, utover nuvarande halsosamtal, med elevhalsan.
Dessa samtal ska vara jamnt fordelade under skoltiden.

Vid samtalen ska barnet fa information om kriankande
behandling och vem man kan vanda sig till for att fa rad
och stdd om man mar daligt eller upplever att man har
utsatts for eller utsatt andra for krankande behandling.
Dessa samtal skulle bidra till att gora elevhalsans alla
funktioner tillgangliga och underlatta for barn och unga
att soka stod och rad vid behov.

Varje barn ska ocksa ha méjlighet att pa ett enkelt
satt kunna komma i direkt kontakt med kurator och
skolpsykolog utan att ga via en annan funktion pa skolan.
Exempelvis via mejl och telefon. Huvudmannen ska
ansvara for att det finns lattillganglig och barnanpassad
information om elevhalsans roll och funktion som riktar
sig till alla elever.

1. FN:s barnrattskommitté. Concluding observations: Sweden, 2015.
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och sjalva blir utsatta uppvisar flera typer av sociala och kanslomassiga
problem. Det kan ocksa finnas ett samband mellan mobbning och del-
aktighet i annat valdsamt beteende.+

Enligt forskning riskerar barn som mobbar andra att i hogre utstrack-
ning bli démda for brott i vuxen alder.# Samtidigt kan barn som utsatter
andra vara populdra bland kamrater och socialt skickliga. Darfor kan det
vara svart for personalen att uppmarksamma de barn som kranker andra
barn.+4

Barns och ungas berattelser vittnar om att vuxna behdévs for att fa
stopp pa krankningar. De barn som utsatts och de som utsatter andra for
krankningar kan ocksa ha olika uppfattning om vad det innebar. Darfor
ar det viktigt att skolan uppméarksammar bade de barn som utsatts och
de barn som utsatter andra.

En utvardering fran Skolverket visar att det ar skillnad pa vilka insatser
mot mobbning som hjalper flickor och vilka som hjalper pojkar. Det ar
ocksa skillnad pa vilka insatser som har effekt pa fysisk mobbning och
pa social mobbning. Insatserna blir mer effektiva om de riktas bade till
den utsatta eleven och till den eller de som utfort krankningen.4

42. Skolverket. Krankningar i skolan — analyser av problem och I6sningar. Antologi 2013.

43. Brottsforebyggande radet (Brd). Effekter av anti-mobbningsprogram —vad séger forskningen? 2009.
44. Skolverket. Krankningar i skolan —analyser av problem och I6sningar. Antologi 2013.

45. Skolverket. Utvardering av metoder mot mobbning. Rapport 353. 2011.
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Catharina Anstett:

“Viktigt att visa
att vuxna reagerar”

Manga krinkningar och trakasserier som sker i skolan ar
brottsliga. Rektorn maste ta stillning till om man ska gora en
polisanmalan. D3 underlittar det om skolan har en etablerad
och bra kontakt med polisen.

— An har vi inte sett ndgon skolskjutning hiar. Men jag brukar prata om
det pa samverkansmé&tena med skolledningen for att visa hur viktigt det
ar att vi jobbar for att det aldrig ska ske. Det sdager Catharina Anstett,
kontaktpolis pa S6dermalm i Stockholm.

Hennes erfarenhet ar att ungdomar generellt sett har dalig koll pa
vad som &r brottsligt — inte minst pa natet. Att krankningar mellan elever
ar vanligt vittnar flera rapporter om, men aven krankande tilltal fran
larare forekommer. Daremot ar grovre brottslighet inte lika forekom-
mande i svenska skolor.

I sin roll som brottsférebyggare har hon regelbunden kontakt med
fyra grundskolor i stadsdelen. Hon ar lanken mellan polisen och skol-
ledningarna. Till stor del handlar det om att bygga fortroende med elev-
er och personal genom aterkommande, regelbundna kontakter.

— Med en kontaktpolis pa skolan kan eleverna fa battre kunskap om
vad en krankning ar, sager Catharina Anstett.

Polisen ett bollplank

Ett ndra samarbete mellan skola och polis gor det lattare for rektorer att
vanda sig till polisen for att diskutera om en krankning ska polisanmalas
ellerinte. Framfor allt &r ett samarbete viktigt nar skolan maste hantera

# vilkommen till verkligheten

héndelser som enligt lag ar brottsliga. Nar nagot har hant &r det viktigt
att skolan snabbt samlar foraldrar, kurator och kontaktpolis for att visa
att vuxna reagerar. Sen far polisen ta stéllning till om det &r ett brott.

Catharina Anstett lyfter fram tre faktorer som kan férebygga brott:
att motverka psykisk ohdlsa hos barn och unga, starka foraldrarollen
och att skapa goda natverk mellan till exempel polis, socialtjanst och
kyrkan.

—Vissa saker som hander pa skolan &r brottsligt och ska polisanmalas.
Skolan har ett helhetsansvar och ska ta ansvar nar situationer uppstar.
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*Jag har varit med om att
larare har sagt rakt ut till
klassen, ja, men ta du det
lugnt sa att du inte far ang-
est och blir sjuk igen, sa
att du maste ga till bup och
sant, infor hela klassen.”

# vilkommen till verkligheten

“Jag har alltid varit
det svarta faret i klassen”

| vara méten med barn har vi fatt ta del av berattelser om barns upp-
levelser av att ha blivit krankta av skolpersonal. Viggo har kant sig oratt-
vist beskylld av personalen: "Jag tiankte pa mina forra ldrare och rektor,
jag har alltid varit det svarta faret i klassen. Och man har tryckt ner pa
mig, sa att ... ja, det har varit mitt fel alltihop. Till exempel en, det var
nagon som hade slagit sénder och da fick jag skit for det, men jag hade
legat hemma och varit sjuk den dagen.”

Lilys larare utsatte henne infor klasskamraterna: ”Jag har varit med
om att ldrare har sagt rakt ut till klassen, ja, men ta du det lugnt sa att
du inte far angest och blir sjuk igen, sa att du maste ga till bup och sant,
infor hela klassen.” Hon reagerade starkt: "Jag far extrem angest. Jag
mar riktigt illa, vill slass och grata och skrika och ja, jag vill liksom do, for
att det kdnns sa hemskt. Att liksom fornedras pa det sattet infor hela
klassen.”

Elsa berattar att tva klasskamrater blev arga for att de fick gora ett
grupparbete med henne. De trodde att Elsas funktionsnedsattning
skulle leda till misstag och dra ned hela gruppens betyg. Skolan lyssnade
pa de andra eleverna: "Jo, de har bestdmt att eftersom klassen tycker
att det ar jobbigt med mig sa maste jag vara bara med min assistent pa
hemkunskapen. Sa har dom 18st det. Men det ar val inte ratt satt?”

Maria kande sig inte trodd nar hon berattade att hennes assistent
hade krankt henne. Dessutom tog hennes klasskompisar efter hur assisten-
ten behandlade henne: "Om en assistent sager 'Men lilla vannen, nu vart
det fel har igen, nu gor jag det at dig’. Dagen efter sa en klasskompis
samma sak till mig. Det ar sant som ldtt hander.” Leila, som har dyslexi,
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har upplevt nedsattande kommentarer fran larare: ”Sa sa hon, ar du
trog eller? Nej det ar jag inte, men jag gjorde som du sa, men varfor ar
jag trog liksom? Hon bara, nej men du verkar trog liksom, sa du kan ga
ut harifran om du ska halla pa och tramsa sa.”

En pojke berattar: ”Ja, det var en larare som krankte mig. Och som
kallade mig for dumma saker. Som sa att jag var dum i huvudet och sa
att jag hade en dalig familj och att jag inte ar uppfostrad och sa.”

Mohammed fragade sin ldrare varfoér hon bemdtte honom pa ett
nedsattande satt: "Och sa fragade jag varfor hon trycker ner mig och sa
sager hon att hon bara forsoker vara arlig.”

Nils har ocksa varit med om att en ldrare var den som stod for krank-
ningarna: “Jag var ju en av favoriteleverna och sa var det en dar, som han
kom typ fran Irak, eller Iran eller ddromkring. Han fick alltid skit. Om jag,
sag att jag 6ppnade en dorr genom att sparka med foten. Da blir det sa
har, men gor inte det ndsta gang. Om han gor det, sa blir det, vad fan haller
du pa med, ar du dum i huvudet? Du kan inte sparka upp dérren. [...] Hon
bara, sa dar gor vi inte i Sverige. | Sverige 6ppnar vi dérren med hander.”

Ingrid kande sig orattvist behandlad av sin larare: "Min larare borjade
skrika at mig infor alla och sa att jag var tvungen att ga hem och jag blev
jattechockad for ingenting sant hade hant.”

Fysiskt vald

Ibland handlar det om rena handgripligheter. En flicka, som har en funk-
tionsnedsattning, beskriver hur vuxna i skolan anvande fysiskt vald mot
henne: "Om man vart arg sa tog dom olika grepp eller liksom knuffade
en och sant.” Hon berdttar om hur det kunde ga till: ”[...] En holl fast mitt
ben, en andra héll fast mitt andra ben, andra 1dg pa magen, tredje holl
fast handen och handen och sen sa holl i huvudet, och sa en som stod
och kollade pa och bytte av.”

Milo beskriver en situation: "Nej men alltsa innan allt det dar var det
envikarie [...] som drog i armar fér minsta lilla grej. Och sa sa han att han
skulle krossa mig och s3 med doérren, och sen gora mig till en boll eller
bryta av.”

Edvin berattar om hur det kandes efter att han blivit slagen av sin
larare: "Jag tankte, jag blev ledsen, fast inte visade kanslorna bara. Det
kandes inte bra, jag gillade inte det.”

“Min ldrare borjade skrika at mig

infor alla och sa att jag var tvungen
att ga hem och jag blev jattechockad

for ingenting sant hade hint.”
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Ett barn berdttar hur det kunde kdnnas att bli inlast av personalen:
"Man vart ju panikslagen fér man kom inte darifran och lararna stod dar
vid dorren sa att man inte kom ut. Sa kunde man sitta och spy i ett horn
for att man fick san panik.”

Molly vet inte riktigt var hon ska vanda sig nar en larare kranker:
”Man kan ju inte vanda sig till en annan larare, det har jag varit med om
.. da ar det rektorn, fast alltsa hur [att ar det att beratta for rektorn. De
vill inte avskeda sina larare. Det kostar pengar for skolan.”

Leila upplevde att det var svart att géra nagot nar hon upplevt sig
krankt: "Jag blev mest bara arg och gick darifran for jag tankte, jag orkar
inte sta och diskutera med henne 6ver huvud taget. Jag blev lite arg pa
vissa saker och sa gar jag darifran i stallet.”

Elsa tycker inte att det ar en 16sning att vanda sig till en annan elev
om personalen kranker: "Det fungerar nog inte riktigt att ta upp med
en annan eley, for eleverna kan inte géra nagot mot en larare. Det basta
vore om man kunde prata med nagon 6ver rektorn som séger att nu har
vi pratat med lararen, vi har pratat med rektorn, det blir inte battre, vad
ska vi gora?”

Ingrid forsokte sla larm utan resultat. "Alltsa vi pratade ju jatte-
mycket om att dom har resurslararna holl pa med oss. Vi pratade med
vara andra larare, med var mentor, men det hdnde inte mycket.” For
Edvin gick det battre. Han berattar att nar han blev slagen av sin lara-
re, vande han sig till en annan larare som han litade valdigt mycket pa:
"Och sa berattade jag for henne allt som hant, sen sa berattade hon for
mamma och pappa.”

# vilkommen till verkligheten

Barnombudsmannen

Skolans personal
far inte kranka

Bland de barn vi har traffat forekommer upplevelsen av att vuxna aktivt
eller passivt utsatter barn for krankningar och ibland till och med vald. Det
har varit sldaende i vara samtal att barn som beskriver den har typen av
krankningar av vuxna i skolan ofta ar barn som redan i utgangslaget be-
finner sig i en extra sarbar situation pa grund av en funktionsnedsattning.

Barnombudsmannen anser att skolan ska vara en plats dar barn och
unga ska kunna kanna sig trygga. Larare eller andra vuxna i skolan far
aldrig utsatta elever for vald eller krankningar.

Barnrattskommittén noterar med oro att auktoritara metoder, diskri-
minering, forolampningar och vald férekommer i skolor och klassrum.
Sadana miljoer bidrar knappast till att barn far uttrycka sina asikter eller
att deras asikter tas pa allvar.+°

Enligt artikel 37 i barnkonventionen ska staterna sakerstalla att inget
barn far utsattas for grym, oméansklig eller fornedrande behandling eller
bestraffning. Enligt barnrattskommittén lamnas inget utrymme for ndgon
form av legaliserat vald mot barn.# Barnkonventionen kraver att alla be-
stimmelser som tilldter en viss grad av vald mot barn i hemmet, familjen
eller nagon annan milj6 tas bort.4®

Skolaga forbjods i Sverige 1958. Enligt folkskolestadgan fick en larare
inte utsatta en elev for kroppslig bestraffning eller krankande behand-
ling. Snart sextio dr senare berattar dnda en del barn vi har mott om hur
de har blivit utsatta for fysiskt vald av personal i skolan. Aven statistik

46.FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 12 (2009). Barnets ratt att bli hord, punkt 105.

47. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 8 (2006). Barnets ratt till skydd mot kroppslig bestraffning och
andra grymma eller férnedrande former av bestraffning, punkt 18.

48.FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 8 (2006), punkt 31.
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visar att barn upplever sig ha blivit utsatta for fysiska krankningar ut-
forda av personal i skolan. Statistik fran forsta halvaret 2014 visar att
nar skolpersonal anmals till Skolinspektionen/BEO for krankningar mot
elever handlar 31 procent av anmalningarna om fysiska krankningar.4o s

I den nya skollagen fran 1985 togs det uttryckliga férbudet i skollagen
bort da utredningen ansag att det var tillrackligt med férbudet mot
kroppslig bestraffning i regeringsformen och forbudet mot kroppslig
bestraffning eller annan krankande behandling i féraldrabalkens' | den
nuvarande skollagen fran 2011 finns inte heller nagot uttryckligt forbud
mot skolaga.s

Befogenheter regleras

1985 ars skollag innehdll inga sarskilda regler om larares tillsynsplikt och
ingripanderatt. | den nuvarande skollagen fran 201 finns bestammel-
ser som reglerar rektorns och lararens befogenheter att ingripa for att
tillférsakra eleverna trygghet och studiero eller for att komma tillratta
med en elevs ordningsstérande upptradande.

Enligt allmanna grunder for ansvarsfrihet ar néd- och nédvarns-
bestammelser tillampliga dven i forhallande till skolverksamhet och ska
tolkas med hansyn till den tillsynsplikt som larare och skolpersonal har.
De har bade ratt och skyldighet att ingripa for att forhindra att elever
skadar andra personer eller egendom, eller sjalva blir utsatta for skada.
I den delen har Barnombudsmannen inte heller nagon annan uppfatt-
ning. Daremot ar det inte i verenstammelse med barnkonventionen att
vuxna tillats anvanda vald mot barn i andra situationer.

| ett rattsfall fran Hogsta domstolen (HD) 1988 aktualiserades fragan
om lararens befogenheter vid utévande av tillsynsplikten.ss HD uttalade
bland annat att en larare som utovar tillsynsplikten inte kan hindras
fran varje mojlighet till kroppsligt ingrepp mot en elev, dven nar det inte
handlar om en ndd- eller nédvarnssituation. Var gransen for det tilldtna

49. Mellan den forsta januari och sista juni 2014 kom det in 718 anmalningar om kriankande behandling till
Skolinspektionen eller Barn- och elevombudet. Av dessa uppges skolpersonal sta bakom krankningarna i 27
procent av fallen.

50. http://www.skolinspektionen.se/Anmalningar/Nyheter-Anmalningar/Fysiska-angrepp-i-31-procent-av-
anmalningarna-mot-larare/

51. Ds U (1981:4) Delbetdnkande av skolférfattningsutredningen.

52. Skollagen (2010:800)

53.NJA1988 5 586.
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gar ar dock osdkert och maste bedémas med hansyn till omstandighet-
erna i det enskilda fallet.s+

| ett rattsfall fran 2009 konstaterar HD att eftersom uttryckligt lag-
stod saknas far utrymmet for att tillgripa kroppsliga ingrepp inom skol-
verksamhet som grundas pa utévande av tillsynsplikten anses vara klart
begransat.ss Av de tva vagledande avgéranden som finns pa omradet
framstar det som oklart vilket utrymme som finns inom tillsynsplikten
for larare att anvanda vald eller tvang. Dock torde utrymmet vara klart
begransat.

Lagen otydlig
Inte heller férarbetena till lagstiftningen ger ett tydligt svar pa den fra-
gan, utan hanvisningar gors till rattspraxis pa omradet. Barnombuds-
mannen dr oroad over vilka konsekvenser det far for rattstillimpningen
att det inte tydligt framgar av skollagen att vald ar forbjudet i skolans
verksamhet i alla situationer som inte faller inom ramen for nod eller
nodvarn. | ett hovrattsavgorande fran 2012 friades till exempel en rektor
som hade tagit tag i en elevs 6ra och tvingat ned honom i skolbanken.
Reglerna om noéd och nédvarn var inte tillampliga i det aktuella fallet.s

Enligt artikel 19 i barnkonventionen kravs bade lagstiftningsatgarder
och andra atgéarder for att skydda barn mot alla former av vald. Barn-
rattskommittén betonar att konventionen kraver att alla bestammelser
som ger utrymme for en viss grad av vald mot barn i hemmet, i familjen
eller ndgon annan miljé avldgsnas.s” Enligt barnrattskommittén behover
barn pa grund av sitt sarskilda skyddsbehov mer, inte mindre, lagstadgat
och annat skydd mot alla former av vild.>8 Aven om barnets utveckling
ar beroende av att foraldrar och andra vuxna ger lamplig ledning och
rad, rattfardigar detta inte valdsamma eller andra grymma eller férned-
rande former av disciplin s

Barnombudsmannen anser att det ar oacceptabelt att det inte fram-
gar tydligt av skollagen att barn ska skyddas fran alla former av vald och

54.NJA1988 5 586.

55.NJA 2009 s 776.

56. Hovratten for Ovre Norrland, mal nr B 671-11. 2012-05-07.

57. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 8 (2006), punkt 31.
58. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 8 (2006), punkt 21.
59. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 8 (2006), punkt 28.
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tvang fran personalens sida i skolan. Vi anser darfor att det i denna del
behovs ett fortydligande i skollagen.

Barn och unga berattar dessutom om situationer nar de beméts eller
behandlas av skolpersonal pa ett sitt som de anser som krénkande,
genom nedsattande kommentarer eller fornedring. Vissa atgarder och
tillrattavisningar kan ocksa upplevas som ordttvisa eller svara att forsta.

Vissa barn dubbelt utsatta

Vinoterar med oro att de barn som beskriver for oss att larare har krankt
eller anvant vald mot dem ofta har en funktionsnedsattning. Personalens
krankningar leder till en dubbel utsatthet for dessa barn. Det finns ocksa
studier som starker bilden av den dubbla utsattheten.

En studie visar att barn som har utsatts bade av skolpersonal och av
andra elever i hogre grad an andra grupper anger motiv som kan kopplas
till diskrimineringsgrunderna, bland annat funktionsnedsattning och
etnisk tillnorighet.® Vi vet ocksa fran de nationella kartldggningarna
om vald mot barn att barn med funktionsnedsattning eller kronisk sjuk-
dom i mycket hogre grad an barn i allmanhet blir slagna i hemmet.®

Enligt barnrattskommittén ar barn med funktionsnedsattning mer
utsatta an andra barn for alla former av 6vergrepp, fysiska, psykiska och
sexuella, i alla sorts miljéer, bland annat i skolor.62 Barnrattskommittén
har tidigare rekommenderat Sverige att forstarka atgarderna mot kran-
kande behandling och dgnar sarskild uppmarksamhet at barn med
funktionsnedsattning och barn av utlandskt ursprung. Barnratts-
kommittén rekommenderar ocksa Sverige att erbjuda lika utbildnings-
mojligheter for barn med funktionsnedsattning, bland annat genom att
ge nodvandigt stod och sakerstalla att larare ar utbildade.

Barn med olika slags funktionsnedsattningar, dven sadana som inte
ar synliga, riskerar alltsa att utsattas for mer vald och krankningar dn
andra barn. Dessa risker maste tydliggoras i skolans forebyggande arbete
och riktade atgarder i form av utbildning och stéd maste prioriteras.

60. Skolverket. Krankningar i skolan — analyser av problem och I6sningar. Antologi 2013.

61.Jansson, S, Jernbro, C, Langberg, B. Kroppslig bestraffning och annan krénkning av barn i Sverige —en nationell
kartlaggning. Stiftelsen Allméanna Barnhuset, 201m.

62. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr g (2006). Rattigheter for barn med funktionsnedsattningar,
punkt 42.

63. FN:s barnrattskommitté. Concluding Observations: Sweden. 2009.

# vilkommen till verkligheten

Nar personal utsatter elever for diskriminering och krankningar infor
andra elever eller vuxna, eller att enskilda elever pekas ut aven larare eller
en assistent infor hela klassen riskerar det att legitimera andra elevers
beteende och bidra till att barnet blir an mer utsatt.

Studier visar att ungefar hdlften av de elever som utsatts for upp-
repade krankningar av skolpersonal ocksa ar utsatta for upprepade
krankningar av elever, vilket tyder pa att krankningar fran personal kan
skapa grogrund for krankningar mellan elever.54

| en utvardering fran Skolverket framgar att drygt en procent av elev-
erna var mobbade av skolpersonal.®s Statistik fran Skolinspektionen och
BEO fran forsta halvaret 2014 visar att av det totala antalet anmalningar
om krankande behandling uppges skolpersonal sta bakom krénkningarna
i 27 procent av fallen.®¢ 7

Ska bemodtas med respekt
Enligt skollagen far huvudmannen eller personalen inte utséitta ett barn
eller en elev for krankande behandling, och samma sak galler enligt
diskrimineringslagen betraffande diskriminering.®®

Enligt de yrkesetiska principerna for larare forbinder sig larare att i sin
yrkesutovning alltid bemota eleverna med respekt for deras person och
integritet. De forbinder sig ocksa att skydda varje individ mot skada,
krankning och trakasserier och att inte diskriminera nagon med avseende
pa kon, sexuell identitet, etnisk, politisk och religios tillhdrighet, social och
kulturell bakgrund — inte heller pa grund av férmaga eller prestation.®

Huvudmannen ska se till att all personal i skolorna har kunskap om
vad som ar diskriminering och krankande behandling. Enligt Skolverket
aren bra metod att Iata personalen diskutera gransen mellan en befogad
tillrattavisning och en krankande behandling och hur olika situationer
bor hanteras.’

64. Skolverket. Krankningar i skolan —analyser av problem och l6sningar. Antologi 2013.

65.5Skolverket. Utvdrdering av metoder mot mobbning. Rapport 353, 2011.

66. Mellan den forsta januari och sista juni 2014 kom det in 718 anmalningar om krankande behandling till
Skolinspektionen eller Barn- och elevombudet.

67. http://www.skolinspektionen.se/Anmalningar/Nyheter-Anmalningar/Fysiska-angrepp-i-31-procent-av-
anmalningarna-mot-larare/

68.6 kap 9 § skollagen, 2 kap 5 § diskrimineringslagen.

69. www.lararesyrkesetik.se Larares yrkesetik. Lararforbundet och Lararnas riksforbund, 2001.

70. Skolverkets allménna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
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Barn kan inte valja om de vill vara i skolan, eftersom det rader skolplikt.
De ar beroende av de vuxna i skolan, och personalens agerande har stor
betydelse for hur de upplever trygghet och fortroende i skolan. Vuxnas
agerande paverkar ocksa i hog grad hur barn &r mot varandra.

Nar personalen krénker eller anvander vald mot en elev kan det paga
under lang tid eftersom barn ofta ar osdkra pa vem de kan vanda sig till.
De tycker att det ar problematiskt att kontakta andra larare och skulle
hellre tala med kurator eller rektor. Studier visar att elevernas beroende-
stallning till skolpersonalen forsvarar deras majligheter att freda sig mot
vuxna som beter sig krankande. Elever som har utsatts for krankningar
av skolpersonal tycker dessutom att det ar svart att beratta for annan
personal pa grund av att deras berattelser ofta ignoreras eller misstros.”

71. Skolverket. Krankningar i skolan —analyser av problem och I6sningar. Antologi 2013.

Skarp barns skydd mot
krankningar och vald fran vuxna

I vara samtal med barn och unga férekommer att barn har
blivit utsatta for krankningar som i en del fall har handlat
om fysiskt vald. Det dr anmarkningsvart att de barn som
beskriver den har typen av krankningar ofta ar barn som
redan i utgangslaget befinner sig i en sdrbar situation pa
grund av en funktionsnedsattning.

Enligt barnrattskommittén ar det viktigt att man
inom lagstiftningen som omfattar en viss samhallssektor,
till exempel skolan, tydligt forbjuder anvandningen av
kroppslig bestraffning.! Forbud mot skolaga finns inte
langre formulerat i skollagen, men kroppslig bestraffning
ar forbjudet enligt regeringsformen och foraldrabalken.
Barnombudsmannen ar dock oroad 6ver det tolknings-

1. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 8 (2006), punkt 35.
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Barn och unga tycks inte heller kanna till mojligheten att vanda sig direkt
till skolhuvudmannen eller Skolinspektionen.

Enligt Skolverkets allmdnna rad ar det viktigt att barn kan ha for-
troendefulla samtal med nagon i personalgruppen och att bade barn
och fordldrar vet var de kan vanda sig.”> Det kan vara ett stort steg for
ett enskilt barn att sla larm. Darfor ar det viktigt att skolan agerar nar
ett barn berattar.” Enligt de yrkesetiska principerna for larare ska larare
ingripa om en kollega upptrader krankande mot en elev eller motverkar
en elevs rattigheter.

72. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
73. Barnombudsmannens yttrande 6ver Skolverket allménna rad, Dnr 9.1:0579/09.
74. www.lararesyrkesetik.se Larares yrkesetik. Lararférbundet och Lararnas riksférbund, 2001.

utrymme som lagstiftning och praxis ger och anser att
det finns skal att i skollagen fortydliga barns ratt till
skydd mot alla former av vald i skolan. Det &r ocksa vik-
tigt att betona huvudmannens ansvar for att det finns
resurser och tillrackliga forutsattningar for att sakerstalla
trygghet och studiero i skolan. En del av detta handlar
om att ge barn med sarskilda behov det stéd barnen
behover.

Barnombudsmannen anser att varje barn har ratt
till information om vilken funktion pa skolan eller hos
huvudmannen som de i forsta hand kan vanda sig till
nar de har upplevt krankningar fran skolpersonal. De
maste ocksa fa information om moéjligheten att vanda
sig direkt till huvudmannen eller till Skolinspektionen.
Det ar huvudmannens ansvar att se till att varje skola har
rutiner for att férebygga samt identifiera och atgarda
krankningar och diskriminering fran skolpersonal.
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LARARNAS ETISKA REGLER Bo Hejlskov:

Larare forbinder sig att i sin yrkesutévning alltid bemoéta eleverna med respekt
for deras person och integritet samt skydda varje individ mot skada, krankning
och trakasserier. Larare ska ocksa ingripa om en kollega upptrader krankande
mot en elev eller motverkar en elevs rattigheter.

"“Det kravs ett helt
annat satt att tanka skola”

Kapitel 5 i skollagen ger landets skolor mojlighet att vidta

disciplindra atgarder mot enskilda elever. Dessvirre kan det
) : innebara att skolpersonal utsitter elever for krankningar,

konstaterar psykologen Bo Hejlskov, som efterlyser battre
verktyg for lararna.

— Sverige har varldens basta skollag for att den placerar ansvaret sa tyd-

ligt hos de vuxna. Utom kapitel 5 som handlar om disciplindra atgarder
dar ansvaret laggs pa barnet, sager Bo Hejlskov, psykolog.

Han ar kritisk till att manga skolor har tolkat kapitel 5 som att det &r sa
" har man handskas med beteendeproblem. Det underminerar den peda-
¥ gogiska alliansen mellan larare och elev, som ar grunden for larandet.

Problemet ar nar vuxna tycker att de har en ursakt att kranka barn.
Genom att forodmjuka, halla fast eller slapa ivag en elev som beter sig
daligt. Eller sdga till ndgon att "nu far du ga ut for det har fungerar inte
langre”. Da lagger skolan dver ansvaret pa individer for det som skolan
far betalt for att gora, anser han.

b 1 —Den som tar ansvar kan paverka. Den som inte har ansvar blir maktlos.
' Bo Hejlskov menar att beteendeproblem uppstar i situationer dar vi
har for hoga forvantningar pa barnens férmaga. Om nagon beter sigilla

maste vi titta pd vad som gor att det hdnder.

— Grundskolan har funnits sedan 1848. | alla ar har vi haft konflikter
pa langrasten mellan minst tva elever pa varenda skola. Varje dag. Utan
att fundera pa om det ar fel pa rasten. Ingen annanstans i samhallet
slapper vi ut 500 manniskor i 20 minuter utan en plan.
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Slutsatsen ar att rasten staller for hoga forvant-
ningar pa barnens sociala formaga. Impuls-
kontroll och formaga att sitta still 4r andra
kognitiva formagor som inte alla besitter lika
bra. Men skolan ar utformad som om alla barn
har samma formagor.

-~

Samarbete ger framgang

For att alla barn ska kunna vara i skolan och ta del av undervisningen
kravs en kraftfull individualisering, menar Bo Hejlskov. Metoder som
bygger pa att fa barnen att samarbeta ger goda resultat pa bade bete-
ende och inlarning.

Bo Hejlskov har manga tankar om vad som behover forandras. Larar-
kdren mdste dndra synen pa yrket och sitt arbetssatt. Uppdraget hand-
lar om att fa skolan att fungera och skapa en bra dag for barnen.

Rasten ar ingen paus utan nagot som barnen behéver for att kunna
lara sig. Lararen ska vara narvarande i barnens liv, vara den viktiga vuxna
hela tiden.

— Om du ar med barnen pa rasten ocksa bygger du ett pedagogiskt
kapital som du kan ta ut under lektionerna. Det ar ett helt annat satt att
tanka skola.

Barn maste fa mojlighet att skapa barande vuxenrelationer i skolan.
Det ar ett viktigt led i deras frigorelse fran hemmet, anser Bo Hejlskov. |
takt med att barnen blir dldre far de i stéllet fler [arare men saknar ofta
en nara relation till nagon vuxen.

Lararna behover ocksd fa verktyg for att hantera svara situationer
dar elever ar inblandade utan att kranka.

— Vi far faktiskt inte anvanda vald eller krdnka barns réattigheter om
det inte handlar om livsfara.

De flesta barn klarar att vuxna gar 6ver gransen nagon gang. De kom-
mer att klara sig brai livet anda. Men barn med sarskilda behov har svart
att forutsaga framtiden, darfor ar ett forutsagbart beteende viktigt.

— Problemet ar att de har metoderna anvands precis pa de barn som
tal dem samst, sdger Bo Hejlskov. Vi drinte lika forsiktiga med barn som
ar lite "tilltufsade”. Da tillater vi mer.

vilkommen till verkligheten

Barns roster
Huvudmannens ansvar

Barnombudsmannens analys

Bjorn Ahlstrom
Stephan Andersson
Anna Weinholt
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“Varfor hade inte
jag kunnat vara dar?”

Nar barn berattar att de har blivit utsatta for krankningar i skolan kan
de tappa kontrollen 6ver vad som hander sedan. Det blir inte alltid som
de tankt sig. Att beratta om krankningar kan visserligen leda till bra
saker, visar de berattelser som Barnombudsmannen har tagit del av.

Men det kan ocksa fa obehagliga konsekvenser. En som har rakat illa
ut efter att ha berattat ar Gustav: "Jag fick en ursakt dagen efter, men
jag var ju orolig nastan hela kvallen och natten att jag skulle bli ned-
slagen dagen efter. Och nar jag vél hade blivit nedslagen tre ganger sa
trodde jag att det var nog. Men jag blev nedslagen en fjarde gang.”

En av dem som vill kunna prata av sig ibland utan att skolan ringer
hem &r Kalle: "De vill att man ska prata med en och sa pratar man med
dom men dom forstar en inte, och sen sa pratar dom med larare eller
kontaktar ens foraldrar. [...] Men ibland om man vill prata med sin men-
tor och man kanske vill sdga att man har det jobbigt hemma eller vad
det nu dr. Om man blir krénkt eller mobbad och inte vagar siga det,
da vill man inte att den mentorn liksom ska ringa hem till foraldrarna
och berétta det. [...] Om jag tanker pa mina foraldrar sa skulle dom bli
jattesura och tycka att jag &r tontig och sa. Min pappa han ar san. Han
tycker bara att jag ar tontig om nagon ringt. Mamma ar annorlunda,
hon pratar i alla fall med mig.”

For en del ar det tvartom. Axels foraldrar engagerade sig inte, fast
han 6nskade det: "Och, ja... fordldrar som marker att sina barn mar daligt
att dom direkt tar kontakt med skolan. Det har aldrig mina foraldrar
gjort. Och allts3, det var en period som jag verkligen ville att min pappa
skulle ta kontakt med skolan.”
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Gustav tyckte det var skont att ha sina fordldrar med sig pa motet i
skolan efter att ha anmalt krankningar: "Ja, det tycker jag var jattebra.
For sjalviett rum med en sankille, som ar langre, sa har, kan sld ned mig,
en larare i ett rum, hade inte kants bra, for att han hade kunnat gora ...
Dessutom om han spottar emot lararen. Men hade mina foraldrar varit
med, da hade han ... och han vet att de &r kanske, lite arga sa. Da hade
han kanske kndpptigen. Sa jag tyckte att det var battre att alla var med.”

Onskar andra slags moten

Efter att Inez hade blivit krankt gick hon pa ett méte mot sin vilja. Det
var sa manga dar, berattar hon, och dessutom var fel personer inbjudna:
"Flera stycken och det var sju stycken och jag kommer bara ihag att det
var flera stycken som holl pa och pratade och sadar. [...] Jag ville inte
riktigt prata och jag satt bara dar och blev fragad massor med fragor.
[.] Jag vet inte, jag ville bara inte prata. Och han lar bara sla mig och jag
kdnde mig inte trygg i den skolan och sadar, jag ville inte prata om det.”
Om Inez hade fatt bestimma skulle hon velat ha ett méte med bara
mamma och rektor i stallet.

Aven Bianca kande sig i underlage pa ett mote eftersom hennes larare,
den som utsatt henne och hans féraldrar var med: "Det var inte liksom
... han hade gjort det med mening. Men sa borjade hans foraldrar liksom
skylla ifran han eller s3”. Hon var glad att hon hade sin kompis med sig
som stod.

Sara 6nskar ocksa att motena hade varit annorlunda: ”Jag hade nog
garna berattat lite mer. Jag hade nog garna varit pa ett eget samtal
forst och sen varit pa samtal med killen och en larare da. Jag vet inte
riktigt hur mycket lararen egentligen visste om situationen. Jag tror att
man kan fa ut mer om vad som egentligen hande d3, &n om man har
den skyldiga i rummet. Eller, ja den inblandade. [...] Plus att det alltid ar
tryggare att ha en kompis med an att sitta liksom sjalv dar med larare
och en person som kan ha varit med i krankningen mot en sjalv.”

Helena skulle vilja veta mer om vad som sidgs om henne pa moten
dar hon sjalv inte ar narvarande: “Sen sa far man liksom inte riktigt veta
vad dom pratade om. Var det bra eller gick det daligt? Att man inte far
veta lite av resultatet. Att man bara kommer fram till hur den har perso-
nen reagerade utifran vad ni pratade om. S3 att man far en liten inblick.”

nastan hela kvallen och natten att jag skulle bli
nedslagen dagen efter. Och nar jag val hade blivit

nedslagen tre ganger sa trodde jag att det var nog.

Men jag blev nedslagen en fjirde gang.”

Lena kdnner sa hdr om skolans arbete: "Jo, alltsa ... jag fick helt enkelt
inte vara med pa det dar motet. Och jag vet inte varfor. Ja, jag kdnner
som ... varfor hade inte jag kunnat vara dar? Jag hade kunnat beratta hur
det ar och, ja ... da hade det varit enklare att vara pa det har motet tror
jag. Da tror jag att dom hade ténkt pa ett annat satt.”

| Elliots fall var det rektorn som inte uppfyllde sina I6ften: "Min pappa
han gick till rektorn. Rektorn sa att han skulle ta upp det, men det gjorde
han inte.” Inte heller Ivar fick hjalp av rektorn: "Det var min mentor som
jag brukade prata med. Hon brukade gora nagot at det. Ringde f6rald-
rarna, sa till rektorn. Rektorn brydde sig inte sa mycket.”

Foraldrarnas kunskap avgor

Att man ska vanda sig till en vuxen nar man blir krankt i skolan ar val-
kant for de barn vi traffar, men vad man goér om det inte ger resultat
ar mer osakert. Avgorande for den hjalp barnen far &r méanga ganger
om man har foraldrar som har kunskap om var man kan vanda sig.

*Jag fick en ursakt dagen efter, men jag var ju orolig

n
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Elsa berattar: ”[...] Men det beror véldigt mycket pa om man har foraldrar
som bryr sig. Om féraldrarna lyssnar pa eller tar en pa allvar. Har man
foraldrar som kan sta pa sig, da gar det battre.” Elsa 6nskar att hon kan-
de till ndgon utanfoér skolan som man kan védnda sig till: “Det basta vore
om man kunde prata med nagon &ver rektorn som sédger att nu har vi
pratat med lararen. Vi har pratat med rektorn, det blir inte battre. Vad
ska vi gora?”

Pernilla berattar att hon skulle polisanmala om skolan inte vidtog at-
garder. Vilgot, Cecilia och Simon skulle vanda sig till Bris eller méjligen
barn- och ungdomspsykiatrin som nasta steg. Fatima vet inte hur det
gar till att klaga pa en rektor eller géra en anmalan: ”Vi har varken den
kunskapen som krévs och sen ar det sa krangligt gjort ocksa sa att vi har
inte orken heller att gora det.” Inte heller Martina kdnner att hon kan:
”Ja men hur gar en anmalan till? Vad gér man?”

Myndigheterna okanda

Inget av barnen namner att man kan vanda sig till huvudmannen for
att fa hjalp nar krankningarna inte upphor. Flera av de barn som Barn-
ombudsmannen har talat med kanner inte heller till vare sig Skolinspek-
tionen, DO eller BEO. En del har hort talas om dem men vet inte vad
de gor. Linnea berattar: "Skolinspektionen ar val nar dom inspekterar
skolan typ. [...] Det &r val typ hur stddningen ar. Det ar det enda jag har
hort, hur val skolan stadas.”

Inte ens nar foraldrarna har gjort en anmalan kanner barnen alla
ganger till dem. Det géller till exempel Edvin, som inte ens har hort talas
om BEO fastan hans foraldrar har gjort en anmalan dit. Moa har hort
talas om Skolinspektionen, eftersom hennes mamma en gang gjorde
en anmalan dit. Ddremot vet hon inte vad myndigheten egentligen gor.
"Nej, jag har ingen aning. Det &r mamma som har koll pa det”, séger hon.
Martina vande sig till DO tack vare att hennes mamma kande till hur det

“Skolinspektionen ar val nir dom inspekterar skolan
typ. [...] Det dr val typ hur stidningen ar. Det dr det
enda jag har hort, hur val skolan stadas.”

# vilkommen till verkligheten

fungerar: "Alltsd min mamma &r ju véldigt insatt i juridik och sant [...].
Nar jag hade berattat for min mamma, hon bara, for jag hade rabblat sa
mycket, hon bara, det har kan vi anmala for det har.”

Gustav sager att han sjalv har lart sig regler och lagar och att det
hjalper honom i kontakterna med skolans personal: "Dom visste ju att
jag kan ju skollagen i princip utantill. For att jag har haft sa mycket med
rektorer och larare och saker att gora. Sa jag tvekar ju inte att anmala
liksom och sant.”

Axel tycker att det ar fel att det kravs att han som elev ska veta vad
som géller. Det borde ga att fa ratt 4nda: ”Ja, men det &r ju jattesjukt
egentligen att man maste, alltsa att jag som vem som helst i samhillet,
maste kunna liksom, soclagar, skolans lagar, for att kunna liksom kon-
frontera dom. For att fa nagon form av upprattelse liksom.”

Ovisshet efter anmalan

En flicka vet inte vad som hande efter anmalan till Skolinspektionen.
Hennes mamma visade henne nagra papper fran Skolinspektionen, men
hon forstod inte nagot av innehallet. Hon tycker ocksa att det hade varit
battre om de hade kontaktat henne personligen i stéllet: "Man far berat-
ta vad som hande sa far dom det sa har face-to-face och inte pa papper.”

Leila blev efter anmélan kontaktad av nagon fran BEO, men det var
mitt i en lektion s& hon kunde inte prata: "Da sa hon liksom, jo det var
nog det mesta jag ville veta. Tack och hej liksom. Jag sa liksom att jag
har lektion sa att detta far ga ratt sa snabbt. [...] Hon sa namnet men jag
kommer inte ihag vad hon hette”. Efter det har de inte hort av sig igen.

En annan flicka ar daremot néjd med den information och det stod
som hon fick av DO efter att hon anmalt sin skola: "Jag tyckte det var bra
information. Jag fick information om vilka som liksom var inblandade i
det har, hon som hdll i fallet, vad hon hette, och kontaktuppgifter till
henne, och jag kunde fa ringa nar jag ville om det var nagonting och sa
det var bra information pa det sattet.”

Aven Martina var ndjd: "Jag tanker att det var vart det, jag angrar
inte att jag anmalde till DO. De tog val hand om mig, alltsa de tog mig
seriost. De lyssnade pa mig, jag lyssnade pa dem. De fick mig att forsta
min situation mer ocksa, for att det ar inte alltid 1att att forsta sjalv for
att man ar sa himla inramad i allt daligt. For det var mycket negativt
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kring allting ocksa, det ar véldigt jobbigt att hantera sjélv, speciellt som
man ar sa pass liten som jag var.”

En del barn vander sig till polisen nar skolan eller myndigheterna inte
agerar. Marie berattar om hur situationen blev sa allvarlig ndr hon krank-
tes av andra barn att hon fick ta hjalp av polis: "Dom bérjade hota mig,
ville tréffa mig, sla mig [...]. Jag kallade pa polisen, dom ville d6da mig.”

Alice fick inte heller gensvar hos skolpersonalen och funderar pa om
polisen kan hjalpa: "Jag gick till lararen for det var en vuxenfigur som jag
anda kunde lita pa. Men ingen lyssnade. D3 vet man inte vem man ska
ga till. Da visste jag bara att jag kan ga till mamma. Om man inte har
det, da blir man ju ... da far man ringa polisen eller nagonting.”

Nar polisen kopplas in
Filippo hade 6nskat att skolan hade gjort en anmalan till polisen om olaga
hot nar han blev utsatt for fysiskt vald i skolan.

Ibland ar det skolan som tar hjalp av polis for att |6sa situationer som
har uppstatt. Karolina berattar om skolans agerande nar en kille skot
med soft air gun i skolan: "Det blev polisanmalning [...], men jag tycker
inte att det ska behovas att en kille liksom ska vara ganska nara att
nastan bli blind for att han kunde ha fatt den i 6gat liksom, for att sko-
lan ska reagera sa stort [...].”

En flicka berattar att skolan lade dver ansvaret pa henne att polis-
anmala. Det tyckte hon var jobbigt: "Ja dom ville ju veta forst om jag
ville polisanmala alltihopa. Och jag ville inte riktigt ga sa langt, utan jag
ville ge skolan en chans att fa stopp pa det har. For visst, det var jatte-
jobbigt med trakasserierna. Men att polisanmala en klasskamrat, det ar
inte sa himla latt att gbra sant upp och ner heller. Det ar inte jattekul att
fa det ansvaret pa sig. Och da undrade de om trakasserierna var sa harda
sa att dom behdvde patrullerande poliser pa skolan.”

En del barn far hjalp med att anmala, men utgangen blir inte alltid
den forvantade. Isabella berattar vad som hande nar polisen kallades till
skolan: "Det var den dar gangen, forsta och sista gangen dom kom. Dom
sa inget till oss, dom bara, ja i den har aldern hander det saker mellan
tjejerna, eller killar. Sen gick dom och jag vet inte vad som hande.”

“Dom borjade hota mig, ville triffa mig, sla mig.
Jag kallade pa polisen, dom ville doda mig.”
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Undersokningen

Rutinerna i skolan
maste bli tydligare

Det finns ett starkt behov av gemensamma, tydliga riktlinjer for
hur skolan ska anmala, utreda och folja upp kriankande behand-
ling och trakasserier mot elever. Dessutom maste huvudméannen
bli bittre pa att sammanstilla statistik over antalet anmilningar
om kriankande behandling och trakasserier.

Detta framgar av en enkdt som Barnombudsmannen genomforde i
augusti och september 2014 bland alla kommunala skolhuvudman och
ett slumpmassigt urval av de enskilda skolhuvudmannen. Syftet med
enkaten var att ta reda pa hur huvudménnen hanterar sitt ansvar nar
elever utsatts for krankande behandling och trakasserier.

Till de kommuner dar olika personer ansvarar for grundskolan respek-
tive gymnasieskolan skickades tva separata enkater. Totalt besvarade
302 kommunala huvudman enkaten, vilket motsvarar en svarsfrekvens
pa 79 procent. Bland de enskilda huvudmannen besvarade 80 av de 135
som ingick i urvalet enkaten, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 59
procent.

I skollagen framgar det tydligt att om en elev anser sig ha blivit ut-
satt for krankande behandling eller trakasserier ska skolans personal
anmala handelsen till rektorn, som i sin tur ska anmala handelsen till
huvudmannen, som kan vara antingen en kommun eller den som driver
en fristaende skola. Huvudmannen &r da skyldig att utreda vad som har
hént och, om sa behdvs, atgédrda problemen.s

75. 6 kap. 10 § skollagen (2010:800).
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Barnombudsmannens enkatundersokning visar att 16 procent av huvud-
mannen inte sammanstaller statistik dver antalet anmalningar fran
rektorer. Tvd procent av huvudmannen uppgav att de inte kande till
huruvida de for statistik eller inte. Huvudmannens ansvar att kartlagga
forekomsten av krankningar och trakasserier i sina skolor, och satta in
resurser dar de behovs, forsvaras nar de inte for statistik over antalet
anmalningar.

Det praktiska genomférandet av utredningarna delegeras ofta till
den aktuella skolan. Men huvudmannen ar fortfarande ytterst ansvarig
for att det finns rutiner for arbetet samt att skolan genomfor utredning-
en och vidtar de atgarder som kravs. Huvudmannen ar ocksa skyldig att
halla sig informerad om vad utredningen kommer fram till.” Det &r alltid
huvudmannen som har det ekonomiska och juridiska ansvaret om en
elev farilla.”?

Tolkningar skapar osdakerhet

Bland de huvudman som besvarade enkaten uppger samtliga utom tre
att de har gett riktlinjer till skolorna om nar dessa ska rapportera om
krankande behandling och trakasserier. Samtidigt konstaterar flera av
huvudmannen att de behover se éver sina riktlinjer.

| enkdten bad vi huvudmannen att skicka sina riktlinjer till oss, vilket
ocksa 50 av dem valde att gora. De riktlinjer som Barnombudsmannen har
tagit del av varierar i kvalitet och omfang. Ungefar halften av huvud-
mannen har omfattande och genomarbetade riktlinjer, och flera har
tydliga definitioner av krankande behandling och trakasserier samt tyd-
liga anvisningar for nar och hur handelser ska anmalas till huvudman-
nen. Men det férekommer ocksa riktlinjer som ar mycket kortfattade
och i stort sett endast innehaller enstaka citat ur skollagen.

Flera av de tillfragade huvudméannen anser att riktlinjerna maste bli
mer kdnda bland bade skolpersonal och elever. Nagra av dem misstanker
ocksa att manga fall inte anmals, eftersom de far in anmarkningsvart
fa anmalningar. En huvudman ndmner att skolor gér olika tolkningar
av nar de ska anmala och att vissa skolor anmaler betydligt oftare an

76. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
77- Skolverket. Nolltolerans mot diskriminering och krankande behandling - lagens krav och huvudmannens ansvar.
20m.

# vilkommen till verkligheten

andra. Flera huvudman menar att det finns en osakerhet bland skolans
personal om nar de ska anmala krankande behandling och trakasserier
till huvudmannen och att det finns ett behov av att utbilda skolans per-
sonal.

En av huvudmaénnen konstaterar féljande: ”Vi far in allt for fa anmal-
ningar om krankande behandling fran vara skolenheter. Det &r orimligt
fa. Allt anmils nog inte.” En annan sager: "Tydligheten i nar drenden
ska anmalas fran rektor till huvudman ar svar. Tolkningarna ar olika och
vissa skolor anmaler mycket oftare an andra. Hade varit 6nskvart med
tydligare riktlinjer fran Skolverket.” Ytterligare en huvudman séger: "Vi
arbetar pa att gora rutinerna mer kdnda for all personal och elever.”

Skollagen ar tydlig med att om en elev har upplevt sig krankt eller
trakasserad ska detta alltid anmalas. Det ar alltsa upplevelsen hos bar-
net som ska avgéra om en anmalan ska goras, och skolan ska inte sjalv
bedoéma hur allvarlig en hdandelse ar innan den rapporteras vidare.’®

Men svaren i enkaten visar att det i praktiken kan vara svart att avgora
om en incident ska anmalas vidare till huvudmannen. Det racker darfor
inte med att skollagen ar tydlig och att huvudmannen har gett riktlinjer
om detta till sina skolor. Riktlinjerna behover ocksa férankras och imple-
menteras. Det dr huvudmannen som ansvarar for att personalen far
mojlighet till kompetensutveckling och insikt i skolans foreskrifter.®

Olika rutiner for utredning

Huvudmannen ansvarar for att det finns tydliga rutiner fér hur en han-
delse anmals och utreds. | ansvaret ingar ocksa att se till att utredningen
verkligen genomfors och att informationen aterkopplas till huvudmannen.
Sjalva utredningen kan dock delegeras till skolan.

Nastan alla huvudman, 94 procent, svarar att de har rutiner for att
utreda anmalningar. Merparten har skriftliga rutiner, eller bade muntliga
och skriftliga rutiner, medan knappt en av tio har enbart muntliga rutiner.

Eftersom manga huvudman lamnar 6ver genomférandet av utred-
ningen till sina skolor vet vi inte om svaren avser om det finns rutiner
for hur huvudmannen sjalv ska genomfora utredningar eller om svaren

78. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
79. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
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avser rutiner for hur skolorna ska genomféra sina utredningar. Enligt
nagra huvudman har deras skolor egna rutiner som inte ar utfardade
av huvudmannen. En annan namner att det finns en stor spridning i hur
skolor arbetar med krankande behandling och trakasserier.

| ungefar halften av de riktlinjer som Barnombudsmannen har tagit
del av finns ingen beskrivning av hur utredningarna ska ga till. Ungefar
lika manga saknar information om huruvida utredningen ska rapporteras
till huvudmannen eller inte eller pa vilket satt detta i sa fall ska ske.

Statistik analyseras inte
For att huvudmannen ska kunna félja upp och kartlagga forekomsten av
krankande behandling och trakasserier bor anmalningarna dokumenteras,
sammanstallas och analyseras enligt Skolverkets allmdnna rad. Pa sa
satt blir det mojligt att urskilja monster och satta in resurser dar proble-
men finns.®

| enkaten fragade vi huvudmannen om de for statistik 6ver antalet
anmalningar och vad denna statistik i sa fall visar. Drygt 8o procent av
huvudmannen svarade att de for statistik 6ver antalet anmalningar om

80. Skolverket. Nolltolerans mot diskriminering och krankande behandling - lagens krav och huvudmannens ansvar.
20Mm.

Tabell 1.
krankande behandling och trakasserier. Samtidigt papekade flera av dem

Antal huvudman som for statistik dver anmalningar att de behover bli battre pa att sammanstélla och analysera statistiken.

Ndgra huvudman anser att det inte &r meningsfullt att ta emot an-
maélningar och att dessa tar for mycket tid och resurser i ansprak. De ser
hellre att anmalningarna hanteras i skolan.

Av dessa enkatsvar att doma finns det ett behov av att tydliggora
fordelarna med att huvudmannen har en samlad bild avanmalningarna
om krankande behandling och trakasserier.

ANTAL PROCENT

For statistik men uppgav inte antal anmalningar’ 68 18

Vet inte om de for statistik 6 2

TOTALT 382 100 Skillnader mellan huvudman
Under lasaret 2013/14 tog de kommunala huvudmannen emot i genom-
1. Flertalet anger att orsaken till att de inte kan uppge antal anmilningar 3r att de nnu inte har sammanstalit snitt 63 anméilningar, vilket kanjémféras med de enskilda huvudmannens

statistiken for lasaret eller att de behdver be en annan person att ta fram statistiken.

snitt pa tre anmalningar under samma tidsperiod. Bland de kommuna-
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la huvudmannen tog tre procent inte emot en enda anmalning under
lasaret 2013/14. Motsvarande siffra for de enskilda huvudmannen var
30 procent.

En forklaring till att de enskilda huvudmannen anger ett lagre antal
anmalningar kan vara att de ofta har betydligt farre elever i sin eller
sina skolor an de kommunala huvudmannen. Stérre kommuner och
friskolekoncerner har generellt rapporterat ett hogre antal anmalningar
an mindre. Till exempel ar alla huvudman som har rapporterat 200 eller
fler anmalningar stérre kommuner, det vill sdiga med fler an 50 ooo
invanare.

Tabell 2.

Anmailningar om kriankande behandling och/eller trakasserier
av elever som har inkommit till huvudmannen fran rektorer
under lisaret 2013/14.

HUVUDMAN KOMMUNALA  FRISTAENDE
Antal som inte har tagit emot nagra anmilningar 5(3 %) 17 (30 %)
Hogst antal anmalningar 997 27
Medelvirde for antal anmalningar 63 3
ANTAL SVARANDE 189 56

Antalet anmalningar som huvudmannen rapporterar att de har fatt in
fran rektorer under lasaret 2013/14 varierar mellan noll och 997 stycken.
Fyra procent av anmalningarna beror fall dar skolpersonal uppges ha ut-
satten elev.

# vilkommen till verkligheten

Barnombudsmannen

En process over
huvudet pa barnen

Ett dterkommande tema i barns beréttelser &r att de inte kanner sig del-
aktiga i skolans process efter att ha anmalt krankningarna. Vi har métt barn
som beréattar att de inte far nagon aterkoppling pa vad de har berattat,
varken av ldrare eller av rektor. Utlovade maten blir inte av, och ibland
ager moten rum som handlar om dem utan att de sjalva blir inbjudna.

De barn som vi har talat med kdnner att de manga ganger saknar
kontroll 6ver de atgarder som skolan satter in efter att de har berattat
om krankningar for nagon vuxen. Av deras berdttelser framgar ocksa
tydligt att nar de inte informeras av skolan, och inte har mojlighet att
forutse de olika stegen i processen, kan det bli fel pa manga satt.

For en del barn leder bristen pa information och delaktighet till att
de inte langre vill beratta for vuxna, trots att valdet eller utanforskapet
fortsatter. Vi har ocksa tagit del av berattelser om hur vuxna har fattat
beslut om atgarder utan att involvera barnet, med foljden att barnets
situation har forvarrats ytterligare.

Enligt barnkonventionens artikel 12 ar det barnets absoluta rattighet
att fa komma till tals i alla fragor som rér honom eller henne. Dér framgar
att barnet ska ges mojlighet att delta i diskussionen och fa uttrycka sina
asikter om det som har intréffat. Dessutom har barnet ratt att fa gora sin
rost hord i processen som foljer efter att det har anmalt krankningar.

Aven i svensk ratt framhalls vikten av att barn far information och ar
delaktiga. Nar ett barn upplever sig ha blivit utsatt for krankningar och
berattar detta for en larare, rektorn eller annan personal ar skolan skyl-
dig att agera. D3 ska en process starta for att stétta och hjalpa barnet
att fa slut pa kréankningarna.
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I Skolverkets allmanna rad om arbetet mot diskriminering och krankan-
de behandling star bland annat att det &r viktigt att barnet far veta hur
skolan kommer att hantera krankningarna. Skolan ska forklara vad som
hénder efter att barnet har anmalt krankningarna och ocksa informera
om de kommande stegen i processen.® Men sa gar det inte alltid till,
visar de berattelser vi har tagit del av.

Barnetiunderlige

Barnrattskommittén betonar att alla sammanhang dar barn ska héras
maste vara bade stottande och uppmuntrande. Barnet ska kunna kanna
sig saker pa att den ansvarige vuxne inte bara ar villig att lyssna utan
ocksa noga 6vervager vad barnet uttrycker.®2 Av barns berattelser fram-
gar dock att sa inte alltid ar fallet.

De barn som vi har tréffat beskriver en obalans i manga méten. De
kanner sig ensamma och i underlage och har sallan inflytande 6ver vilka
som ska bjudas in till métet. Ofta 4r manga vuxna narvarande, vilket
gor det svart for barnet att gora sin rost hord. Dessutom leder det till att
vuxnas tolkningar far foretrade framfor barnets. Det hdander ocksa att
den som har statt for krankningarna bjuds in till métet, mot det utsatta
barnets vilja.

81. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
82. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr12 (2009), punkt 42.
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Det ar inte sjalvklart att alla barn som har blivit utsatta i skolan kanner
sig trygga med att ha med sina féraldrar pa moten. Av de berdttelser
som vi har tagit del av framgar det namligen att det kan bli varre for
barnen nér deras foraldrar far veta att de har utsatt andra eller sjélva
varit utsatta for krankningar.

| Skolverkets allmanna rad star det att berérda vardnadshavare ska
informeras sa fort som mojligt om ett barn eller en elev upplever sig ha
blivit utsatt for trakasserier eller krankande behandling.®s Med tanke pa
vad barnen beréttar anser Barnombudsmannen att de allmédnna raden
kan behéva kompletteras i denna del. De vuxna i skolorna maste vara
uppmarksamma pa signaler fran barnen som kan tyda pa att de inte vill
att skolan ska kontakta hemmet nar nagot har intraffat i skolan. Om
skolan befarar att barnet kan komma att faraillai hemmet ar det viktigt
att sociala myndigheter kontaktas.

83. Skolverkets allménna rad. Arbetet mot diskriminering och krénkande behandling (SKOLFS 2012:10).
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Barn och unga som inte &r n6jda med den hjdlp som de har fatt efter att
ha talat med larare och rektor kan vanda sig till den ytterst ansvariga
for verksamheten, den sa kallade huvudmannen, som &r skyldig att ha
skriftliga rutiner for hur klagomal mot utbildningen ska tas emot och
utredas.

Osynlig huvudman

Méjligheten att vanda sig till en huvudman dr emellertid ndgot som de
barn och unga vi har traffat inte kanner till, vilket enligt Barnombuds-
mannen ar allvarligt. Barnrattskommittén har betonat hur viktigt det
ar att barn far tillgang till information om alla fragor som rér dem. For
att barnets rattigheter ska kunna tillgodoses behéver barn ha kunskap
om sina rattigheter och vad de innebar i praktiken. De behover veta vad
lagar och regler sager, hur samhallets stédsystem ser ut och hur detta pa-
verkar dem. De behdver ocksa veta hur de kan anmala nar deras rattig-
heter inte tillgodoses och 6verklaga beslut.® Informationen ska vara ut-
formad pa sa satt att den passar deras alder och férmagor.

84. 4 kap. 8 § skollagen.
85. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr12 (2009), punkt 82.

Huvudmannens ansvar maste tydliggoras

Det ar alltid huvudmannen som har det yttersta ansva-
ret for att fordela resurser och satta in de atgarder som
kravs. Barnombudsmannen anser att skolhuvudmannen
maste ta ett storre ansvar for arbetet mot krankningar
i sina verksamheter. De maste bli battre pa att samla in
data, folja upp och analysera.

Det lokala barn- och elevombudets utredningar
blir vardefulla i detta arbete och kan forhoppningsvis
leda till forbattringar i huvudmannens arbete mot
krankningar. Slutsatserna ska vara styrande fér huvud-
mannens arbete.

# vilkommen till verkligheten

Men det ar inte bara fér barnen som huvudmannens roll och ansvar ar
otydlig —trots att lagstiftningen sager att huvudmannen ar den som an-
svarar for att utreda, félja upp och atgarda krankningar och trakasserier
i skolan. En enkét fran Barnombudsmannen till samtliga kommuner och
ett urval av huvudman for fristdende skolor visar att ndstan alla huvud-
man har tydliga riktlinjer fér hur skolorna ska anmala krankningar till
dem. Dock saknar flera av huvudmannens riktlinjer beskrivningar av hur
de efterféljande utredningarna ska ga till och hur de ska rapporteras till
huvudmannen.

Drygt 80 procent av de tillfragade huvudmannen uppger att de for
statistik over antalet anmalningar om krankande behandling och tra-
kasserier. Samtidigt uppger flera av dem att de behdver bli battre pa att
analysera statistiken. Nagra anser dessutom att det inte 4r meningsfullt
att ta emot anmalningar och att dessa tar allt for mycket tid och resurser
i ansprak.

Barnombudsmannens enkat visar att huvudménnens arbete maste
forbattras. Huvudmannen ar enligt lag skyldig att skyndsamt utreda
omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna. Den kan delegera
genomforandet av sjalva utredningen till rektorn eller annan personal,
men dven da maste huvudmannen halla sig informerad om drendet. Det
faktiska ansvaret kvarstar, och alla inblandade — det vill sdga barn, elever,
vardnadshavare och personal — maste kdnna till vem som ar ansvarig for
utredningen.®

Systemet brister

Barn som upplever att de inte har fatt tillracklig hjalp av vare sig skolan
eller huvudmannen har méjlighet att anmala krankningarna till ndgon
av de ansvariga myndigheterna. Att doma av barnens erfarenheter har
dock detta system stora brister ur ett barnrattsperspektiv.

Barn som Barnombudsmannen har traffat kanner inte till vilka myn-
digheter de kan vanda sig till. Att detta ar vanligt bekraftas i en rapport
fran Riksrevisionen, som har Iatit granska det statliga system som finns
nar ett barn blir utsatt for krankningar. Riksrevisionen konstaterar bland
annat att detta system &r rorigt och att det ar svart for barn som har

86. Skolverkets allmédnna rad. Arbetet mot diskriminering och krénkande behandling (SKOLFS 2012:10).
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blivit krankta att veta om de ska vanda sig till Skolinspektionen, BEO
eller DO.#

Att barn inte vander sig till myndigheterna pa egen hand styrks ocksa
av uppgifter fran myndigheterna sjalva. | en skrivelse uppger DO fljande.
”DO har ingen statistik 6ver vilka anmalningar eller hur manga av dem
som avser barn respektive vuxna. Anmalningar till DO gors bade av barn
sjalva och av vardnadshavare och det dr den som goér anmélan som re-
gistreras som anmalare i DO:s drendehanteringssystem. De allra flesta
anmalningarna inom utbildningsomradet rér barn och gors av vardnads-
havare, inte av barn sjélva”. Skolinspektionen/BEO har inte heller nagon
exakt statistik 6ver vem som gér anmélan, men uppger foljande. "Var

87. Riksrevisionen. Krankt eller diskriminerad i skolan. Ar det ndgon skillnad? 2013.
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erfarenhet ar dock att det i absoluta majoriteten ar vardnadshavaren
som anmaler. Var grova uppskattning ar att det maximalt ror sig om
nagra procent dar eleven gor anmalan sjalv.®

Att kadnna till sina rattigheter ar ofta en forutsattning for att kunna
paverka sin situation. Enligt barnkonventionen har barn rétt till anpassad
information i fragor som beror dem. Ett extra stort ansvar vilar pa aktorer
med en avgorande roll i stédprocessen for barn som har blivit utsatta i
skolan. Bland annat maste dessa aktorer forsakra sig om att barnen har
information som ar utformad for barn och unga. Dessutom ska barnen
veta var informationen finns.

Pafrestande process
Nar ett barn eller en vardnadshavare anmaler en kréankning startar en
omfattande process som kan vara pafrestande for barnet. Eftersom
barn inte alltid kan férutse konsekvenserna av en anmadlan behovs ut-
forlig information om vad en sadan kan innebdra och vad det dr som
barnet kan forvanta sig.

Barn som vi har traffat upplever att processen hos myndigheterna
har skett ovanfor deras huvuden och utan deras medverkan. De berattar
exempelvis att alla dokument som kommer fran myndigheterna riktas
till deras foraldrar och att de inte forstar innehallet. En del barn dnskar
att de sjalva hade fatt berdtta om sin situation i kontakten med myn-
digheterna. Barnen berattar att det kanns konstigt att inte bli kontakta-
de. De kan inte forsta varfor myndigheterna inte vill hora deras version
av vad som har intraffat, och de tror att de vuxna skulle fa en annan bild
av vad som hant om de bara hade lyssnat pa deras redogorelser.

Enligt den handbok fér anmalningsérenden som anvands pa bade
Skolinspektionen och BEO ska beslut och annan kommunikation utfor-
mas sa att mottagaren snabbt far en klar uppfattning om budskap och
stéllningstagande samt motiv till dessa. Av handboken framgar det ocksa
att myndigheten ska strava efter att skriva och tala ett sprak som alla
mottagare kan forsta.® Daremot framgar det inte att mottagaren i
manga fall kan vara ett barn.

88. Skrivelser DO 2015-02-17 och Skolinspektionen 2015-02-13.
89. Handbok fér anmalningsarenden, Skolinspektionen september 2014.
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En annan riktlinje ar att muntliga inslag i utredningen ska anvandas dar
det ar mojligt och lampligt med hansyn till drendets art. Syftet med
muntlig kontakt ska vara att forbattra tillsynen, fordjupa utredningen
och effektivisera handlaggningen, konstateras i handboken. Det kan
vara att traffa eleven for att ge denne en majlighet att komma till tals.°

Trots dessa riktlinjer har fa av de barn som vi traffat blivit kontakta-
de personligen av BEO/Skolinspektionen.

Saknar statistik

Barnombudsmannen har kontaktat myndigheterna for att fa reda pa
om barn regelmassigt kontaktas vid utredningar. Varken DO eller Skol-
inspektionen/BEO har nagon statistik 6ver hur manga barn som har
kontaktats eller traffats under utredningarna.””

Aven hos DO finns det interna riktlinjer for individarenden, dar en
huvudregel ar att en utredning alltid ska inledas med ett personligt
mote med anmalaren.92 De barn som har gjort anmalan till DO, och vars
arenden har utretts av myndigheten, uppger att de ar mycket néjda
med den personliga kontakt som de har haft under utredningen. Dessa
barn har kant att deras asikter har tagits pa allvar och att de har fatt
vara delaktiga i processen.

Men barn kan ocksa uppleva fler svarigheter i sina kontakter med
ansvariga myndigheter. Till exempel har barn gjort oss uppmarksamma
pa att de inte alltid sjalva kan vanda sig till myndigheterna for att krava
ekonomisk ersattning, utan att de maste ha hjalp av sina vardnads-
havare. | en tvist om skadestdnd hos BEO maste vardnadshavaren ge
sittmedgivande ombarnetdrunder16 ar,och forattkravadiskriminerings-
ersattning hos DO kravs medgivande om barnet &r under 18 ar.%s DO har
uppgivit att de utarbetar en handledning dar fragan om hur medgiv-
ande fran vardnadshavaren ska hanteras i relation till barnkonventio-
nen och annan lagstiftning kommer att belysas.

For barn med foraldrar som av olika anledningar inte ger myndighe-
terna samtycke blir det har en stoppregel. Framfor allt blir det ett hinder

90. Handbok fér anmalningsarenden, Skolinspektionen september 2014.

91. Skrivelser DO 2015-02-17 och Skolinspektionen 2015-02-13.

92. Handledning fér individarenden, DO 2013-01-15.

93. 6 kap. 15 § skollagen (2010:800) och 6 kap. 2 § diskrimineringslagen (2008:567).

# vilkommen till verkligheten

for barn vars foraldrar pa grund av exempelvis spraksvarigheter eller
egna personliga problem har sma mojligheter att sdtta sig in i systemet.
Barnrattskommittén har uppmanat landerna att inféra lagar och regler
som tillforsdkrar barnen en ratt att 6verklaga och tillgang till rattsmedel
nar deras ratt att bli hord kranks.*

Polisen ar inte en del av det stodsystem som staten har byggt upp for
barn som har blivit utsatta for krankningar. Men i manga fall kopplas
polisen ini alla fall. En del barn har sett det som sista utvagen att kontakta
polisen ndr skolan inte har agerat. Ibland har skolan ocksa tagit hjalp av
polisen for att 16sa uppkomna situationer.

Krankningar i skolan kan bedémas som brott enligt brottsbalken, vilket
innebar att de kan anmalas till polisen. Det finns inga sarskilda regler for
brott som begas i skolan. Darfor ska polisen folja samma regler oavsett
var brottet sker.

94. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr12 (2009), punkt 46.
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Justitieombudsmannen (JO) har i ett beslut uttalat att skolan bor vara
aterhallsam med att polisanmala barn i de yngsta elevgrupperna, efter-
som sadana anmalningar normalt inte kan bli féremal fér ndgon utred-
ning fran polisens sida. JO understryker att en polisanmalan inte ska
anvandas som en form av sanktion mot barnet.

Om skolan, eventuellt efter samrad med polisen, kan férutse att det
inte blir ndgon utredning bor skolan avsta fran att gora polisanmalan.
| forsta hand bor i stallet skolan sjalv utreda vad som har intraffat och
vidta lampliga atgarder. Om skolledningen anser att det finns skal for
socialndmnden att ingripa ska drendet ocksa anmalas dit.ss

En studie fran Brottsférebyggande radet (Brd) visar att statistiken
6ver anmalda valdsbrott saknar uppgifter som pa ett enkelt satt skiljer ut
valdshandelser som har intraffat inom skolan. | studien har Bra genom-
fort specialanalyser och ur dessa identifierat de fall som har intraffat i

95.JO-beslut 1998-352.
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skolan.?® Studien visar att det vald som sker i skolan, och som anmals
till polisen, oftast omfattar pojkar, bade som garningspersoner och som
offer.

Ny syn pa ordningsproblem

Vapen, oftast trubbiga féremal, forekommer i ungefar var tionde polis-
anmalan om misshandel i skolan. Det polisanmalda skolvaldet innehall-
er, atminstone fram till slutet av 1990-talet, fa fall av mycket grovt vald.
Men under 1990-talet férandrades synen pa hur skolan bor agera pa
ordningsproblem, med foljd att antalet polisanmalningar av lindrigare
valdshandelser borjade 6ka kraftigt. Samtidigt pekar studier dar unga
svarar pa fragor om sin egen utsatthet for vald i skolan pa en oférandrad
niva sedan mitten av 199o-talet.

Lagen sager inte nar eller vilka handelser som skolorna ska anmala
till polisen. Det finns alltsa ingen skyldighet for skolorna att anmala en
héandelse till polisen, men inget hindrar dem heller fran att géra en anma-
lan. Det innebar att det ar upp till skolorna och huvudmannen att sjalva
gora den bedémningen. Undersokningar visar att det ar stora skillnader
mellan hur olika skolor hanterar brottslighet. En del skolor anmaler allt
till polisen, andra forsoker 16sa en del av brottsligheten pa egen hand.o”

Barnombudsmannen anser att det ar problematiskt att skolorna i sa
hog grad har lamnats utan vagledning om nar eller i vilka situationer
som de ska gora anmalningar till polisen. Bade for att det leder till att
allvarliga brott som hade anmalts utanfor skolans vaggar inte anmals
och for att en del skolor anmélér alla handelser, aven sadant som inte
hoér hemma hos rattsvase

96.BRA, Grovre vald i skolan, 2009.
97. Matilda Rangborg, Ta din unge och spring: Om barn som utsatts for brott i skolan, 2012 och Sveriges radios
undersékning: Brottsplats skolan.
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LAGAR OCH REGLER

Det finns ett stort antal dokument som styr skolan. Skollagen innehaller
grundlaggande bestammelser om skola och forskola.' Det finns manga olika
forordningar som ror skolvasendet och som ska f6ljas av de verksamheter som
omfattas av férordningen. En laroplan ar en férordning, och i laroplanerna
beskrivs verksamheternas vardegrund och uppdrag samt mal och riktlinjer for
arbetet. Skolorna maste ocksa félja diskrimineringslagen, och enligt denna
maste skolor arbeta férebyggande sa att diskriminering inte sker.2

Skolan har bade kunskapsmal och sociala mal. De sociala malen anges i
skollagen och ldroplanen. | skollagen star det att utbildningen syftar till att
barn ska inhamta och utveckla kunskaper och varden.: Av laroplanen framgar
det bland annat att skolans mal &r att varje elev ska kunna géra och uttrycka
medvetna etiska stallningstaganden som grundas pa kunskaper om manskliga
rattigheter och grundlaggande demokratiska varderingar samt personliga
erfarenheter. Malet ar att varje elev ska respektera andra manniskors egen-
varde och ta avstand fran att manniskor utsatts for fortryck och krankande
behandling. De ska medverka till att hjalpa andra manniskor och kunna leva
sig in i och forsta deras situation.+

For att stodja skolorna i deras arbete med att folja regelverket har Skol-
verket tagit fram allmanna rad, som innehaller rekommendationer for hur
skolor och forskolor ska tillampa forordningar och foreskrifter. Dessa allmanna
rad ska foljas om skolan inte handlar pa ett annat satt som gor att kraven i
bestammelserna uppfylls.s

Av diskrimineringslagen framgar att skolan ska uppratta en likabehand-
lingsplans, och i skollagen star det att skolan ska uppratta en arlig plan mot
krankande behandling’. Av planerna ska bland annat framga vilka framjande
och forebyggande atgarder som huvudmannen avser att paborja eller genom-
fora under det kommande aret samt rutiner for hur diskriminering, trakasse-
rier och krankande behandling ska utredas, atgardas och dokumenteras.?

1. Skollagen (2010:800)

2. Diskrimineringslagen (2008:567)

3.1kap. 4 § skollagen.

4.Léroplan for grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmet 2011.

5. http://www.skolverket.se/regelverk/allmanna-rad.

6.3 kap.16 § diskrimineringslagen.

7. 6 kap. 8 § skollagen.

8. Skolverkets allménna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
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Bjorn Ahlstrom:

“Ledarskapet viktigt nar
krankningar ska hanteras”

Vaga erkann att skolan har problem. Det radet ger forskaren
Bjorn Ahlstrom till blivande rektorer.

- Skolor som tar mobbning pa allvar dr battre pa att motverka
krankningar och trakasserier, siager han.

En studiedag om aret om ménskliga rattigheter racker inte. Arbetet mot
krankningar maste ske hela tiden och 6verallt. Det sager forskaren Bjorn
Ahlstrom, som &r verksam vid Centrum for skolledarutveckling i Umed
dar han bland annat utbildar blivande rektorer.

— En rektor som ger uttryck for att det hdr maste vi jobba med varje
dag bidrar till att skapa en kultur som gor att eleverna kan kdnna sig
trygga i skolan. Dessutom blir skolan battre pa att bade synliggéra och
ta itu med eventuella problem, sager han.

Resonemanget kan verka paradoxalt, efter-
som skolor som medger problem riskerar bade
negativ publicitet i medierna och kritik fran Skol-
inspektionen. Dessutom kan det pa kort sikt bli
fler elever som anmaler krankningar.

Men det ar ocksa en styrka att faktiskt se hur
barn och elever har det, konstaterar Bjorn Ahlstrom,
som i sin forskning har stétt pa manga rektorer
med installningen att mobbning visserligen fore-
kommer pa deras skola men att det inte &r varre
dar 3n nagon annanstans.

— Det dr nog sa har det ser ut, hor jag ofta.




# vilkommen till verkligheten

96

| den meningen ligger det en normalisering som jag tror ar farlig. Det
sattet att tanka legitimerar forekomsten av krankningar, med foljd att
eleverna upplever att skolan inte tar problemen pa allvar.

Manga skolor later sina elever svara pa fragor om krankningar i anony-
ma enkater. Dessvarre saknas ofta en analys av resultaten.

- Enkaterna ger en bild av hur det ser ut. Men de visar inte varfor
krankningar sker eller vad vi skulle kunna goéra at dem.

Samarbete gynnar socialt klimat

De skolor vars ledning tar krankningar pa allvar utvecklar i allmédnhet en
djupare kunskap pa omradet, menar Bjorn Ahlstrom.

— De arbetar aktivt med fragan for att de tycker att det ar viktigt — inte
bara for att det kravs.

Dessutom har skolor som arbetar framgangsrikt mot krankningar det
gemensamt att de har ett etiskt ledarskap och en samarbetskultur. Nar
Bjorn Ahlstrom utbildar blivande rektorer stravar han darfor efter att de
ska fa med sig verktyg for att jobba med struktur, kultur och ledarskap.

Det handlar om att vara trogen sina egna varderingar men ocksa om
att sta upp for det som star i skollag och ldroplan samt vara beredd att
ta de strider som ibland ar oundvikliga.

Skolans laroplan har tva uttalade mal: de akademiska malen och de
sociala malen. Trots att de ar lika viktiga sa star de pedagogiska resulta-
ten ofta i fokus. Men elever som &r delaktiga bade i sitt eget ldrande och
i skolans verksamhet, exempelvis i arbetet mot krankningar, utvecklas
bade socialt och akademiskt, sédger Bjorn Ahlstrom och konstaterar att
det sociala klimatet gynnas i skolor dar man ser nyttan av samarbete.

— De sociala malen ar inget man kan gora vid sidan om, sager han.

# vilkommen till verkligheten

Stephan Andersson:

"Jag ar pa barnens sida’

Stephan Andersson dr Norrkopings eget barn- och elevombud.
Varje vecka tar han emot 100-talet anmalningar om krankningar
och trakasserier i skolan.

Fragorna har alltid intresserat honom. Och efter 23 ar som rektor kanner
han vél till bade skolan och férskolan.

—Jag ar pa barnens sida. Mitt jobb ar att vara besvarlig. Nar ett barn
inte far hjalp maste det finnas en tredje part att vinda sig till som kan
Oppna dorrar, sager han.

De flesta anmalningarna kommer fran skolorna i kommunen, men
aven elever och deras foraldrar hor av sig. Stephan Andersson samlar allt
som kommer in och noterar orsaken till varje enskilt arende.

Pa sa satt har han skaffat sig en god &verblick 6ver vad som han-
der ute pa skolorna, det vill sdga vilka typer
av trakasserier som forekommer och i vilka ars-
kurser som krankningar dger rum pa natet, till
exempel. Han forsoker ocksa lara av de misstag
som skolorna gor.

En gang i veckan redovisar Stephan Andersson
anmalningarna for verksamhetscheferna inom
grundskolan och forskolan. Antingen gar aren-
det att |6sa direkt eller sa gar det vidare for ut-
redning.

Ambitionen ar att alla anmalningar ska klaras
avinom en manad. Stephan Andersson driver
pa skolorna, fragar hur det gar och kraver en
forklaring om inget hander.

FOTO JESSICA GREDIN SVERIGES RADIO
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—Jag kan ju saga det dar som andra inte kan. Som att det spelar ingen
roll om det finns pengar, ni ska anda hjalpa det har barnet. Det &r en
viktig sak.

En annan viktig uppgift for Stephan Andersson ar att hjalpa elever
och foraldrar som vill ha stod i sin relation till skolan. Bland annat foljer
han med pa méten som elevernas representant.

— Det betyder att vi ofta kan 6sa det valdigt snabbt. | manga fall har
det rackt att vi har traffat skolan ihop en gang.

Grundskolan star for merparten av anmalningarna. Gymnasiet och
forskolan har varit svarare att na —av olika anledningar. | férskolan finns
det forestallningar om att sma barn gér dumma saker for att de inte vet
battre. Har behover personalen trana pa att dndra sitt synsatt, sager
Stephan Andersson.

— Det spelar faktiskt ingen roll om det var meningen eller inte. Det
ar viktigt att barn i tidig alder upplever att vuxna tar krankningar och
trakasserier pa allvar.

Endel ger upp

Pa gymnasiet dr avstandet langre mellan elever och larare. Eleverna
tycks tiga, och kanske har en del av dem helt enkelt gett upp, tror
Stephan Andersson. Samtidigt ar det val kant att franvaro i skolan hdnger
nara ihop med vilken skolmiljo eleven har. Det kan handla om sadant
som krankningar, brist pa stod eller franvaron av social gemenskap.

—Lagkraven ar ganska omfattande, sa det finns alltid ndgonting som
skolan behover gora for barnet.

En tydlig trend under senare tid ar att antalet anmalningar om kran-
kande behandling och trakasserier 6kar. Men anledningen ar inte att
situationen har blivit varre i skolor och foérskolor, utan snarare att fler
har blivit medvetna om att det faktiskt handlar om barnens arbetsmiljo,
konstaterar Stephan Andersson.

Han berattar att han m&ter manga vuxna som havdar att barn nu-
mera blir krankta for vad som helst.

— Da récker det att titta pa mina hogar av papper och konstatera att
sa ar det inte. Det finn§linte en vuxen som skulle tolerera att bli behand-
lad sa pa en arbetsplats.

# vilkommen till verkligheten

Anna Weinholt:

“Bast lyckas de som tycker
arbetet ar viktigt”

Det finns ett tydligt samband mellan huvudmannens
engagemang och hur krankningar och trakasserier hanteras i
skolan. Det konstaterar Anna Weinholt fran Riksrevisionen
som har granskat statens insatser pa omradet.

Under 2013 undersokte Riksrevisionen om statens insatser pa ett effek-
tivt satt bidrar till en skola med en god och trygg arbetsmiljé och dar
elever inte utsatts for krankande behandling eller trakasserier. Lagstift-
ningen pekar ut huvudmannen som ansvarig for att se till att skolorna
hanterar krankningar och trakasserier pa ratt satt.

Granskningen visar att det finns ett tydligt samband mellan huvud-
mannens engagemang och hur krankningar och trakasserier hanteras i
skolan. Bast lyckas de som uppfattar arbetet mot krankningar som viktigt
och inte ser det som tvang bara for att det
star i lagen.

- Vi sag hur viktigt det ar att huvud-
mannen dr intresserad och involverad.
Att det finns system pa plats och att man
staller krav pa skolan, sager revisorn Anna
Weinholt, som medverkade i arbetet.

Hennes intryck ar att det ser valdigt
olika ut. Vissa huvudman har uppbyggda
system for att hantera anmalningar och
foljer upp alla drenden efter nagra veckor.
Andra har ingen systematisk uppféljning
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utan agerar endast om de far ett anmalningsarende fran Skolinspektio-
nen eller BEO.

— En del huvudman tycker att det dar far skolan I6sa. Namnden far
féredragningar av forvaltningen. Men da ar det inte alls sékert att de har
fragorna kommer upp, det ar sa mycket annat som diskuteras.

Anmalningar hanteras olika
Riksrevisionen konstaterar ocksa att anmalningar om krénkningar och
diskriminering i skolan hanteras olika. Den som anmaler krankande be-
handling till BEO har stérre mojlighet att fa uppréttelse an den som an- ¥
maler trakasserier till DO. Barns roster
Anna Weinholt pekar pa flera brister. Skolorna har koll pa skollagen
och vad den krver. Barnombudsmannens analys
— Man vet att Skolinspektionen kommer och tillsynar vart femte ar
och kan konstatera brister om man inte arbetar med krénkningar pa ett
systematiskt satt.
Diskrimineringslagstiftningen daremot ar inte lika kdnd, och manga
larare forstar inte skillnaden mellan krankningar och trakasserier. En tro-
lig forklaring &ar att DO inte utdvar regelbunden tillsyn och inte heller Sara Millberg
utreder alla anmalningar som myndigheten far in.
— Det kanske inte spelar sa stor roll sa lange man tar allt lika allvarligt. Lars H Gustafsson
Men om det gar sa langt att en elev behdver anmala till staten ar det )
viktigt att eleven hamnar ratt. Annars riskerar drendet att falla mellan
stolarna.
20715 foljer Riksrevisionen upp sin granskning. Da hoppas Anna Weinholt
att Riksrevisionens rekommendationer har gett resultat.
— Det ar ju markligt att det ska fa vara sa har bland'bafn nar det inte
ar accepterat bland vuxna pa en arbetsplats, sager hon.
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“Att skolan har gjort fel,
det var det jag ville fa fram”

Barn har olika satt och strategier for att ga vidare efter att de har blivit
utsatta for krankningar. Pontus visar inte nagra kanslor. Han sager att
det kdnns lite som att man ska vara tuff som kille, och inte beratta for
larare. Flera barn berattar att de Idtsas le, att de inte vill visa att de blir
ledsna.

Elsa beskriver hur hon standigt forsoker vara glad i skolan: "Det fungerar
for stunden, men sen ndr man kommer hem sa kdanner man sig ganska
nere och trott for det tar energi och da orkar man inte gora laxor och sant
nar man val ar hemma. D3 vill man helst bara gldmma skolan och sitta
vid datorn och bara férsvinna.”

Alexander vet hur det kan sara: "Alltsa minsta lilla ord kan ju satta
spar i evigheter liksom. Det sitter ju psykiskt och det ar det som ar det
jobbiga.” Pia beskriver vad foljderna kan bli pa lang sikt: ”"Dom mar verk-
ligen daligt, dom ar aldrig pa skolan. Dom mar sa psykiskt daligt. Sa att
det blir ju fysiskt for att dom gor illa sig sjalva for att liksom fa bort
smartan som ar psykisk.”

Foljderna av krankningar kan finnas kvar lange, som for Alice: "Det
kanns fortfarande. Jag kanner har, den ar, graten i halsen nu.” Peter haller
med: "Och det ar just darfor att ibland kan jag tycka att det ar mycket
battre om man bara slass. For dven fast det gor ont sa kdnns det att det
ar nagot man glémmer dnda snabbare, tycker jag. Ord sarar mer. Ord
stannar och hdnger kvar, mer dn blaméarken.”

Salma upplever att hennes personliga integritet rubbades nar bilder
av henne lades ut pa natet och spreds. Hon tanker pa att alla har sett
dem och att de inte gar att ta bort. Krankningar kan fa mycket allvarliga
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konsekvenser. Pernilla berattar: "Det borjade i ettan. D3 tyckte de andra
att jag inte var som alla andra tjejer. De borjade sdga taskiga saker. Som
fitta, hora. Da borjade jag skdra mig. Det hdnde i ettan, tvaan, trean,
fyran, femman. Sen flyttade jag hit. Det blev inte alls samma sak da.”
Eva berattar om en flicka som tog sitt liv efter att ha blivit mobbad.
Signe berattar att den flicka som hon mobbade bytte skola. Lova tror
att den mobbning som hon utsattes for bidrog till att hon utvecklade
en allvarlig atstérning.

Ludmila berattar: "Jag kanske var sju ar, och sa sa dom, javla hora du
gar omkring som att du dr nagonting. Du ar inte nagonting. Du kan lika
garna do, for det gor anda ingenting. Jag har fatt héra en massa sant
dar och det var da jag borjade forandra mig sjdlv. Jag borjade tanka pa
hur jag ser ut. Och hur jag kladde mig. Och hamnade i en period nar jag
slutade ata for att jag blev kallad sa fet. ’[..] Kdnns det battre?’ Sa sa
ldrarna. Sa sa man ja, okej. Och da vill man ju inte berétta ...”

Isabella funderade pa hur hon skulle orka ga vidare: "Alltsa de har
kompisarna och min familj, jag vill inte sdra dom efter jag tar sjalvmord.
Sa det aringen idé att ta sjdlvmord, for det kommer anda inte att ta slut
med mobbning. Dom kommer dnda fortsatta, sa det ar bara att glomma
och leva, och jag tycker det blir bra sa”.

Upplevelser ifragasitts

Nar Isabella berattade att hon var utsatt blev hennes upplevelse ifraga-
satt. Hon fick veta att det hon sa inte stimde. Isabellas klasskamrater
skrattade at henne for att hon inte var sa bra pa svenska, men nér hon
berattade det for lararen fick hon svaret att nej, det gor de inte alls.

Hon tog ocksa upp att hon kdnde sig mobbad av en kille i klassen
som skrattade at henne: "Och jag sa till henne, och han gér det och han
skrattar och alltsa i klassen, hon sag det men hon sa ingenting. Hon sa,
nej, det ar bara du som fantiserar det. Alltsa vad ska jag saga med henne
da? Om hon ar emot mig, hon forstod inte ens mig, sa jag gick.”

Nar Alice blev utsatt kdnde hon sig varken lyssnad pa eller forstadd. |
stallet ville Iararna att hon skulle forsta hur de andra eleverna kande sig:
”Da sa de att men har du inte tinkt pa att den har tjejen kanske kdnner
sig sa eller kanner sig sa? Men jag da? Raknas inte mina kénslor in i det
har? Och det kdndes att jag var utstott bade av ldrarna och eleverna.”

Betygsiresy

Filippo ar inte n6jd med de rad han fick av vuxna nér andra spred rykten
om honom. Han fick radet att inte lyssna pa ryktena. "Men det ar svart
att inte lyssna pa det, nar jag blir anklagad for nagonting, for att vara
nagonting som jag inte ar.”

Alice hade svart att komma in i gemenskapen och fick radet att dndra
pa sig: "Ja, om man ser brak, da sdger man till en larare. Men sen, hur
man ska rapportera en utfrysning, det ar svart. Ingen vill vara med mig.
"Varfor vill ingen vara med dig? Har du tinkt pa det?’ Da blir det hela
tiden: 'Varfor tror du att ingen vill vara med dig?’ Jag vet inte.”

| vdntan pa rattegang fick en flicka hora att hon 6verdrev: "Nar vi
hade paus i den har rattegangen sa var det ju samma sak att vi var i den
hér véantsalen, och da kom det nagra ute i korridoren och gick som kande
en av representanterna fran huvudmannen. Och bara fragade lite sahar
vad han gjorde dar och sadar, och da hérde jag honom sdga att han var
inkallad i ett mycket markligt fall och han forstod inte vad vi gjorde dar
over huvud taget, att det hade gatt sa langt.”

Och ndr Helena vande sig till de vuxna foreslog de att hon skulle saga
ifran. ”"Men ndr man sager ifran ... det slutar inte sa latt.”
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Sara daremot berdttar att hon blev tagen pa allvar och fick hjalp nar hon
var utsatt i skolan: "Det finns nog skolor dar man far ett samtal och sa
tror ldrarna att det &r 6ver och gor ingenting mer at det. Men det kanske
inte alls &r Gver. Sa det ar framfor allt att lararna tog det sa pass hart
som jag tror att det gick over.”

Ovilliga att anmaila

Ibland upplever eleverna att skolan &r ovillig att gd vidare med en an-
malan. Ett barn beskriver hur hennes rektor forsokte tysta henne: "Flera
ganger sa sa hon till mig att, du ska bara veta, att gar ni ut i media, sa
kommer ju dven du att bli meddragen och det ar inte jattebra nar du ska
ut och soka jobb snart. [...] Det var typ det enda hon pratade om.”

Axels foraldrar kunde inte hjalpa honom att anmala skolan, och han
fick beskedet att han inte kunde anmala sjalv: "For det min mentor sa
da var att jag inte kan kontakta BEO sjalv. Och da maste jag ga via en
vuxen. Och da gick jag via henne. Och sa gjorde hon en anmdlan da. [...]
Hon sa ingenting om vad som hade hant, hon sa bara att, jo, men jag har
sett till att anmala det. Men sedan dog det ocksa ut.”

Axel berattar vidare att personal i skolan forsokte fa honom att ta
tillbaka anmalan som han hade gjort. ”Da sa hon det att hon radde mig
att ta tillbaka anmalan. [...] Och att hon tyckte att det var typ fel, eller
det var typ ... ohyfsat nastan att géra en anmailan. [..] Sa da ... gick jag
bara ut darifran. Och jag har inte pratat med henne sen dess.”

Martina anmalde sin skola. Rattegangsprocessen tog tid, och det
drojde mer @n fyra ar innan hon fick upprattelse. ”Sa under hela den har
processen sa har man ju liksom kampat, gud kan vi inte 3, kan vi inte
fa ett avslut ndgon gang. Kan det inte bara liksom bli att vi far en dom,
oavsett vad det visar, bara vi far en dom sa att det kan ta slut nagon
gang. Det ar sjukt att det ska ta san tid.”

For nagra av de barn som vi har talat med har allt blivit battre, till
exempel tack vare ett bra méte i skolan eller med hjalp av kurator. Elliot
beskriver hur ett mote i skolan tillsammans med mentorerna i klassen
blev en vandpunkt. | Joakims fall var det kuratorn som tog tag i situa-
tionen: ”Ja, det var en kille ... men néar kuratorn fatt veta det hér ... hans
mamma ringde hem pa kvallen efterat da och berattade att han var val-
digt ledsen att han var elak mot mig. Det betyder valdigt mycket att han

# vilkommen till verkligheten

"Lararna forsokte tvinga mig till skolan. Jag
hade hemundervisning ett tag. Men det var
ingenting som fick mig tillbaka till skolan for

jag var radd att bli mobbad igen.”

var ledsen och bad om ursakt. Det var valdigt skont att hora. Att han
inte ville vara emot mig langre. Det var valdigt skont.”

Axel berattar: "Men sen sa kdnde jag att jag orkar inte. Och da fick jag
skolarbete hem. Och det |6ste sig till slut. For att den hdr mentorn da,
hon tog tag i det. [...] Sana larare borde det finnas mer av.”

Axel fick en praktikplats och fick ta skolarbetet med sig hem. For
Isabella blev det battre nar hon fick byta klass. Gustav bytte ocksa skola
och slapp i fortsattningen bli mobbad: "Jag bytte faktiskt skola for att det
var valdigt mycket mobbning pa min férra, dven emot mig. Jag var valdigt
glad, sa nu har jag gatt har i cirka ett ar, alltsa efter da. Det var ndstan som
att kdnna att, man har startat upp ett nytt liv. Sa det ar jatteskont.”

Slutar be om hjalp

Helena fick inte heller tillracklig hjalp pa sin skola: "Det kdnns inte sa
roligt, och man slutar att fraga efter hjalp efter ett tag nar man inser att
det sdkert inte kommer att komma nagon hjdlp. Da kdnner man att det
inte ar nagon hjalp att fraga. Da far man sta ut, helt enkelt. Det var det
jag fick hora. Da fick jag sta ut och sedan sa slutade jag i den skolan och
borjade pa en ny skola i stallet.”

Kristin isolerades fran de andra eleverna och kande sig mest ensam.
Juni slutade helt att ga i skolan: "Lararna forsokte tvinga mig till skolan.
Jag hade hemundervisning ett tag. Men det var ingenting som fick mig
tillbaka till skolan for jag var radd att bli mobbad igen.”

Moa ville egentligen inte byta skola men kande sig tvungen eftersom
hon inte klarade av studierna pa grund av krdnkningarna: "Men mamma
kunde hjalpa att byta skola pa mig, for jag ska fa de betygen jag beho-
ver. [...] Visst det hade varit skont sa, men jag vill inte [amna mina vénner
heller. Sa det ar bade ... ja det ar lite olika kanslor att byta skola”.
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Kim fick upprattelse i domstol: "Jag ville ha en vinst, det var det som
var viktigt for mig. Ersdttningen &r ... det ar klart att den spelar ocksa
roll, men den ar liksom lite skit detsamma om man ska rakna ihop med
vinsten. For det var just det har att skolan har gjort fel, det var det jag
ville fa fram. Vinsten det var ... det var det som var viktigast liksom ...”

Men rattegangsprocessen var samtidigt valdigt pafrestande. En sak
som var jobbig var att méta huvudmannen i vantsalen: ”Ja alltsa jag var
ju som sagt valdigt nervos innan, just dagen innan var jag jattenervés.
Mina foraldrar var ju sahar att, ja det ordnar sig ska du se, det gar bra det
dar. Och sen nar man kommer ner och sitter dar i vantsalen och s helt
plotsligt sa dyker just representanterna fran kommunen upp, och sa ska
man sitta i samma vantsal, det tycker jag var valdigt konstigt.”

Tar tid

Det tog ocksa valdigt lang tid, nagot hon var forberedd pa men som
anda var valdigt tungt: "Och dven det har att de forberedde mig pa att
det har kommer att ta tid. Det har kommer inte bara att ske pa nagra
veckor eller nagon manad, utan det har kommer att ta i alla fall ett ar,
den har proceduren som de gjorde da. Sen ledde ju det har till att de
stimde ju skolan, och da tog ju ... den proceduren har ju tagit jatteldng
tid, med alla papper som skulle skickas in till tingsratten och det var
forlikningar, och vi fick vanta jatte, jatte, jattelange pa tid i rattegangen.
Sa egentligen var det tiden i rattegangen, for att fa den tiden, det var
det som drog ut pa allting”.

Aven Martina tyckte att véntan var lang efter att hon hade anmalt
till DO: "Det tog verkligen lang tid, och sen sa blev vi kallade till Stock-
holm. Vi fick prata med jurister, och de kom till oss och det var verkligen
en lang process for att de verkligen skulle fa in allting och forsta s att
inte nagonting, sa allting stamde och vilket material de ville anvanda,
vad som hade hént. Och sa gick de igenom och pratade. Mamma var ju
mitt ombud.”

Jack ville att skolan skulle géra mer: ”Jag skulle vilja att de pratade
med dom och fragade varfor det hénder, sa att de faktiskt far reda pa
hur jag kande”. Aven fér Filippo var det till sist ndgot viktigt som saknades:
"En ursakt. En forklaring pa varfor.”

# vilkommen till verkligheten

Barnombudsmannen

Viktigt att fa ett avslut

Barn berattar om fruktansvarda konsekvenser av krankningarna i skolan.
Knackt sjalvkansla, atstorningar, sociala svarigheter, sjalvmordsforsok.
Barnets 6verlevnad och dess fysiska, psykiska och sociala utveckling pa-
verkas negativt av fysiskt och psykiskt vald.

De kort- och langsiktiga hélsokonsekvenserna av vald mot barn och
situationer dar barn far illa ar allmant kanda. De omfattar till exempel
fysiska halsoproblem och forsamrad kognitiv formaga som kan leda
till forsamrade studie- och arbetsprestationer. Det kan fa psykiska och
emotionella konsekvenser, som kanslan av att vara avvisad och 6vergiven,
anknytningsstorningar, osakerhet och nedbruten sjalvkansla.

Barn kan fa psykisk ohdlsa som kan leda till exempelvis angest och
depression, minnesstérningar och sjalvmordsforsok. Det kan dven fa ut-
vecklingsrelaterade och beteendemdssiga konsekvenser som skolfran-
varo, liksom aggressiva och antisociala beteenden som kan leda till
forsamrade relationer.9® Valdet skadar inte bara barnets psykiska och
fysiska integritet och valbefinnande pa kort sikt utan har dven ofta en
allvarlig inverkan pa barnets utveckling, utbildning och sociala integra-
tion pa langre sikt.>

Enligt barnkonventionen ska staten skydda barn mot alla former av
fysiskt eller psykiskt vald. Om ett barn dnda har utsatts for ndgon form
av utnyttjande, vergrepp eller nagon annan form av grym, omansklig
eller fornedrande behandling ska staten enligt barnkonventionen vidta
alla lampliga atgarder for att framja fysisk och psykisk rehabilitering och
social dteranpassning av barnet. Sadan rehabilitering och ateranpassning

98. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 13 (2011), punkt 15.
99. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 13 (201m), punkt 27.
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ska enligt barnkonventionen aga rum i en miljé som framjar barnets
halsa, sjalvrespekt och vardighet.

FN:s barnrattskommitté slar fast att nar vergrepp har konstate-
rats kan barnet behdva medicinsk vard, psykisk hélsovard, sociala och
juridiska tjanster och stdd, liksom mer langsiktig uppféljning. Ett hel-
tackande utbud av tjanster bor goras tillgangliga.’>® De berattelser

100. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 13 (2011), punkt 52.

Forstark stodet for barn som utsatts

Det ar inte acceptabelt att barn som har varit utsatta for
krankningar inte far det stdd som de har ratt till enligt
barnkonventionen. Nar vuxna blir sjuka har arbetsgivaren
en skyldighet att se till att medarbetare far hjalp att
komma tillbaka till jobbet genom exempelvis arbets-
traning och rehabilitering.’ Detta borde vara en sjalvklar-
het dven for barn i skolan.

Barnombudsmannen anser att Skolverkets allmanna
rad borde fortydliga att ett barn som har blivit krankt
kan behova stod aven efter att krankningarna har
upphort. De allmédnna raden behover ocksa sla fast att
skolorna ansvarar for att barn far hjalp dven nar de egna
atgarderna inte racker till.

Skolans huvudman maste se till att det finns en elev-
halsa som ar tillganglig for barn som behéver stod. Barn ska
inte behova leta efter hjalp. Men for en del barn racker inte
den hjalp som elevhalsan kan erbjuda utan andra insatser
behovs, till exempel fran barn- och ungdomspsykiatrin.
Skolans huvudman maste ansvara for att barnet lotsas
ratt och far del av hjdlpen. Det ansvaret ska inte laggas pa
barnen eller deras foraldrar.

1.3 kap. 2 a § arbetsmiljélagen.
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som Barnombudsmannen har tagit del av visar att krankningar i skolan
kan fa mycket allvarliga konsekvenser for dem som drabbas. Det som
barnen pratar mest om handlar om att fa stopp pa krankningarna, det
vill sdga att de vuxna tar dem pa allvar och agerar. Systemet med anmal-
ningar stoppar inte automatiskt krdnkningar, och barn far ofta hora att
de maste glomma och ga vidare. Nagot som inte heller leder till att
krankningarna far ett slut.

Stodet otillrackligt

Dessvarre verkar det stod som ett barn har ratt till efter att ha blivit ut-
satt for krankningar ofta inte fungera eller inte vara tillrackligt. Barnet
kan i stallet [amnas ensamt i sitt forsok att komma in i gruppen eller
hantera andra konsekvenser av krankningarna. Barns roster visar att det
inte dr sa latt att gora det utan stod fran vuxna. Det kan ta sa mycket
energi att barnen inte orkar med livet utanfor skolan. En del barn slutar
ata eller borjar planera att ta sitt liv.

I skollagen star det att huvudmannen ska vidta de atgérder som ska-
ligen kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden. " |
de allmdnna raden for arbetet mot krankningar och trakasserier anges
att for att forvissa sig om att krdnkningarna inte upprepas maste atgar-
derna foljas upp och utvarderas. Om det visar sig att atgarderna har varit
otillrackliga maste andra eller kompletterande insatser genomforas till
dess att situationen ar |6st. >

Manga ganger fortsatter krankningarna trots skolans atgarder, och
barn beréttar att det tar tid att fa stod. Barn upplever att det 4r manga
vuxna pa skolan som inte agerar, och da fortsatter den svara situationen.
Vissa barn har fatt insatser sa som att ta med skolarbete hem eller fa
praktikplats. Andra har fatt byta klass. Barnombudsmannen anser att
skolan inte far vidta atgarder som inte ar till barnets basta under tiden
som utredningen pagar. Barnets ratt till skolgang maste 16sas i dialog
med barnet och vardnadshavare.

Alla barn far inte hjdlp med att fa stopp pa krankningarna, och till slut
kanske ett skolbyte ar det enda som aterstar. Barn som vi har traffat

101. 6 kap. 10 § skollagen.
102. Skolverkets allmanna rad. Arbetet mot diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10).
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beskriver hur bytet av skola blev det som ledde till att krankningarna
upphorde. Det finns ocksa roster som beskriver det orattvisa i att tvingas
ldmna bra kompisar for att fa trygghet, och barn vill inte alltid byta
skola. For barn som bor i glesbygden eller gar i en skola med special-
inriktning ar det inte heller alltid majligt att byta skola. Krankningarna
har langtgaende konsekvenser, och det &dr oacceptabelt att skolor inte
agerar direkt och gor det som kravs for att krankningarna ska upphora.
Ett barn som viljer att byta skola efter krankningarna har sjalvklart ratt
till samma st6d och hjalp aven fast krankningarna inte har skett dar. Det
ar viktigt att rattigheterna knyts till barnet.

Upprittelse for att ga vidare

Av de berattelser som vi har tagit del av framgar det ocksa hur viktigt
det ar fér den som har blivit utsatt for krankningar att fa nagon form
av upprattelse. Upprattelse kan vara olika saker for olika personer. Det
kan vara en ursakt, en forklaring till det intraffade eller en ekonomisk
ersattning. Upprattelse ar ocksa att ma bra igen, att fa vara trygg. For en
del kan det vara att anmala sin skola eller att fa byta till en annan skola.
Men for att barnet ska kunna fa upprattelse kravs att krankningarna
upphdr, att barnet kdnner trygghet i skolsituationen och far vara en del
av gemenskapen.

Upprattelse bidrar ocksa till att den som varit usatt kan lagga det
som hant bakom sig. Darfor ar det bekymmersamt att barn sallan kan-
ner att de har fatt det. | skolan far barn séllan en ursakt fran dem som
kranker. Barns berattelser visar att det kan vara befriande att anmala sin
egen skola. Men det kan ocksa vara pafrestande for en utsatt elev att ga
kvar i en skola som han eller hon har anmalt till myndigheterna.

Det kan handa att krankningarna fran andra elever bli vérre efter en
anmalan. Dessutom har barn upplevt att de blir negativt bemétta, eller
till och med hotade, av larare och andra vuxna pa skolan. Inte heller de
barn som har anmalt skolan till myndigheterna upplever alltid att de far
ett avslut, eftersom de mdnga ganger inte forstar innebdrden av myn-
digheternas beslut.

Ett myndighetsbeslut visar hur myndigheten bedémer det som barnet
har varit med om. Oavsett vad myndigheten kommer fram till ar det
viktigt for barnet att forsta vad det betyder — det ar grundlaggande for
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att barnet ska kanna sig lyssnat pa. Processen hos myndigheterna far
inte bli ytterligare en pafrestning for det barn som har varit utsatt for
krankningar. Darfor ar det viktigt att processen inte drar ut pa tiden,
samtidigt som det maste finnas tillrdckligt med tid for barnet att vara
delaktig.

Enligt barnrattskommittén ska beslutsfattare alltid informera barnet
om resultatet av processen och forklara hur barnets asikter har beak-
tats. Denna aterkoppling ar en garanti for att barnet inte bara hors som
en formalitet utan faktiskt tas pa allvar.3 Darfor ar det absolut nédvén-
digt att ett beslut, till skillnad fran idag, riktar sig direkt till det berérda
barnet och att det ar utformat pa ett sprak som barnet forstar och kan
ta till sig.

103. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr12 (2009), punkt 45.

Huvudmannen ska be om ursakt

Barn som vi har traffat uttrycker att de saknat en ursakt
fran de ansvariga och en forklaring till varfér skolan inte
lyckades skapa en trygg miljo. De vill ocksa veta vad de
ansvariga for skolan har lart sig av det som har hant.
Ursakter och forklaringar kan ha stor betydelse och
underldtta bade lakningsprocessen och méjligheten att
ga vidare.

Barnombudsmannen anser darfor att skolans huvud-
man ska vara skyldig att bjuda in barnet till ett mote
efter att en utredning om krankningar ar avslutad. Det
ar viktigt att huvudmannen tar sitt ansvar och inte
bortforklarar eller bagatelliserar det intraffade. Huvud-
mannen ska forklara att alla krankningar av barn ar
oacceptabla, erkanna att det har blivit fel och uttryckligen
be om ursdakt for detta. Barnet behover en bekraftelse
pa att det inte har sig sjalv att skylla och att det inte har
fortjanat krankningarna.

13
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Enligt skollagen far varken huvudmannen eller personal utsétta ett barn
for repressalier pa grund av att barnet har anmalt krankningar.°4 Barn-
rattskommittén slar ocksa fast att barn som utnyttjar sin rétt att anma-
la for att fa sin sak prévad maste kunna vara sikra pa att de inte riskerar
att utsattas for vald och bestraffning.’>s Av barns berattelser att déma
foljer dock inte alla vuxna i skolan forbudet mot paféljder och sanktioner.
Det ar oacceptabelt anser Barnombudsmannen.

Bade BEO och DO har méjlighet att krava ekonomisk ersattning for
elever som har blivit utsatta for krankningar. Ekonomisk ersattning kan
fylla olika funktioner. Bland annat ar det ett styrmedel att anvanda mot
skolans huvudman, for att tydliggora att skolhuvudmannen har ansvar
for att skapa en trygg skolmiljo och att brister i detta avseende far kon-
sekvenser.

Det ska ocksa ge en form av upprattelse at det barn som har drab-
bats av skolhuvudmannens férsummelse. Framst ar det tankt som en
ekonomisk kompensation for det negativa han eller hon har varit med
om. Men fa barn ar med om en sadan process.

Fa kompenseras

Eftersom sa fa drenden leder till skadestand eller diskrimineringsersatt-
ning ar det viktigt att Skolinspektionen/BEO och DO har lika méjligheter
att ge utsatta barn uppréattelse pa annat satt. Ett sddant satt kan vara
att genom sanktioner stalla krav pa huvudmannen sa att krdnkningarna
upphdr, till exempel genom foreldaggande eller vite. Riksrevisionen har
granskat detta och konstaterar att Skolinspektionen/BEO och DO idag
har olika sanktionsméjligheter.

Till skillnad fran Skolinspektionen/BEO har DO sma mdjligheter att
sjalv utfarda forelagganden. Det innebadr att det finns farre vagar till
upprattelse for barn genom sanktioner i DO:s drenden. | och med att
barn som anmaler krankande behandling har storre sannolikhet att
fa upprattelse @n barn som anmaler trakasserier uppfylls inte kravet
pa likabehandling av barn.°® Denna ordttvisa hantering av barns ut-
satthet gar stick i stav med den vagledande huvudprincipen artikel 2 i

104. 6 kap. 11 § skollagen.
105. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 12 (2009), punkt 47.
106. Riksrevisionen. Krankt eller diskriminerad i skolan. Ar det ndgon skillnad? 2013.
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barnkonventionen att alla barn har lika rattigheter. Den nuvarande lag-
stiftningen haller nu pa att ses dver.*” Barnombudsmannen vdlkomnar
utredningen.

Trots att endast ett fatal barn gar vidare i en rattsprocess ar det viktigt
att det finns ett system som ar anpassat till dem. Av barnens berattelser
framgar hur viktigt det ar att analysera processens olika delar for att for-
sta vilka moment som kan vara sarskilt pafrestande. Det kan handla om
att befinna sig i samma vantsal som huvudmannen i vantan pa ratte-
gang eller att behdva vanta lange pa ett beslut fran domstolen.

Domstolen maste undanrdja de hinder som finns for att barn ska bli
horda och kunna delta i alla fragor som rér dem. Barns deltagande ska
inte bara vara symboliskt utan deras asikter maste tillmatas betydelse.
D3 maste miljon utformas sa att de vagar och har mojlighet att uttrycka
dem.

Enligt barnrattskommittén maste ett korrekt rattsligt forfarande all-
tid iakttas nar barn har blivit utsatta for vald. Det galler att tillampa
snabbhetsprincipen samtidigt som rattssakerhetsprincipen respekte-
ras.°® Barn ska fa snabb och relevant information av rattssystemet. Barn
som ar offer for vald ska behandlas pa ett barnanpassat och hansyns-
fullt satt under rattsprocessen.

De rattsliga insatserna behover samordnas och omfatta alla aktorer
som finns runt barnet. Vuxna har ett ansvar fér de barn som de arbetar
med, och maste minimera risken for att barn utsatts for vald, utnyttjas
eller drabbas av andra negativa konsekvenser av att de deltar.'?

107. Kommittédirektiv: Battre mojligheter att motverka diskriminering, Dir 2014:10
107. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr13 (2011), punkt 54.
108. FN:s barnrattskommitté. Allman kommentar nr 12 (2009), punkt 134.
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Sara Millberg:

“Ta fasta pa det som
fungerari tillvaron”

Elever som utsatts for krankningar i skolan behover profes-
sionellt stod. Detsamma galler de elever som utsitter andra.
Elevhidlsan har en nyckelroll i skolans arbete med att motverka
mobbning.

Det finns ett helt batteri av insatser som skolan ska erbjuda for att stodja
elever som utsatts for krankningar och trakasserier i skolan. Men lika
viktigt ar att stodja de elever som utsatter andra, menar Sara Millberg.
Hon har mer &n 30 ars erfarenhet som socionom och kurator pa grund-
skolans alla nivaer och i gymnasiet.

- Vifar inte glomma att forévaren ocksa ar sarbar och behover hjalp.
Bade med att hantera sina kinslor och med att forsta att han eller hon
har gjort fel.

Oavsett om en elev ar utsatt eller utsatter andra ar det viktigt att
ta fasta pa det som fungerar i tillvaron och de sammanhang dar eleven
kdnner sig trygg och trivs. Bade offer och forévare behover bli en del av
klassens gemenskap.

Personalen behover satta granser for elevens destruktiva beteende
och samtidigt hjalpa eleven att fungera i grupp. Det maste goras med
respekt och valvilja. Om den som har mobbat kanner sig krankt av den
uppfoljande processen finns det annars risk for hamndaktioner.

— Skolan behdver ocksa arbeta med hela elevgruppen for att synlig-
gora relationer och maktstrukturer. Mobbning maste alltid ses i ett
organisatoriskt perspektiv sa att det inte blir ett individproblem.

Istdllet hander det att barn som gjort sig skyldiga till krankningar
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och trakasserier straffas. Det kan ske omedvetet, genom att personalen
uppfattar det barn som beter sigilla mot andra som ett problem. Barnet
blir da latt syndabock for allt daligt som hander i skolan.

Skyldig att hjalpa
Elever som gjort en anmalan till en tillsynsmyndighet eller polisen be-
finner sig i en process dar skolan ar motpart. De kdanner ofta besvikelse
over vad de tvingats utstd. Samtidigt gar de kanske kvar i samma skola
tillsammans med de personer som gjort dem illa och personal som inte
formatt skydda dem.

Men Sara Millberg menar att skolan ar skyldig att hjilpa de elever
som ar inblandade under hela processen, som kan vara bade kravande
och langdragen. Elevhalsan ska verka for att eleverna trots allt ska kunna
se mojligheter att vara i skolan och fullfélja sina studier.

— Skolan maste arbeta vidare till dess att krankningarna har upphort
och barnet ater kanner sig tryggt. Det séger lagen.

Det ar viktigt att se till att eleverna och aven foraldrarna har profes-
sionellt stod. Skolan har ett ansvar att ta reda pa vilka insatser som &r
lampliga nar det galler juridiskt, medicinskt, pedagogiskt, psykologiskt
och psykosocialt stéd. Aven om insatser pagér externt, utanfor skolan
har skolan ett fortsatt ansvar att
verka for elevernas trygghet och
studiero.

Barn och ungdomar som be-
finner sig i svara livssituationer
behover flera parallella insatser,
sager Sara Millberg, och menar
att det behovs ett brett stod dar
olika aspekter av barnets livssi-
tuation beaktas.
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Under det forsta halvaret 2014 tog Skolinspektionen och BEO emot 2 064
anmalningar. Jamfort med det forsta halvaret ar 2013 ar det en 6kning med

4 procent och jamfort med det forsta halvaret 2012 ar det en 6kning med 36
procent. Omkring en tredjedel av anmalningarna rorde krankande behandling.
Enligt Skolinspektionen beror 6kningen sannolikt pa att fler har blivit medvetna
om att det ar mojligt att anmala missforhallanden i skolan. Daremot gar det

inte att utlasa av siffrorna hur den faktiska utvecklingen av missforhallanden i
skolan ser ut.'

Under forsta halvaret 2014 fattade Skolinspektionen och BEO 2 065 beslut,
och i 677 av dessa riktade myndigheterna kritik. Den vanligaste orsaken till
kritik var att en skola eller en huvudman inte hade gjort tillrackligt nar en elev
hade blivit utsatt fér krankande behandling.:

Under 2013 tog DO emot sammanlagt 1 827 anmalningar, vilket ar en
okning med 17 procent jamfort med 2012.3 Dessa drenden ror bade barn och
vuxna. Enligt DO:s egna uppgifter har de ”ingen statistik dver vilka anmalning-
ar eller hur manga av dem som avser barn respektive vuxna”.4

1. Skolinspektionens rapport om anmalningsarenden 2014.
2. Skolinspektionens rapport om anmalningsarenden 2014.
3. Diskrimineringsombudsmannens arsredovisning 2013.
4. Skrivelse DO 2015-02-17.
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“Skador fran krankningar
gar vildigt djupt”

Kanslan av att inte vara vard att leva ar vanlig bland dem som har
varit utsatta for krankningar. Och att ateruppritta dessa barns
sjdlvkdnsla kraver mycket jobb. Det sager barnldkaren Lars H
Gustafsson.

Att bli illa behandlad, bortvald eller utfryst kan vi méanniskor uppleva pa
lite olika satt. Vissa ar mer taliga an andra innan de borjar ta skada. Men
det finns alltid en risk, och krankningar kan orsaka skador som gar val-
digt djupt, berattar Lars H Gustafsson, medlem i Barnombudsmannens
expertradd som har arbetat som skollakare i manga ar.

— Skammen &r det som gar djupast. Den sitter i lange och ar svar att
komma till ratta med, sager han.

Manga av de barn som han har mott genom aren har tappat tron pa
att de ar varda att alskas och respekteras. Det viktigaste ar att omgiv-
ningen reagerar pa allt och handlar direkt.
Aven nar ett barn har blivit illa behandlat
av en larare.

Och Lars H Gustafssons erfarenhet ar
att det ar lika vanligt att en elev kdnner
sig trakasserad av nagon vuxen pa skolan
som av andra barn.

— Darfor ar det viktigt att signalera att
har gor vi inte skillnad pa barn och vuxna.
Men skolan far inte reagera med att krénka
tillbaka.
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Manga larare tycker att det ar svart att agera ratt i en situation dar de
ar pressade. Da ar handledning och stod jatteviktigt. Allt det som ett
fungerande elevhalsoteam kan bidra med.
—Skolan ar en pedagogisk institution. Personalen ska i handling visa
hur man tar itu med svara saker utan att kranka sjalv. D3 lar vi barnen
hur man gor. :
Forvaltningschefens installning har stor betydelse for hur skolan - : A
hanterar krankningar. Det har Lars H Gustafsson sjalv erfarit i sitt arbete : _
som skollakare. En huvudman som ar tydlig med att elevernas arbets- - iy
miljo ar hogt prioriterad formedlar ett viktigt budskap till sina rektorer. —

Ursdkt maste vara dkta

Upprattelse ar viktigt men inte helt enkelt. Det far inte bara handla om
formen, innehallet ar ocksa viktigt. En ursakt kan hjalpa, men den maste
vara dkta och komma fran hjartat.

Nar en elev har varit utsatt for mobbning kommer ofta fragan om
det ar bast for barnet att stanna kvar i skolan eller att byta miljo. Det
beror pa omstédndigheterna, sager Lars H Gustafsson. Varje situation ar
unik, liksom varje barn ar unikt.

- Rektorn kan kanna det som ett enormt nederlag om barnet ska
flytta. Men barnet far aldrig offras pa nagot slags principaltare.

Han sager att skolorna ofta underskattar hur mycket jobb som kravs
for att det ska bli bra for barnet i skolan igen. Manga tror att det racker
att reda ut vad som har hant, det vill sdga att de inblandade kallas till
rektor, tar varandra i hand och att det sedan ar det bra. Men sa enkelt
ar det inte. Barnet kanske har tagit allt for mycket skada och mar allt for
daligt.

Oavsett hur I6sningen ser ut s3 maste barnet ha med sig en folje-
slagare under processen nar krankningarna hanteras. En partner som . \ 4
star pa barnets sida och ser till hans eller hennes intressen. Det kan vara '
skolskoterskan, kuratorn, en specialpedagog eller nagon annan som bar- ' : : w
net har fortroende for. g

— Vi maste hela tiden ha barnets perspektiv i fokus, sager Lars H
Gustafsson. Ibland ar det béttre att barnet far en ny chans i en ny skola,
for att kunna ateruppratta sin sjalvkansla.
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a till rektorn och hjalper inte rektorn

s3 ga antingen till Skolinspektionen eller

till Diskrimineringsombudsmannen. For
skoter inte skolan trakasserierna, kan

dom inte avsluta eller hjilpa dig pa nagot
satt. Da dr det inte mer dn ritt att nagon
myndighet blir indragen, for det ar skolans
ratt att hjalpa alla barn.”
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Barns rad till

andra barn

“Vaga alltid beritta’”

Amelie uppmanar alla barn att bry sig om sina klasskamrater: "Det ar
bra att ha lite koll pa alla i klassen. Man behéver inte vara sahar kompis
med alla for det kan vara jobbigt. Men man kan ju ha lite koll, sa marker
man att nagon har liksom forandrats eller har forandrats valdigt mycket
eller ar valdigt ensam eller borjar vara valdigt pratsam helt plétsligt och
pratat om saker, eller stalla konstiga fragor och sadant, sa kanske man
kan snacka med dom om det ar okej.”

Louise har en uppfattning om vad man ska géra om nagon upplever
sig krankt: "Att man reder ut det och gar fram och sager forlat till varandra.
Och pratar om det som man har gjort. Och vara arlig.”

Moas rdad till barn som har blivit utsatta ar tydligt: "Att du alltid ska
vaga beratta”.

Martina rekommenderar att man férsoker hitta kompisar utanfor
skolan att prata med: ”En av anledningarna till att jag tror att jag kunde
halla huvudet hogt fastan allting var sa jobbigt, det var ocksa att jag hit-
tade ett annat umgange lite langre ifran. Och dar var jag valdigt rak pa
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sak, vi pratade om sakerna. [..] Alltsa prata med dem i din nérhet, under
tiden det sker. Det ar valdigt jobbigt, alltsa man kan inte halla det inne.”

Aven Elsa tycker att man ska prata med andra utanfér skolan om
man blir utsatt: "Jag har en del kompisar som ar dldre an mig, som ar
vuxna, det kan vara bra, fér da kan man prata med en sadan.”

Edvin anser att man ska prata med en larare om man blir krankt,
aven om det kan vara obehagligt: "Férsta gangen var jag radd, men nu
nar det dar hande sa har jag inte tankt pa att jag dr radd. Jag ténker bara
pa att nar man pratar om det sa blir det bara battre varenda gang.”

Leila har foljande rad till barn som blir krdnkta av larare: "Ta upp det
med rektorn.”

Cia uppmanar alla som inte far hjalp av skolan att vanda sig till myn-
digheterna: ”"Ga till rektorn och hjalper inte rektorn sa ga antingen till
Skolinspektionen eller till Diskrimineringsombudsmannen. For skoter
inte skolan trakasserierna, kan dom inte avsluta eller hjilpa dig pa nagot
satt. D3 ar det inte mer an ratt att A3gen myndighet blir indragen, for
det ar skolans ratt att hjalpa alla barn.”

*Jag har en del kompisar som
ar dldre an mig, som ar vuxna,
det kan vara bra, for da kan man
prata med en sadan.”

**Ta upp det
med rektorn.”

# vilkommen till verkligheten

125



# vilkommen till verkligheten

126

Barnombudsmannens
forslag till forandring:

1. Lagstifta om barnets ritt att fa information och stod.
2. Inratta lokala oberoende barn- och elevombud.
3. Anpassa myndigheter for barn och unga.

4. Skirp barnets skydd mot kriankningar och vald fran vuxna.

Arbetet mot krankningar i skolan maste mycket tydligare ha barnets
perspektiv och rattigheter i fokus. Det ar en av de viktigaste slutsatserna
som vi drar efter vara moten med barn och unga med erfarenhet av
krankningar i skolan.

Vi har fragat vad som behover goras for att barn som utsatts for
krankningar i skolan ska fa sina rattigheter tillgodosedda. Barn beskriver
hur krankningar i skolan kan fa fruktansvarda konsekvenser och hur
viktigt det ar med vuxna som ar ndarvarande och agerar direkt. Det ar
tydligt att de flesta barn saknar kunskap om hur de kan fa hjélp och
vilken hjalp man har ratt att fa ndr man ar utsatt. Nar skolan eller andra
myndigheter ingriper beradttar barn att det sker 6ver deras huvuden och
de blir inte involverade. De far inte heller information och kan inte pa-
verka stodet.

En del barn berattar att krdnkningarna upphért till sist, men att de da
[amnades ensamma med all den skada som krankningarna orsakat utan
att fa stod att orka ga vidare.

# vilkommen till verkligheten

Barnombudsmannen vill se foljande forandringar i skollagen
och diskrimineringslagen:

1. Lagstifta om barnets ritt att fa information och stod.

Barn ska sjdlva fd vilja en stédperson att ha med pd méten om krdnk-
ningar i skolan. Alla barn ska erbjudas informationssamtal med elev-
hdlsan och ha rdtt till Idngsiktiga stodinsatser.

Barnen beskriver hur svara konsekvenserna kan bli av krankningar i skolan
och att foljderna kan sitta i lange. Manga barn beskriver hur ensamma
de har varit om det svara de har upplevt. En del har inte vagat, orkat
eller kunnat beratta ens for sina foraldrar. Barnen beskriver att det ar
viktigt att kanna tillit till vuxna, for att kunna beratta om sin situation.
Det forutsatter att barnen vet vilket stod de har ratt att fa och kanner
sig trygga med nagon vuxen i skolan.

Déarfor foreslar Barnombudsmannen att alla barn ska erbjudas per-
sonlig information om hur skolans arbete mot krankningar ser ut och
vilket stod man kan fa om man ar utsatt. Barn ska ocksa ha majlighet
att pa ett enkelt sdtt kunna komma i direkt kontakt med exempelvis
skolkurator och skolpsykolog utan att behdva ga via en annan funktion
pa skolan.

Om stodinsatser eller samtal om barnets situation blir aktuella, ska
barnet ha mojlighet att sjalv fa valja en stodperson, utdver vardnads-
havare, att ta med pa moten. Detta oavsett om barnet blivit krankt eller
har krankt nagon. Det liknar den rattighet som inforts for barn och unga
i kontakterna med socialtjansten.

Skolans skyldighet att erbjuda stéd far inte upphéra i och med att
krankningar tar slut. Barnet kan vara sa paverkat av det som intraffat
att det kravs mer langsiktiga atgarder. Skolan bér ha samma skyldighet
att erbjuda rehabilitering som arbetsgivare har for sina medarbetare.
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2. Inratta lokala oberoende barn- och elevombud.
Alla kommuner och enskilda huvudmdn ska ha ett lokalt barn- och elev-
ombud dit barn kan viinda sig direkt.

Skollagen pekar ut skolhuvudmannen som ansvarig for att barnets skol-
situation ar trygg. Men skolhuvudmannen ar okand och otillganglig for
de barn det handlar om. | de fall barn och unga inte kan, vill eller vagar
soka stod pa den egna skolan maste de kunna vénda sig till en obero-
ende instans pa nara hall. Sarskilt viktigt kan det vara for barn som ar
krankta av vuxna pa skolan och som &r radda for repressalier om de skulle
soka hjalp. Det lokala barn- och elevombudet ska kunna ge forslag pa
stodatgarder som huvudmannen ska vara skyldig att satta in.

3. Anpassa myndigheter for barn och unga.

Barn éver 12 dr ska ha sjélvstindig rdtt att fd, eller slippa fd, sin sak provad
av Skolinspektionen, Barn- och elevombudet och Diskrimineringsombuds-
mannen. Myndigheterna har ett ansvar att ge barn information och gora
dem delaktiga. Barn ska kunna forsta myndigheternas beslut.

Flera barn vars foraldrar har anmalt till Skolinspektionen, Barn- och elev-
ombudet eller Diskrimineringsombudsmannen berattar att de trots
anmalan inte vet sa mycket om myndigheternas arbete. Néstan alla de
barn som varit i kontakt med myndigheter som hanterar arenden om
krankningar beskriver hur processen sker 6ver deras huvuden. De berattar
att dokument som kommer fran myndigheterna riktas till foraldrarna
och att de inte forstar innehallet.

Manga onskar att de hade fatt beratta sjalva for myndigheterna
om sin situation. Vi har ocksd métt barn som hade 6nskat fa hjélp av
myndigheterna, men dar vardnadshavarna inte gatt med pa det. Andra
barn har beskrivit hur processen, som de inte upplevt sig informerade
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om eller delaktiga i, anda har paverkat deras skolsituation eftersom det
har varit tufft att vara "i konflikt med skolan”.

Barnombudsmannen anser att alla barn har ratt att fa begriplig in-
formation nar myndigheter ska hjdlpa dem. Barnen har ocksa ratt att
vara involverade och kunna forsta myndigheternas beslut. Nar barnet &r
12 ar eller dldre anser vi att barnet dessutom ska ha ratt att sjalvstandigt
besluta om BEO och DO ska driva en process om ersattning eller skade-
stdnd. Pa samma satt bor barn fran 12 drs dlder ocksa ha mojlighet att
motsatta sig en sadan process. Nar barnet dr under 12 ar ska hans eller
hennes asikter om en eventuell process inhdmtas och hansyn ska tas
utifran alder och mognad.

4. Skirp barnets skydd mot krdnkningar och vald fran vuxna.
Barn ska veta vart de kan véinda sig nér de har upplevt krinkningar fran
skolpersonal. Skollagen behdver innehdlla ett tydligt férbud mot all an-
vindning av vdld. Skolhuvudmannen mdste leva upp till sin skyldighet att
sdtta in stédjande dtgdrder fér barn med sdrskilda behov.

I vara samtal med barn och unga forekommer att barn har blivit utsatta for
krankningar och fysiskt vald fran personal i skolan. Det har varit slaende
i vara samtal att de barn som beskriver den har typen av krankningar
redan i utgangslaget befinner sig i en extra sarbar situation pa grund av
en funktionsnedsattning.

| Sverige forbjods skolagan 1958, numera finns dock inget uttryckligt
forbud i skollagen. Daremot finns forbudet mot kroppslig bestraffning
eller annan krankande behandling i féraldrabalken. Regeringsformen
innehaller ocksa ett forbud mot kroppslig bestraffning.

Hogsta Domstolen har dock i tva avgéranden valt att tolka tillsyns-
plikten i skolan pa ett sdtt som innebdr att det finns ett visst utrymme
for valdsanvandning utéver ndd- och nédvérnssituationer. Det framgar
att utrymmet ar begransat men det ar inte tydligt definierat vad som
avses. Denna otydlighet i gransdragningen av nar personal i skolan far
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anvanda vald &r inte férenlig med barnkonventionen. Otydligheten ris-
kerar ocksa, som vara barnsamtal visar, att drabba barn med sarskilda
behov. Aven forskning visar att barn med funktionsnedsattning ofta ar
overrepresenterade i vuxnas vald mot barn.

Enligt barnrattskommittén ska alla bestammelser som ger utrymme
for viss grad av vald mot barn férbjudas. Barnrattskommittén anser att
barn har ett sarskilt skyddsbehov och ar i behov av mer, inte mindre,
lagstadgat skydd mot vdld dn vuxna. Ett tydligt forbud mot all valds-
anvandning behover darfor aterigen foras in i skollagen. Dessutom mas-
te skolhuvudmannen lagga 6kad kraft pa att leva upp till skyldigheten
attitid sdtta in stodjande atgarder for barn med sarskilda behov.

Barnombudsmannen anser att varje barn har ratt tillinformation.om
vilka funktioner de kan vanda sig till ndr de har upplevt krankningar fran
skolpersonal. Det ar huvudmannens ansvar att se till att varje skola har
rutiner for att forebygga, identifiera och atgarda krankningar och diskri-
minering fran skolpersonal.
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Barnombudsmannens

arbete 2014

Barn inom psykiatrin

I mars 2014 lamnar Barnom-
budsmannen sin arsrapport
med titeln Bryt tystnaden till
regeringen. Den handlar om
hur de manskliga rattigheterna
respekteras for barn och unga
som upplever psykisk ohalsa.
Rapporten skickas till alla
vardenheter inom barn- och
ungdomspsykiatrin, skolkurato-
rer, ungdomsmottagningar och
beslutsfattare inom landsting/
regioner. Rapporten leder till en
rad forslag om att starka rat-
tigheterna fér barn som vardas
med tvang i psykiatrin.

Barnrattsdagarna 2014
Psykisk ohalsa hos barn ar ocksa
temat for Barnrattsdagarna
2014. Drygt 800 personer fran
hela landet tar del av narmare
60 foredrag som belyser olika
aspekter av psykisk ohalsa; fran

mobbning och atstérningar till
vald inom familjen.

Barnrattstorgeti Almedalen
Nitton myndigheter och orga-
nisationer medverkar vid den
fjarde upplagan av Barnrattstor-
get i AlImedalen. Barnombuds-
mannen ar en av arrangorerna
tillsammans med Barnrattsaka-
demin och Stiftelsen Allmanna
Barnhuset. Barnombudsmannen
haller tre egna seminarier om
barn med psykisk ohalsa och
barns upplevelser av att besoka
en foralder pa anstalt.

Nationell konferens

om vigen framat
Barnkonventionen fyller 25 ar
och Barnombudsmannen samlar
viktiga aktorer till en konferens.
Deltagarna omfattar bade poli-
tiska beslutsfattare och ansvari-
ga tjansteman fran hela landet.
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De far ta del av goda exempel
fran olika verksamheter och dis-
kutera det fortsatta arbetet for
att forverkliga barnets rattig-
heter i Sverige.

Pejling och dialog
Barnombudsmannen avslutar
uppdraget att sprida och
forankra den nationella strategin
for att starka barnets rattigheter
i Sverige. Under perioden
2012—2014 har 5o-talet kommu-
ner, landsting/regioner och
myndigheter pejlats pa hur de
tillgodoser barns manskliga
rattigheter pa olika omraden.
Metoden Unga Direkt som
Barnombudsmannen utvecklat
for att lyssna till barn lanseras
pa webben. Arbetet samman-
fattas i en rapport till regeringen.

Barn med en

forilder pa anstalt

Som en del i regeringsuppdraget
Pejling och dialog traffar Barn-
ombudsmannen barn och unga
med erfarenhet av att besoka en
frihetsberdévad foralder i hakte
eller pa anstalt. Nagra av barnen
formedlar sina upplevelser och
synpunkter till ansvariga inom
Kriminalvarden.

Situationen for barn

till EU-migranter
Barnombudsmannen kallar
Skolverket, Skolinspektionen och
Socialstyrelsen till mote for att
diskutera situationen for barn
till EU-migranter. Detta efter
rapporter om barn som foljt
med sina foraldrar till Sverige for
att tigga. Barnen lever i bilar och
andra tillfalliga boenden utan
tillgang till varme och vatten,
och far inte ga i skolan. Kom-
munerna forhaller sig olika till
barnens rattigheter och ansva-
riga myndigheter vittnar om att
de inte vet hur de ska agera.

Internationella granskningar
Sverige granskas under dret av
internationella aktorer inom
manskliga rattigheter: FN:s
barnrattskommitté och FN:s
tortyrkommitté. Barnombuds-
mannen ger sin beskrivning av
laget och formedlar sina syn-
punkter pa hur barnkonventionen
tillampas i rapporter och méten.
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